
Tutorial para presentar 
solicitudes de subvención 

herramienta AYAE

Autoconsumo, Almacenamiento 
y 

Térmicas Renovables
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Enlace de internet para acceder a la herramienta

Acceder con certificado de
firma electrónica o DNI
electrónico

¡ El acceso simultaneo con un mismo certificado
digital desde varios ordenadores no es posible y
genera errores !

https://servicios3.jcyl.es/ayae/login.jsp
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Marcar en este apartado, tanto para autoconsumo, como para almacenamiento
como para aerotermia, solar térmica, geotermia o biomasa

Acceso como Empresa Instaladora colaboradora registrada (firmada hoja de encargo anexo I)

Acceso como propio destinatario último
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eEl presentador puede ser el
propio beneficiario (particular) o
un apoderado (empresas).
Además puede ser un tercero
apoderado a través de APODERA

https://sede.administracion.gob.es/apodera/clave.htm
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Rellenar el CIF válido
del destinatario último
(beneficiario y pulsar
en validar
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Rellenar la
información
relativa al
beneficiario
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Escoger tipo de beneficiario

Si se tienen actividad
económica se deben rellenar
mas datos
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Datos a rellenar al tener actividad económica
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Leer con atención y rellenar
según proceda

Algunas declaraciones son
obligatorias
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Escoger programa. Se hace una selección de
posibilidades en base al tipo de beneficiario
declarado anteriormente

Datos relativos a la ubicación de la actuación
Si es un edificio en construcción y sólo se tiene
la referencia catastral del solar, rellenar esta

El CUPS no es obligatoria para instalaciones
aisladas de red y para edificios nuevos en
construcción

Declarar importe total de la actuación
completa

Rellenar información que proceda
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Si la actuación completa tienen
un coste superior a 15.000 €
sin IVA, se solicitará
información de tres ofertantes

Toda la información es
obligatoria

Si no es un llave en mano,
desmarcar la casilla, luego se
deberá aportar
obligatoriamente ANEXO XIV
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Rellenar información

Marcar lo que proceda
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Rellenar información
técnica y económica
individualizada de la
instalación de
autoconsumo
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Rellenar información
técnica y económica
individualizada de la
instalación de
almacenamiento si
procede

Rellenar información
económica individualizada
de actuaciones adicionales
si procede
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Se calcula la subvención
correspondiente

Pulsando en +, se puede ver toda
la información grabada
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Elegir código de documento
buscar en el ordenador y
adjuntar el documento.

Si falta subir algún
documento obligatorio al
dar siguiente, se indicará
que falta y que código falta
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Elegir código de documento
buscar en el ordenador y
adjuntar el documento.

Si falta subir algún
documento obligatorio al
dar siguiente, se indicará el
documento que falta

Si se quiere subir
información adicional
utilizar código 99

¡Importante! Todos los documentos se suben en formato PDF
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Al finalizar se firma y se
registra, generándose el
acuse de recibo y un
resumen de la
información registrada



• Más información autoconsumo y almacenamiento

• Mas información solar térmica, biomasa, geotermia, aerotermia

• Acceso a la aplicación electrónica para la presentación, y 
seguimiento de las solicitudes

• subvencionesrenovables@jcyl.es
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https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/web/jcyl/AdministracionElectronica/es/Plantilla100Detalle/1251181050732/Ayuda012/1285096261830/Propuesta
https://www.tramitacastillayleon.jcyl.es/web/jcyl/AdministracionElectronica/es/Plantilla100Detalle/1251181050732/Ayuda012/1285096607543/Propuesta
https://servicios3.jcyl.es/ayae/login.jsp
mailto:subvencionesrenovables@jcyl.es

