
                                 
 

 
 

 

Inteligencia Artificial (IA) y chatbots 

Herramientas de IA para mi empresa 
 

Imparte: Víctor Hernando, CEO VORO Marketing  

Juan Cortés, responsable de nuevas tecnologías 

 
OBJETIVO: 
 

Conocer cómo la Inteligencia Artificial (IA) se puede aplicar a negocios por 

medio de chatbots. 

Aprender sobre herramientas de IA como ChatGPT y otras soluciones. 

Usos de chatbot para e-commerce y retail. 

 
DIRIGIDO A: 
 

Emprendedores, autónomos y pymes. 

 

PONENTES: 
 

Víctor Hernando y Juan Cortés, CEO y responsable de marketing en Voro 

Marketing respectivamente. 

 
CONTENIDOS: 
 
• ¿Qué es la IA aplicada como chatbot? 
• Descubriendo ChatGPT. 
• Otras herramientas de IA alternativas: Bird, etc. 
• Otras soluciones de IA: DALLE 2, Whisper. 



                                 
 

 
 

• Casos de estudio: Usos de chatbot para ecommerces. 
• Casos de estudio: Usos de chatbot para retail. 
• Cómo darme de alta en ChatGPT.  
 
CALENDARIO, HORARIO Y LUGAR DE CELEBRACIÓN: 
 

Fecha: 21 de marzo de 2023 

Formato: Videoconferencia 

Duración: 2 Hrs  

Horarios: De 8:30 a 10:30 Hr a.m. 

 

PRECIO E INSCRIPCIONES: 
 

Precio: GRATUITO  

Inscripciones: Cámara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Palencia  

979 165 051 – formacion@cocipa.es 

 


