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Nuestro
método

Metodologia comun a todos los temas:

30% teoria (introduccidon y contexto).
40% practica guiada (ejercicios con herramientas).
30% taller aplicado (caso real de pyme).




Elplan

Plan formativo de 4 horas por tema

e |A: Prompt Engineering

e Casos practicos con ChatGPT

e Elementos Audiovisuales generados con IA
e Aplicaciones de productividad con Copilot
e Construyendo Chat Bots con IA

e Marketing y Social Media con IA

e Automatizando el Flujo de Trabajo: Make y Zapier
e Integracion y Automatizacion con Power Automate
o Big Data: gestion de bases de datos a través de Airtable

e Big Data: Google BigQuery y Google Analytics
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Temal:1A: Prompt Engineering

Bloque Tiempo Descripcion
1 45 min e Introduccidn a prompts. Buenas y malas practicas.
2 60 min e Estrategias de ingenieria de prompts (roles, contexto, cadenas).
3 60 min e Ejercicios practicos en ChatGPT adaptados a casos de pymes.
4 60 min e Taller grupal: construccion de una guia de prompts utiles para la empresa.
5 15 min e Preguntasy recapitulacion.
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Tema2:Casos practicos con ChatGPT (—J

Bloque Tiempo Descripcion
1 30 min e Introduccidény repaso de funcionalidades basicas.
2 60 min o Casos de uso en ventas, atencion al cliente y administracion.
3 60 min e Ejercicios practicos por sector (hosteleria, retail, servicios).
4 75 min e Desarrollo de un caso aplicado: flujo de trabajo completo con ChatGPT.
5 15 min e Preguntasy recapitulacion.
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Tema 3; Elementos Audiovisuales
generadoscon A

Bloque Tiempo Descripcion
1 45 min e Introduccidén a las herramientas de IA (Canva, Runway, D-1D, etc.).
2 60 min e Creacion de imagenes y videos con ejemplos en directo.
3 60 min e Ejercicios practicos: crear material promocional de un producto/servicio.
4 60 min e Proyecto grupal: campana audiovisual para redes sociales.
5 15 min e Revision de resultados.
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Tema 4: Aplicaciones de productividad
con Copilot

Bloque Tiempo Descripcion
1 45 min e Qué es Copilot y como se integra en Office 365.
2 60 min e Demostraciones en Word, Excel y Outlook.
3 60 min e Ejercicios practicos en documentos reales de PYMES.
4 60 min e Taller: simulaciéon de jornada de oficina con Copilot.
5 15 min e Preguntasy tips clave.
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Tema 5: Construyendo Chat Bots con

A

Bloque
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45 min

60 min

60 min

60 min

15 min

Tiempo

Descripcion

Conceptos basicos de chatbots y casos de uso.

Herramientas accesibles (Manychat, Botpress, Dialogflow).

Ejercicio practico: crear un bot sencillo de atencidn al cliente.

Taller: personalizacion y despliegue de un bot para una pyme.

Discusion y mejoras.
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Tema 6: Marketing y Social Mediacon
A

Bloque Tiempo Descripcion
1 45 min e Uso de |A para generar copies y creatividades.
2 60 min e Herramientas para planificacion de redes sociales.
3 60 min e Ejercicios practicos: creacion de un calendario de publicaciones.
4 60 min e Taller grupal: diseno de una campana real de marketing con IA.
5 15 min e Revisiony feedback.
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Tema 7: Automatizando el Flujode
Trabajo:Makey Zapier

Bloque
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45 min

60 min

60 min

60 min

15 min

Tiempo

Descripcion

Introduccion a la automatizacion y vision general de Make/Zapier.

Demostraciones: flujos basicos (formularios, emails, CRMs).

Ejercicios practicos: crear un flujo propio.

Taller: automatizar un proceso real de la empresa.

Conclusiones y recursos.
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Tema 8:Integraciony Automatizacion
con Power Automate

Bloque Tiempo Descripcion

1 45 min e Introduccion al ecosistema Microsoft.

2 60 min e Creacion de flujos simples.

3 60 min e Ejercicios practicos de integracion entre Outlook, Teams y Excel.
4 60 min e Taller: desarrollo de un flujo completo para una pyme.

5 15 min e Preguntasy recapitulacion.
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Tema 9:Big Data: gestion de bases de
datosatravésde Airtable

Bloque Tiempo Descripcion
1 45 min e Qué es Airtable y sus usos en PYMES.
2 60 min e Demostraciones: crear una base y vistas dinamicas.
3 60 min e Ejercicios practicos: inventarios, clientes y proyectos.
4 60 min e Taller grupal: dashboard de gestion de datos.
5 15 min e Revision de resultados.
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Tema 9:Big Data: Google BigQueryy
Google Analytics

Bloque Tiempo Descripcion

1 45 min e Introduccién a BigQuery y Analytics.

2 60 min e Conexidn de datos y consultas basicas.

3 60 min e Ejercicios practicos: analisis de trafico y ventas online.
4 60 min e Taller grupal: creacion de un informe en Data Studio.
5 15 min e Discusiony conclusiones.
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Da el paso haciael
futuro con Xpertia
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