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DENOMINACION
NEGOCIACION EN EL AMBITO LABORAL

OBJETIVOS

Concienciar al participante de la importancia que tiene la negociacion de los
convenios colectivos y en general con los sindicatos.

Detectar cuales son las necesidades de la empresa y de los sindicatos para
determinar la mejor estrategia de negociacion.

Conocer cudl es el funcionamiento de una negociacion tanto cooperativa
como competitiva.

Cumplimiento de las técnicas mds adecuadas para levar a cabo la
negociacion de los convenios de empresa.

Comprender las variables decisivas para ambas partes y cémo ajustar
nuestros objetivos en funcion de los de la otra parte.

Desarrollar técnicas especificas de negociacidn con los diferentes estilos de
negociacién que pueden aparecer en este tipo de negociaciones.

CONTENIDOS

Conceptos bdsicos de la negociacion.

- Tipos de negociacion:

- Competitiva

- Cooperativa

- Aspectos bdsicos de la negociacion de convenios de empresa
Factores de la negociacion.

Variables que influyen en la negociacion.

La estructura de la negociacion

La comunicacion aplicada a la negociacién de convenios
PReparacién de la negociacidn.

Recabar informacion relevante

Negociacion en el caso de EREs

Negociacion de las condiciones econdémicas del convenio
Negociacion de condiciones sociales del convenio

Eleccion de la estrategia, objetivos y posicionamiento inicial

Negociacion.
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1. Tipos, estilos, tacticas de los negociadores
2. Que quiero yo negociar y que quiere la otra parte
3. Las concesiones [ intercambios
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4. los acuerdos
5. Aspectos resefiables de la negociacion competitiva.
¢ Caracteristicas de la negociacién de convenios que influyen en la negociacion

- Los interlocutores y sus objetivos

- Poder de decision

- Efecto sdndwich

- Motivaciones y necesidades

- Como negociar con los interlocutores
e Casos prdcticos
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