
Modalidad: Online Fecha de inicio 07 de Julio
Competencias general: DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS Y HABILIDADES NECESARIAS PARA 
DESEMPEÑAR FUNCIONES DE VENTA Y ALMACEN, TANTO EN SUPERFICIES FÍSICAS COMO EN COMERCIO 
ONLINE

Más Información:   PLAN DE EMPLEO de Cruz Roja Española 
C/ Prado 17 (Salamanca)  Teléfono: 923107820 

CURSO DE ACTIVIDADES 
AUXILIARES DE COMERCIO:
“CAJERO Y REPONEDOR”

Unidades de Competencia:
MODULO 1: VENTAS 

1.1 ATENCIÓN AL CLIENTE
1.2 EL COMERCIO ELECTRÓNICO 
1.3 LA TIENDA ONLINE
1.4 MEDIOS DE PAGO 
1.5 REPOSICION 

MODULO 2: ALMACEN 
2.1 OPERACIONES DE RECEPCIÓN Y 
PALETIZACIÓN 
2.2 PREPARACIÓN DE PEDIDOS 
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NECESARIO CONTAR CON MEDIOS (ORDENADOR-TABLET) PARA SEGUIR CONTENIDOS DEL CURSO


