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PRESENTACION

La Ley 30/2015, en su articulo 4, encomienda al Ministerio de Trabajo y Economia Social que, a través
del Observatorio del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE), que desarrolle una funcion permanente
de prospeccidon y deteccidn de necesidades formativas del sistema productivo, a fin de que la
formacidn que se imparta responda a un diagndstico de la realidad, a un analisis de las necesidades
actuales y futuras de empresas y trabajadores. Desde esa fecha, el Observatorio de las Ocupaciones
del SEPE viene realizando el informe que presento siguiendo la linea y contenidos establecidos en el
articulo 4 de la mencionada Ley.

Este afio, 2023, La Comisidn Europea lo declaro como Ao Europeo de las Competencias, posibilitando
que el conjunto de los Estados miembros se comprometa a responder a la necesidad de trabajadoras
y trabajadores de contar con las capacidades adecuadas. Entre los principales objetivos de este afio
europeo esta el de promover la inversiéon en formacién permitiendo que las personas permanezcan en
su puesto de trabajo o encuentren otros nuevos. Asi mismo, sefialar que el Servicio Publico de Empleo
Estatal participa en el marco del Plan de Recuperacidn, Transformacion y Resiliencia, en la politica
palanca VIII. “Nueva economia de los cuidados y politicas de empleo”, en la que se encuadra el
Componente 23 “Nuevas politicas publicas para un mercado de trabajo dindmico, resiliente e
inclusivo”, liderado por el Ministerio de Trabajo y Economia Social.

La adecuacidon de la formacién a las necesidades del mercado de trabajo permite mejorar la
competitividad de nuestras empresas, la empleabilidad de nuestros trabajadores asi como abordar de
manera eficaz los actuales desajustes entre las cualificaciones de la oferta y la demanda de empleo.
Este fin, requiere un sistema de formaciéon que acompane a las personas trabajadoras en su acceso,
mantenimiento y retorno al empleo. Para ello, el sistema debe anticiparse a las necesidades del tejido
productivo y constituir un apoyo a la capacidad innovadora y competitiva de la empresa, a partir de
unos recursos humanos de calidad.

El “Informe de prospeccidn y deteccion de necesidades formativas 2023”, que elabora y actualiza el
Observatorio de las Ocupaciones utiliza una metodologia, que incluye técnicas de investigacidn
cuantitativa y cualitativa cuya principal fuente de informacidn es la que proporcionan personas
expertas que cuentan con un conocimiento relevante del mercado de trabajo, y que desarrollan su
labor en el ambito empresarial, formativo y profesional, en organizaciones empresariales y/o sindicales
y en las Administraciones Publicas, a quienes quiero agradecer de nuevo su participacion y
colaboracidon que han prestado para la elaboracién de este octavo Informe. Sus aportaciones son
recabadas por la Red Territorial del Observatorio de las Ocupaciones SEPE, que tiene presencia en
todas las provincias asi como en Ceuta y Melilla.

La informaciéon se estructura en familias profesionales y se muestra de forma detallada y
pormenorizada. Para cada ocupacién se presenta una ficha en la que se exponen las necesidades
formativas técnico-profesionales detectadas por las personas expertas consultadas, y también las
transversales, asi como informacion cuantitativa con datos del mercado de trabajo que describen la
situacién, tendencias y distribucion territorial de esa ocupacién.

La evolucién tecnoldgica esta produciendo transformaciones que tienen impacto en el mundo laboral.
Estos cambios inciden directamente en los perfiles profesionales y en su adecuacién a las nuevas
actividades y formas de producir que estan surgiendo.

Julio de 2023
Gerardo Gutiérrez Ardoy
Director General del SEPE
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1. METODOLOGIA PROSPECTIVA PARA EL ESTUDIO DEL MERCADO DE TRABAJO
Y LA DETECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

El Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Empleo, en el articulo 18 apartado f) determina, entre las competencias del Servicio Publico de
Empleo Estatal (SEPE), la siguiente: “Gestionar el Observatorio de las Ocupaciones del Servicio Publico
de Empleo Estatal, con una red en todo el territorio del Estado, que analice la situacién y tendencias
del mercado de trabajo y la situacién de la formaciéon para el empleo...”. El Observatorio de las
Ocupaciones se convierte en el instrumento con el que cuenta el SEPE para analizar la situacién y
tendencias de las ocupaciones y de las actividades econdmicas y tratar de anticiparse a las necesidades
formativas y requerimientos que plantea el mercado de trabajo. Por otra parte, en el articulo 4 de la
Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacidn Profesional para el
empleo en el ambito laboral, se encomienda al Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social
gue a través del Observatorio del Servicio Publico de Empleo Estatal, desarrolle una funcién
permanente de prospeccion y deteccion de necesidades formativas del sistema productivo, a fin de
gue la formacidon que se imparta responda a un diagndstico de la realidad, a un andlisis de las
necesidades actuales y futuras de empresas y trabajadores. Ley desarrollada por el Real Decreto
694/2017, de 3 de julio.

Desde el afio 2016 a la actualidad el Observatorio del SEPE viene elaborando un informe de
prospeccién y deteccion de necesidades formativas, todos ellos publicados y disponibles en la pagina
Web del organismo. A lo largo de estos afios en dichos Informes se han ido mejorando los sistemas
metodolégicos de anticipacion de las capacidades para identificar los cambios emergentes y las
necesidades formativas para que quienes disefian la formacion estén mejor informados acerca de las
necesidades de inversién en capacidades y sean mas proactivos ante los cambios en las necesidades
del mercado laboral. La oferta de formacién sera mas eficaz si se basa en una previsién fiable de
capacidades y si adaptan los programas de formacion profesional, formacidon permanente, o formacién
en la empresa a un mercado laboral orientado al futuro, con el fin de reducir la inadecuacién de las
capacidades y su obsolescencia.

El Observatorio de las Ocupaciones del SEPE es un darea técnica que realiza informes y analisis de la
situacién y tendencias del mercado de trabajo, utilizando técnicas cuantitativas y cualitativas en los
diferentes ambitos geograficos (estatal, autondmico, provincial y municipal), con una actualizacidon
permanente de los indicadores sociolaborales. El Observatorio estd adscrito a un Area (de Organizacién
y Planificacién de Gestidn), compuesta por dos Servicios, de la Subdireccion General de Estadistica e
Informacién. Se compone de una red de técnicos que se extiende por todo el territorio nacional, cuya
estructura central dirige, organiza, planifica y ajusta los trabajos de los técnicos de las 52 Direcciones
Provinciales del SEPE, trabajando de forma coordinada, mediante equipos de trabajo que desarrollan
diferentes actividades para el estudio del mercado de trabajo.

De esta forma coordinada, el Observatorio informa de los cambios que se producen en las actividades
econdmicas y ocupaciones que conforman el sistema productivo para poder anticiparse y responder a
los retos y requerimientos que este demanda. Para ello mantiene una relacién permanente con los
interlocutores sociales, informantes claves y con distintas instituciones de empleo, formacién y
educacion. El trabajo en red garantiza que los andlisis de situacién y de tendencia del mercado laboral
abarquen la totalidad del territorio, y se realicen con una metodologia comin que asegura que se
ofrezcan resultados homogéneos en todos los ambitos de estudio.

A través de las Direcciones Provinciales el Observatorio del SEPE tiene presencia en los drganos de
participacion institucional del Servicio Publico de Empleo Estatal a nivel territorial, en la Comision
Ejecutiva Provincial y en la Comisién Territorial, en ellas -el Director Provincial del SEPE es miembro de
las mismas-, se informa de los resultados de los estudios prospectivos del mercado de trabajo y de los
informes provinciales, asi como de la deteccidon de las necesidades formativas que realiza el
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Observatorio del SEPE. Estos foros son propicios para que los componentes de estas comisiones
realicen tanto aportaciones a la observacién del mercado de trabajo en estas materias, como la
transferencia de la informacion a agentes implicados en la gestidon de la formacion. También son el
escenario idéneo para proponer informantes Utiles para esta labor y contrastar y validar la informacién
obtenida.

En las tareas de estas comisiones participan organizaciones sindicales (UGT, CCOO, ELA, CIG);
organizaciones empresariales (CEOE, CEPYME), asi como directores provinciales del SEPE, y en el caso
de las comisiones ejecutivas provinciales también los delegados de los Servicios Publicos de Empleo
autondémico.

El Observatorio de las Ocupaciones cuenta con una Programacion Anual de Observacion del Mercado
de Trabajo, que recoge las actividades y actuaciones a realizar por su red territorial para elaborar los
informes que desarrolla con medios propios, sin apoyarse en contrataciones de servicios externos.

METODOLOGIA PROSPECTIVA DEL OBSERVATORIO DE LAS OCUPACIONES DEL SEPE

Para profundizar en el conocimiento del mercado laboral desde un enfoque prospectivo, el
Observatorio cuenta actualmente con tres lineas de trabajo, con las que se configura una permanente
metodologia prospectiva del mercado de trabajo y la deteccidon de necesidades formativas en el
mismo. Son instrumentos Utiles para el diagndstico de la situacidon del mercado, el conocimiento de
sus tendencias y la deteccién de las necesidades y carencias formativas que permitan anticipar las
necesidades futuras de cualificacién, de las ocupaciones y de los sectores, y asi contar con las
competencias adecuadas para incorporarse al mercado de trabajo y permanecer en él.

Las tres lineas de trabajo establecidas son:

1. Una primera linea metodoldgica se dirige al andlisis y conocimiento de la situacién del
mercado de trabajo, partiendo de la sistematizacién de los indicadores del mercado
procedentes de registros administrativos de la base de datos del Sistema Nacional de Empleo
(contratacidn y paro registrado) y de la afiliacion a la Seguridad Social; de las estimaciones EPA
y de datos socioecondmicos, incorpora la opinion de expertos nacionales e informantes clave
de cada provincia —elegidos de acuerdo a un perfil establecido por el Observatorio-y a quienes
se entrevista siguiendo un cuestionario acordado previamente por la red, para que el conjunto
de datos cualitativos recogidos a partir de sus opiniones permita extraer conclusiones validas
y comparables en el conjunto del mercado, con el objetivo de obtener una vision de la
evolucién previsible del empleo a corto y medio plazo y una prospeccion permanente y
deteccion de necesidades de formacion en las ocupaciones y las actividades econdmicas mas
relevantes.

Participando de esta y de la siguiente linea se realiza el estudio de los “Perfiles de la Oferta de
Empleo”, basado en las ofertas que las empresas difunden a través de los portales de Internet:
institucionales, genéricos y especificos. Lo que permite conocer el potencial demanda/oferta,
las competencias especificas y las necesidades de cualificacién actuales que precisa el sistema
productivo.

2. Unasegunda linea de trabajo se dirige al estudio de las tendencias y de la prospectiva a corto
y medio plazo de las actividades econémicas y de las ocupaciones en el mercado de trabajo.
Estos estudios prospectivos tienen como marco de referencia la Clasificacion de Actividades
Econdmicas y la Clasificacion Nacional de Ocupaciones, abarcando dos tipos de informes
sectoriales prospectivos diferentes. Uno el de los sectores con mejor potencialidad de empleo
en el que partiendo de una caracterizacidn de ese sector estudiado, se analizan las tendencias
del sector (empleo, factores de cambio, sistema productivo); las estrategias empresariales; las
innovaciones (tecnoldgicas, organizativas); y se dibuja el mapa ocupacional y de necesidades
formativas del sector en el que se describe la estructura ocupacional, indicando las
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ocupaciones emergentes y aquellas que tienen dificultades de cobertura en el sector, y junto
a éstas se analiza la oferta formativa del sector, las necesidades formativas de las ocupaciones
y la adecuacidn de la oferta formativa a éstas Ultimas. Se han estudiado los siguientes sectores:
Energias Renovables, Automocidn; Hortofruticola, Logistica, Servicios Avanzados a las
Empresas en las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon, Bienes de equipo, Comercio
minorista y Actividades econdmicas relacionadas con la Economia Circular.

Otro informe prospectivo sectorial es el que profundiza en el conocimiento de las actividades
econdmicas y ocupaciones mas relevantes en los mercados de trabajo provinciales. En estos
informes la red provincial del Observatorio analiza la situacién de la actividad econdmica y sus
perspectivas a corto y medio plazo (inversiones, creacién de empleo, tendencia de la actividad,
factores influyentes en la tendencia), ocupaciones con mejores perspectivas en la actividad
econdmica estudiada y las necesidades de formacién de estas ocupaciones.

3. Partiendo de las dos lineas anteriores el Observatorio ha establecido una tercera linea de
trabajo dirigida a dar cumplimiento a la funcién permanente de prospeccion y deteccién de
necesidades formativas en el sistema productivo que el ya indicado articulo 4 de la Ley
30/2015 le encomienda. En el apartado nimero dos de este articulo se sefialan, al menos, tres
de las actividades que debe comprender esta funcidn:

a) El desarrollo de una metodologia y herramienta de andlisis prospectivo, en las que se
definan procedimientos estructurados para su desarrollo y la difusién y traslacion de sus
resultados a la programacién de la oferta formativa.

b) La potenciacidn de las iniciativas de deteccidén de necesidades mediante la coordinacion
de los distintos agentes que pueden aportar al proceso, en particular, las estructuras
paritarias sectoriales, favoreciendo un marco de intercambio de informacidon y puesta en
comun de conocimientos.

c) Laidentificacion de las carencias y necesidades formativas concretas de los trabajadores,
a partir de un andlisis de su perfil profesional, de forma que puedan adquirir las
competencias necesarias para evitar los desajustes con los requerimientos de
cualificaciones del sistema productivo.

Si bien la prospeccidn y deteccion de necesidades formativas elaborada por el Observatorio del SEPE
se ha realizado en el ambito estatal, esta informacién es extrapolable al ambito de las comunidades
auténomas y de las provincias, dado que la metodologia de identificacién de las ocupaciones con
buena situaciéon en el mercado de trabajo (OMSMT) se replica a nivel autonémico y provincial.
Incorporandose al conjunto de ocupaciones utilizadas como soporte de la deteccién de necesidades
formativas, aquellas ocupaciones que, siendo relevantes en un determinado ambito de comunidad
auténoma, no habian sido identificadas en el ambito estatal, por lo cual el informe dispone de las
necesidades formativas de las ocupaciones con mejores perspectivas en los diferentes mercados de
trabajo autondmicos.

PROCESOS DE LA PROSPECCION Y DETECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

Para el desarrollo de esta funcién se parte de la identificacién de las ocupaciones que a corto y medio
plazo ofrecen una mejor perspectiva de empleo.

Las ocupaciones seleccionadas, en cada uno de los afios, representan un alto porcentaje de los
contratos registrados en cada uno de ellos, en concreto las ocupaciones estudiadas para este informe
suponian el 30,53 % de la contratacién de 2022, por lo cual con el estudio de estas ocupaciones se
analizan las necesidades formativas presentes en los principales flujos de la insercion de los
trabajadores en el mercado laboral.

Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023 7
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Para la elaboracion del Informe 2023 estos grupos primarios con buenas perspectivas de empleo se
han agrupado en 17 familias profesionales. Para establecer la relacidn entre grupos primarios de
ocupaciony la familia profesional se tuvo como referencia las actividades y sectores econémicos donde
mas se habian contratado estas ocupaciones y las familias profesionales mds relacionadas con estos
sectores y actividades econémicas.

La utilizacion de las familias profesionales se debe a ser el sistema de clasificacidn utilizado tanto en el
Catdlogo nacional de cualificaciones profesionales del Incual, como en la ordenacién del sistema de
formacién profesional, en el Catalogo de especialidades del SEPE y en el Repertorio de certificados de
profesionalidad.

Para la investigacion de campo de esta edicion la red territorial del Observatorio se organizé en 17
equipos interprovinciales en los que la adscripcion de las diferentes provincias a cada una de las
familias profesionales se basé en criterios como: la existencia de centros de referencia nacional en su
ambito geogrdfico; la representatividad que alcanzan en su provincia las diferentes actividades
econdmicas o el peso de la contratacidn de los diferentes grupos primarios en la provincia.

Una vez asignadas a una familia profesional concreta se desarrolld, por parte de las provincias
integrantes de cada uno de los diferentes equipos, un trabajo de campo consistente en la identificacion
de expertos e informantes clave sobre los diferentes grupos primarios de ocupacién a estudiar en la
familia profesional de la que forman parte. El objetivo de esta actividad es obtener un numero
suficiente de expertos, a ser posible de diferentes ambitos profesionales y geograficos, de tal manera
gue, a través de entrevistas individuales, paneles o mesas de expertos, se obtenga informacion de al
menos tres expertos diferentes sobre un mismo grupo primario de ocupacion y que la informacion
recogida, no este sesgada por las necesidades formativas de un dmbito geogréfico concreto, o del
ambito profesional del informante.

Expertos entrevistados segun tipologia (%)

Centros de Formacion,
Educacidn e Investigacion;
15,02%

Organizaciones sindicales y
empresariales;
13,19%

Colegios Profesionales,
Asociaciones;
Empresas privadas; 9,89%

48,35%

Organismos Admon. Publica
9,16%

Otras Entidades (Fundaciones,
Agencias, etc.);
4,40%

De las 273 personas expertas consultadas para elaborar el Informe 2023, 142 personas, el 48,35 % de
los informantes procedian de empresas privadas; el 15,02 % de Centros de formacion, Educacion e
investigacion; el 13,19 % de Organizaciones sindicales y empresariales; en total estos tres grupos de
expertos suponen el 76,56 % de los informantes consultados.
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Para la realizacién de estas actividades se elabord un guion de entrevista, comun para toda la red,
organizado en cuatro bloques en los que se solicitaba informacién sobre:

BLOQUE 1: NECESIDADES FORMATIVAS RELACIONADAS CON LAS COMPETENCIAS TECNICAS
PROFESIONALES.

En este bloque se requiere de los expertos informacion sobre necesidades formativas
especificas en las competencias técnicas de la ocupacién y las posibles necesidades
diferenciadas en funcién de la Actividad Econdmica, puesto de trabajo, territorio o dmbito
geografico, o tamafio de la empresa.

Igualmente se requiere informacién sobre si la actual oferta formativa, tanto de la formacion
profesional para el empleo como de la formacién reglada, cubre las necesidades formativas
necesarias para el ejercicio de las competencias propias de las ocupaciones.

BLOQUE 2: NECESIDADES FORMATIVAS RELACIONADAS CON COMPETENCIAS
TRANSVERSALES.

En este bloque se recoge la informacidn sobre necesidades formativas especificas en relacidon
con competencias trasversales, como son los idiomas, tecnologias de la informacion,
conocimientos financieros, juridicos y de normativa, funcionamiento de las Administraciones
Publicas, asi como de otro tipo de habilidades genéricas, o competencias blandas (soft skill).

BLOQUE 3: INFORMACION DE MERCADO DE TRABAJO DE LA OCUPACION.

Informacién del mercado de trabajo referente a la ocupacién y las actividades econdmicas
relacionadas con ella y referida a aspectos como tendencia y previsiones del empleo, cobertura
de las vacantes y movilidad funcional de la ocupacién.

BLOQUE 4: RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES REALIZADAS POR PERSONAS
EXPERTAS.

Informacién cualitativa y de interés sobre las ocupaciones, sectores y actividades econémicas
donde se ocupan estos profesionales. Propuestas recomendaciones u opiniones expresadas
por los expertos y que no estan clasificadas en los otros bloques del guion.

Metodologia Prospectiva del Observatorio del SEPE

Observatorio SEPE
Panel de expertos nacionales
Informantes clave provinciales

Analisis documental Ocupaciones con mejor -
Anilisi . . . Cuestionarios
nalisis cuantitativo situacion en el mercado Entrevist
Perfiles de la Oferta d q na MRS
e trabajo y deteccion
de Empleo oy Mesas de

de necesidades expertos

Con la informacion recabada sobre los diferentes grupos primarios de la ocupacion en las diferentes
provincias que componian los equipos, para lo que se utilizaron unos soportes documentales
estructurados y, una vez analizada y depurada esa informacidn se han determinado necesidades

Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023 9



GOBI|ERNO MINISTERIO
DE ESPANA DETRABAJO
Y ECONOMIA SOCIAL

formativas de 91 grupos primarios, o de las ocupaciones concretas en ellos contenidas, asi como del
resto de la informacién recogida en las entrevistas, procesdandose toda esta informacién en una
aplicacién informatica, disenada ad hoc y que permite su explotacién.

En la actualidad, tras ocho ediciones, se cuenta con informacién de mas de trescientos grupos
primarios de ocupaciones (351) que permite estudiar la evolucién de los requerimientos formativos de
las ocupaciones y las necesidades formativas detectadas.

CONTENIDO DEL INFORME

La estructura y el contenido de este informe, “Informe de prospeccién y deteccion de necesidades
formativas, 2023”, se basa en las actividades que indica el articulo 4 de la Ley 30/2015. Por ello, en el
primer capitulo se describe la metodologia utilizada para la deteccién de las necesidades formativas y
los procesos que conlleva su puesta en practica.

En el capitulo 2 se recoge un analisis de la situacién del mercado de trabajo con especial atencién a las
actividades econdmicas mas dindmicas en el mismo. Y que sirve para poner en contexto las
necesidades formativas detectadas.

En el capitulo 3, se describen los criterios utilizados para la elaboraciéon del listado de las ocupaciones
con mejor situacion en el mercado de trabajo (OMSMT) del afio de publicacién del informe. Este
conjunto de ocupaciones se convierte en la base fundamental sobre la que se realiza la deteccién de
necesidades formativas de cada afo. A las ocupaciones identificadas en el ambito estatal se le
incorpora aquellas ocupaciones identificadas en el dmbito autondmico y provincial, de ahi su
incremento. Por ello, el anexo |, contiene las fichas individualizadas de cada ocupacién en mejor
situacion en el mercado de trabajo, donde se recoge en detalle las necesidades formativas que los
expertos consultados han relacionado con cada una de ellas.

En el capitulo 4 se recopilan, agrupadas por familias profesionales, las necesidades formativas
detectadas en las ocupaciones estudiadas y que se han asociado a la familia profesional, bien por las
areas formativas que contienen, bien por las actividades econdmicas mas asimilables a ellas.

En el Informe se recogen las necesidades formativas que los expertos consultados han identificado en
las ocupaciones estudiadas en el afio. Por lo cual es necesario consultar las ediciones anteriores de
este Informe para completar las necesidades formativas relacionadas con la familia profesional, ya que
pueden variar las ocupaciones estudiadas de un afio a otro.

Como se ha indicado anteriormente, la informacién de las familias profesionales se obtiene de las
ocupaciones que a ella se han asociado en este estudio, pero por la transversalidad de estas, seria
preciso complementar esta informacién con aquellas otras ocupaciones, que, aun siendo asignadas a
otras familias, si tienen una relacién directa con estas.

En el capitulo 5 se recogen una serie de consideraciones, fruto de lo manifestado por las personas
expertas consultadas por la red del Observatorio del SEPE y que podra servir de referente en la
programacion de la oferta formativa a modo de recomendaciones generales.

El Anexo |, ofrece las fichas de las 91 ocupaciones estudiadas para este informe. Al igual que en el caso
de las familias profesionales, la informacidon de cada ocupacidn, se estructura en necesidades de
formacién en competencias técnico profesionales, competencias transversales, actividades
econdmicas donde se contratan estas ocupaciones, su situacidon en el mercado de trabajo y su
distribucidn territorial.

Este conjunto de ocupaciones es la base del informe, ya que estas ocupaciones seleccionadas sirven
de hilo conductor para acceder, de forma concreta y especifica y no genérica, a las necesidades
formativas detectadas y competencias que los trabajadores necesitan para desarrollar sus funciones
en el sistema productivo.
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El Anexo 2 incluye la informacidn sobre las ocupaciones con mejor situacion en el mercado de trabajo
(OMSMT) autondémico y provincial. La informacién se presenta -por cada comunidad auténomay cada
provincia- en listados de grupos primarios de ocupacion.

Finalmente, como se ha indicado, la Ley 30/2015 establece que “la formacién que se imparta debe
responder a un diagnéstico de la realidad, a un andlisis de las necesidades actuales y futuras de
empresas y personas trabajadoras, para cumplir sus fines de forma eficaz”.

DIAGNOSTICO

"Informe de
Prospeccién de »

Necesidades
Formativas"

Informacion de retorno

Los resultados de este “Informe de prospeccion y deteccidén de necesidades formativas” pretenden
servir de referente en la programacion de la oferta formativa y atenuar el desajuste existente entre las
competencias laborales demandadas por las empresas y las ofrecidas por las trabajadoras y los
trabajadores, tanto por los que buscan empleo como por los ya ocupados pero que presentan
necesidades de adaptacion y cualificacidn para el mantenimiento del mismo o aquellos que estdn en
riesgo de perder su trabajo.

La informacion de retorno proporcionada por el seguimiento de las personas trabajadoras
participantes en las acciones formativas programadas, del grado de insercién en el mercado en el caso
de las trabajadoras y los trabajadores desempleados o del grado de mejora en el desempeiio en los
trabajadores ya ocupados, servira para medir la eficacia y adecuacién al mercado de la oferta formativa
programada y, a su vez, permitirda mejorar el propio proceso de prospeccién y deteccion de las
necesidades formativas y perfeccionar futuras ediciones del Informe.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO: PANORAMICA GENERAL Y
TENDENCIAS

2.1. BALANCE DEL MERCADO DE TRABAJO 2022

El crecimiento de la economia espafiola en 2022, segun el avance del cuarto trimestre de 2022 de la
Contabilidad Nacional Trimestral, fue del 5,5 %, valor similar al del conjunto del afio 2021, y con el que
se superaron las expectativas previstas en un entorno en el que, a los efectos derivados de la pandemia
de la COVID-19, se anadieron los provocados por la invasion rusa de Ucrania que ha provocado o
agravado las distorsiones en diversos dmbitos como son los mercados energéticos, el comercio
internacional, la evolucidn alcista de los precios y su generacion de un proceso inflacionista o los flujos
migratorios.

La economia nacional encadena un segundo crecimiento anual tras la extraordinaria caida en 2020 por
motivo de la pandemia. Tras un primer trimestre de crecimiento practicamente nulo, afectado por el
negativo impacto de la invasion rusa de Ucrania y la crisis de los precios energéticos, se produjo un
aumento sostenido en el resto de trimestres, con un segundo trimestre mas dinamico, aunque se
desacelerara en los dos ultimos con un crecimiento del 0,2 % en ambos.

Este incremento se basé tanto en la aportacidén de la demanda interna, que aguanté el impacto de la
inflacién y de las subidas de costes, aun cuando su aportacién de 2,8 puntos es inferior en 2,4 puntos
a la de 2021, como en la aportacién de la demanda externa, en buena parte por el dinamismo de las
exportaciones, que supuso 2,6 puntos su contribucién al crecimiento, superior en 2,3 puntos a su
aportacién en 2021.

Por su parte, el mercado laboral experimenté un avance similar al del afio anterior y, aunque en el
segundo semestre de 2022 ha crecido a un ritmo mas lento, el volumen de poblacién ocupada en el
ultimo trimestre del afio se situaba un 2,5 % por encima del nivel observado en el cuarto trimestre
de 2019, previo a la pandemia.

Este incremento también se refleja en el resto de indicadores: la poblacidon activa cerré el aifo con un
total de 199.000 personas activas mas, un 0,85 % en valores porcentuales; la poblacién parada se
redujo en 79.900 personas, aunque repunto el nimero de hogares con todos los miembros en paro.

El nimero de horas trabajadas aumento en términos interanuales un 2,69 %, y se sitda en un nivel muy
cercano al alcanzado en el dltimo trimestre de 2019, apenas un 1,05 % menos. Los puestos de trabajo
equivalentes a tiempo completo se incrementaron enun 2,1 % respecto a 2021y superaron los valores
del Ultimo trimestre de 2019, anterior a la pandemia.

La EPA también refleja que el incremento del empleo se concentro en el asalariado, tanto en el empleo
publico como en el del empleo privado, ambos con valores superiores a los que presentaban en el
cuarto trimestre de 2019.

Personas activas, ocupadas y paradas (en miles de personas, a 4.2 trimestre)

Personas | 2010T4 | 2011T4 | 2012T4 | 2013T4 | 2014T4 | 2015T4  2016T4 A 2017T4  2018T4 | 2019T4 | 2020T4 | 2021T4 | 202274
Activas. |23.377,1|23.440,3|23.360,4/23.070,9 23.026,8/ 22.873,7 22.745,9| 22.765,0| 22.868,8| 23.158,8| 23.064,1|23.288,8 23.487,8
Ocupadas.| 18.674,9/ 18.153,0/17.339,4| 17.135,2|17.569,1 18.094,2 18.508,1| 18.998,4| 19.564,6|19.966,9| 19.344,3/20.184,9 20.463,9
Paradas. 4.702,2) 5.287,3| 6.021,0| 5.935,6| 5.457,7 4.779,5 4.237,8 3.766,7 3.304,3 3.191,9 3.719,8| 3.103,8| 3.024,0

Tasa de

20,11 22,56 25,77 25,73 23,70 20,90 18,63 16,55 14,45 13,78 16,13 13,33 12,87
paro (%).

Fuente: Elaboracion propia en base a EPA, INE.
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El nimero de personas ocupadas, en el cuarto trimestre de 2022, alcanzé la cantidad de 20.463.900
tras haberse incrementado respecto a igual trimestre del afio anterior en 278.900 personas, lo que
constituye un aumento del 1,38 %, que es ligeramente superior el incremento de la poblacién ocupada
femenina, segln los datos de la Encuesta de Poblacién Activa (EPA).

La tasa de paro se redujo casi medio punto, hasta el 12,9 %, la mas baja desde 2008. En el promedio
anual, la tasa de paro se situd en el 12,9 % frente al 14,8 % de 2021.

La variacién en el crecimiento de la tasa de empleo se ha moderado significativamente en 2022 si lo
comparamos con el afio anterior, si bien con aumentos en todos los grupos de edad. En los menores
de 25 afios la tasa de empleo ha sido del 24,91 % (un incremento del 1,43 %, el mayor de todos, pero
inferior a 2021 que fue del 3,65 %), en el tramo de personas entre 25 a 54 afios ha sido del 77,26 %
(incremento del 0,27 %) y en mayores de 55 del 26,13 % (incremento del 0,48 %).

Por sectores econdmicos, el nUmero de personas ocupadas ha aumentado en todos los grupos menos
en Agricultura, donde se produjo un moderado descenso (86.900 personas, un 10,3 %). En Industria
hubo 36.600 personas ocupadas mas (un 1,3 %), en Construccion el aumento fue de 14.900 personas
(un 1,1 %) vy, por ultimo, en el sector Servicios, el mas castigado por la crisis, se incrementd igualmente
el nimero de personas empleadas en 314.300 (un 2 %).

Territorialmente, la ocupacién crecio, respecto al IV trimestre de 2021, en catorce de comunidades
autonomas. En términos absolutos, las comunidades donde mas empleo se generé fueron Andalucia
(125.200 personas ocupadas mas); Comunitat Valenciana (112.200); y Canarias (50.500). Se alcanzaron
valores superiores de ocupacidon respecto al mismo trimestre de 2019 en todas las comunidades
excepto en Aragdn, Asturias y Cantabria.

En cuanto al comportamiento de las ocupaciones, la poblacidon ocupada aumentd en todos los grupos
ocupacionales excepto en los grandes grupos de Técnicos y profesionales cientificos e intelectuales y
Ocupaciones elementales. Los mayores incrementos se produjeron en los grupos ocupacionales de
Operadores de instalaciones y maquinaria, y montadores, Técnicos y profesionales de apoyo; y en el
de Trabajadores de los Servicios de restauracién, personales, proteccion y vendedores.

Personas Ocupadas por sector econémico (a 42 trimestre)

e AGRICULTURA e |NDUSTRIA CONSTRUCCION ~ emmmmSERVICIOS e TOTAL

25.000,0

20.463,9
619966/919‘344,3204184,9

—_—

19.564,
18.674,9;¢ 153 ¢ ,18.508,118.998,4

20.000,0 17336417135 17569, 118:09%

15.608,0
§15.125,414 5gg 515-293,7

14.750
14.032,914.322,714.750,
15.000,0 13-644.713.475,613 036,413.026,813-371,013:792.5

10.000,0

5.000,0 2.661,9 2.584,7 2.438,8 2.340,8 2.438,8 2.463,4 2.579,1 2.711,3 2.708,3 2.763,7 2.693,6 2.765,2 2.801,8

0,0 796;0-—802,3—774,0—777,3128,9—/19;/—816;/—820;/—825,6—793,9—782,1—840,1-753,2
2010T4 2011T4 2012T4 2013T4 2014T4 2015T4 2016T4 2017T4 2018T4 2019T4 2020T4 2021T4 2022T4

OCUPADOS (EN MILES DE PERSONAS)

Los efectos positivos de la reforma laboral se manifiestan al concentrarse este incremento en el
numero de personas ocupadas con contrato indefinido, que alcanza una subida interanual del 12,56 %
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(pasando de 12.665.800 a 14.256.800 empleos de caracter indefinido), frente al descenso del 27,71 %

(de 4.308.500 a 3.114.700 contratos) registrado por las personas asalariadas con contrato temporal.

Empleo total, indefinido y temporal

e TOTAL OCUPADOS e |NDEFINIDOS TEMPORALES
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El aumento interanual del empleo se produjo en mayor medida entre las mujeres que entre los
hombres; presentd mayor intensidad entre las personas mayores de 60 afios y las menores de 30 afios
y de forma mds moderada en las edades intermedias de 30 a 60 afos. Subid la poblacién ocupada
inmigrante frente al ligero descenso, un 0,03 %, de la espafola.

La brecha de género en las tasas de desempleo alcanzd su maximo nivel en 2020, afio de la pandemia,
con 4,16 puntos porcentuales. En los dos afios siguientes, aunque ha disminuido levemente, se
mantiene en valores muy elevados, 11,32 % en hombres frente a 14,61 % en mujeres, (3,29 puntos
porcentuales). Estos datos muestran que se sigue manteniendo como uno de los principales retos de
nuestro mercado de trabajo la reduccion de la brecha de género.

Tasas de paro por sexo (a 42 trimestre)

30,00 e HOMBRES MUIJERES

25,00

25,40 2504
20,00

19,80
15,00

PORCENTAIJE

10,00 1287 12,23 11,79 1132

5,00

0,00
2010T4 2011T4 2012T4 2013T4 2014T4 2015T4 2016T4 2017T4 2018T4 2019T4 202074 2021T4 202274

Por grupo de edad, la tasa de paro sigue una tendencia parecida a la anterior en todos los grupos de
edad, aunque los de mayor edad han aguantado mejor los embates de las dos ultimas crisis que los de
menor edad, sobre todo los menores de 25 afios, los mds castigados. Este grupo obtuvo una tasa de
paro que en 2022 se situd en un 29,3 %y, si bien el afio anterior consiguié un fuerte descenso, mas de
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nueve puntos en relacién a 2020 (del 40,1 % al 30,7 %), la tendencia en 2022 se ha ralentizado
bastante. Estos valores, no obstante, siguen situdndose muy por encima de la media comunitaria.

Tasas de paro por grupo de edad (a 42 trimestre)

— Total —<)5
60,00 54,83 54,89
51,80
50,00
42,73
., 40,00
2 29,26
= )
w 30,00
& — 23,70
= 2011 20,90
a
20,00
/ 1333 12,87
19,42 S
18,09 ’ e
10,00 1395 15,65 17,64
: 16,06 1437 1235 1250 1231 {44
’ 12,77 !
0,00

201074 201174 2012T4 2013T4 2014T4 2015T4 2016T4 2017T4 2018T4 2019T4 202074 2021T4 202274

Hay que hacer una mencién especial para describir al grupo de jovenes entre 16 y 29 afios que no se
encuentran en una situacion de empleo, educacion o formacion, los conocidos como «NiNis» (NEET,
por sus siglas en inglés). Tras un maximo de 1.097.000 personas en 2020, su nimero se redujo
significativamente a 912.400 en 2021, pero en 2022 ha vuelto a aumentar a 931.000 personas. La
brecha de género aqui suele estar bastante igualada, intercambidandose este ultimo ano a favor de los
hombres.

Por ultimo, el numero total de personas paradas por sectores econdmicos de actividad se mueven en
valores anteriores a la pandemia, si bien en 2022 han empeorado los datos en el sector Servicios
(1.108.800 personas paradas frente a 1.007.700 en 2021, un aumento de 101.100 personas mas en
paro) y en Industria (147.700 frente a 140.600 en 2021, hay 7.100 personas paradas mas). Sin
embargo, el nUmero de personas paradas que buscan primer empleo o han dejado su ultimo empleo
hace mas de 1 afno, los conocidos como personas paradas de larga duracidn, ha bajado de 1.680.400
en 2021 a 1.507.100, segun datos de la EPA correspondientes al Gltimo trimestre de 2022.

Los ultimos datos de movimiento laboral registrado y de las personas trabajadoras afiliadas en alta
en la Seguridad Social, relativos al mes de diciembre de 2022, también reflejan el dinamismo del
empleo en el Ultimo afio y la continuidad de la recuperacion.

En este sentido, la media del numero de personas trabajadoras afiliadas en diciembre de 2022
presentaba un incremento del 2,38 % respecto al mismo mes de afio anterior, 471.359 mas. El
promedio de afiliacién se ha situado en 2022 en 20,1 millones de personas, un 3,9 % mas que en 2021.
El crecimiento del empleo acentla su dinamismo en los sectores de alto valor afiadido como
Informatica y Telecomunicaciones, que cuenta con un 8,7 % mas de afiliados que a finales de 2021, o
Actividades Profesionales, Cientificas y Técnicas, con un mas 5,3 %.

La aplicacién de la reforma laboral contenida en el Real Decreto-ley 32/2021 muestra claramente sus
efectos positivos sobre la estabilidad del empleo, donde destaca el incremento de la contratacion
indefinida en comparacién con los niveles anteriores a la norma: las personas afiliadas con contrato
indefinido a finales de 2022 son 2,3 millones mas que las que habia a finales de 2021.

Por lo que se refiere al paro registrado en los servicios publicos de empleo, ha descendido un 8,64 %
respecto al ultimo mes de 2021, lo que supone que a 31 de diciembre la cifra se situa en 2.837.653.
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Descendié en mayor medida entre los hombres, las personas jévenes menores de 30 afios y los
trabajadores extranjeros. También disminuyd en todos los sectores econdmicos, especialmente en
Agricultura e Industria. destacando la caida del 22,24 % experimentada por el nUmero de personas
paradas de larga duracion.

En cuanto a la contratacion laboral comunicada en los Servicios publicos de empleo, el afio 2022 se
cerrd con una reduccion del 34,67 % en la contratacién temporal y un incremento del 232,51 % de la
indefinida, lo que elevd la tasa de estabilidad de los contratos hasta el 38,38 %.

La sustitucion de un gran numero de contrataciones temporales por indefinidas conllevd una
disminucién del 5,54 % del nimero de contratos con respecto a 2021, que en el caso de los contratos
celebrados con hombres fue del 8,28 % y del 2,13 % en el de las mujeres. En el conjunto del afo se
alcanzd la cifra de 18.310.343 contratos, consecuencia de los efectos de la entrada en vigor del
mencionado Real Decreto-ley 32/2021 de medidas urgentes para la reforma laboral, la garantia de la
estabilidad en el empleo y la transformacion del mercado de trabajo en el que, entre otras, se abordan
la simplificacién y reordenacion de las modalidades de contratacidn, garantizar la estabilidad en el
empleo al evitar el recurso a la temporalidad excesiva, el establecimiento de que el contrato de trabajo
se presume concertado por tiempo indefinido, el refuerzo de la causalidad del contrato temporal y la
cotizacion adicional para los contratos de duracién inferior a treinta dias, asi como la mejora en la
regulacién del contrato fijo discontinuo y la reforma el contrato para formacién y la subcontratacion
de Servicios.

El afio 2022 se cerrd con una reduccion del 34,67 % en la contratacién temporal y un incremento
del 232,51 % de la indefinida lo que elevé la tasa de estabilidad de los contratos hasta el 38,38 %.

Tanto en el caso de los contratos de trabajo como en el de solicitudes de empleo se siguen
concentrando en los grandes grupos de Ocupaciones elementales y de Trabajadores de los servicios,
qgue engloban casi a dos tercios de ambos indicadores (61 % de los contratos y el 59 % de las
ocupaciones solicitadas por las personas paradas).

2.2. SECTORES Y ACTIVIDADES CON MEJORES PERSPECTIVAS DE EMPLEO

El crecimiento del mercado laboral ha sido generalizado en todos los sectores econédmicos a excepcion
del del sector agrario en el que la poblacién ocupada descendid, en promedio anual, un 3,8 %. Del
resto de sectores, destaca el crecimiento en los Servicios, 3,63 % de crecimiento interanual y del 2,6 %
y del 2,3 %, respectivamente, en Industria y Construccion.

En el nivel de actividades econdmicas las variaciones son mas heterogéneas, definiéndose dos grandes
grupos, en funcidn de la recuperacion de su nivel de empleo respecto al alcanzado en el periodo
anterior a la pandemia, un primer grupo con aquellas ramas de actividad que han situado su empleo
por encima de los niveles precrisis, y que cerraron 2022 con un volumen de poblacién ocupada
superior a la que alcanzaban antes de la pandemia, y un segundo grupo de sectores con un ritmo mas
lento de recuperacion en el que se encuentran aquellas actividades cuya recuperacién se ha visto
ralentizada y todavia no alcanzan dicho nivel de empleo.

En el primer grupo destacan, por su buen comportamiento, las actividades econdmicas relacionadas
con los servicios de mercado, especialmente las intensivas en tecnologia e innovacidon como son las
Informacién y Comunicaciones y las Actividades profesionales, cientificas y técnicas, asi como las
actividades financieras y de seguros y las Actividades inmobiliarias de telecomunicaciones y las de
programacion, consultoria y otras relacionadas con la informatica. Estas fueron las menos afectadas
por los confinamientos al inicio de la pandemia, que dieron soporte al mantenimiento del resto de
actividades y respondieron a los cambios que en la forma de trabajar y la aceleracion de la
transformacidn digital se experimentaron en ese periodo.

Pero también se ha recuperado el nivel de empleo en la rama de Construccién, asi como en la Industria
manufacturera; entre las actividades relacionadas en ella destacan la evolucién positiva de la Industria
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farmacéutica, las Industrias del papel, las de fabricacidn y reparacién de maquinaria y equipos,
metalurgia, quimica y fabricacién de bebidas.

Otras actividades que intensificaron su actividad durante la pandemia, bien por ser consideradas
esenciales o por dar respuesta a la demanda surgida a consecuencia de ella, son los Servicios de no
mercado, que presentan un nivel de ocupacién un 8,5 % por encima del nivel de prepandemia, en los
que se incluyen las ramas de Administracion Publica y defensa, Educacién y Actividades sanitarias y de
Servicios sociales.

Un segundo grupo de actividades lo forman aquellas que se vieron mas afectadas negativamente por
el impacto de la pandemia como son las ramas de Comercio y Hosteleria y Actividades administrativas
y Servicios auxiliares, donde se inscriben las actividades de turismo, alojamiento, restauracién, el
comercio minorista, agencias de viajes, actividades de alquiler. Estas actividades, aunque han
experimentado un incremento del empleo, no han recuperado todavia el volumen anterior a la
pandemia, pero mantiene una brecha negativa todavia.

2.3. PERSPECTIVAS PARA EL ANO 2023

Se prevé que los datos del Producto Interior Bruto (PIB) acompafien en términos de recuperacién
macroecondmica a finales de este aflo o a principios del préoximo, mientras diferentes fuentes
coinciden en que Espafia esquivarad la recesidon y mantendra un crecimiento por encima de la media de
los paises de la zona euro, aunque en valores moderados respecto a los de los dos ultimos afios,
oscilando la prevision entre el 1 %y el 2 % para el conjunto del ano 2023.

Las previsiones econdmicas de los diversos servicios de estudios nacionales sobre la evolucion de la
economia espaiola en el medio plazo, en el contexto de la crisis generada por el conflicto de Ucrania,
apuntan en la misma direccidn, hacia la continuidad de la recuperacién, tras la fuerte caida
experimentada en 2020, en un marco, no obstante, de elevada incertidumbre.

Las perspectivas de crecimiento para 2023 se basan fundamentalmente en la contribucién de la
demanda nacional y el comportamiento de la inversién, que mantendria su tendencia positiva, aunque
a un nivel mas moderado respecto al afio anterior. La economia espafola seguira sometida a distintos
elementos de incertidumbre que condicionan el ritmo y alcance de su crecimiento. Entre ellos destaca
la ralentizacién y desaceleracién econdmica en paises de nuestro entorno y principales mercados que
afectara al crecimiento de las exportaciones que reduciran la contribucién de la demanda exterior al
crecimiento econdmico, las tensiones geopoliticas internacionales y, sobre todo, la persistencia de
tensiones inflacionistas, aun cuando la expectativa es que continde la senda de moderacién de los
ultimos meses y se mantenga en niveles mas bajos que en el resto de la eurozona; otros factores de
amenaza son la evolucién de los precios de las materias primas, el endurecimiento de las condiciones
de financiacién y unos costes energéticos elevados.

En este contexto, el mercado laboral seguira reflejando la recuperacién de la economia, y se prevé,
aun cuando la tasa de desempleo se mantenga en tasas similares a las de 2022, que se pueda mantener
su crecimiento, dada la capacidad mostrada de poder crear empleo incluso con bajas tasas de
crecimiento econdmico. El empleo podria recuperar cifras similares a las previas de la crisis de 2008.

La digitalizacidn, el desarrollo las energias renovables y la recuperacion del turismo internacional se
presentan como las industrias con mds oportunidades en Espafia para el préximo afo, junto con el
desarrollo de los planes alentados por las ayudas europeas.

Los sectores y actividades econdmicas con mejores perspectivas de crecimiento de empleo vendran
determinadas, en buena parte, por el desarrollo y evolucidon de las inversiones y reformas ya
comprometidas en el plan aprobado. El contenido de la adenda espafiola a su PRTR, en cuanto a las
inversiones y reformas adicionales incorporadas; y especialmente por el despliegue y desarrollo de los
de PERTE ya aprobados.
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3. OCUPACIONES CON MEJOR SITUACION EN EL MERCADO DE TRABAJO

El Observatorio de las Ocupaciones en los Ultimos afos viene determinando aquellas ocupaciones que,
atendiendo a diversos criterios cuantitativos y cualitativos, presentan una mejor situacién en el
mercado de trabajo para la generacién de empleo, para la identificacién de estas ocupaciones ha
desarrollado una metodologia que parte de los datos proporcionados por el Sistema de Informacidn
de los Servicios Publicos de Empleo (SISPE) y por los estudios de caracter prospectivo mencionados en
el capitulo 1 de este informe.

Estas ocupaciones, aparte de servir como guia para diferentes estudios del Observatorio de las
Ocupaciones durante el afio, son las que se utilizaran como base para la deteccion de las necesidades
formativas en el mercado de trabajo.

Este afio, se ha empleado un nuevo modelo propio de andlisis prospectivo mediante una herramienta
metodolégica que no solo es una mejora técnica sino que proporciona un valor afiadido al “dato”.

De acuerdo con este nuevo modelo, una ocupacidon con “buenas perspectivas” en el Mercado de
Trabajo es aquella, que, cumpliendo un peso minimo vertical en la serie de contrataciones, presenta
una tendencia lineal y estable de crecimiento, tanto a largo plazo (10 afios) como a corto (5 afios) y
ademas recupera el nivel de contratacidon previo a 2020 (afio de referencia de la crisis sanitaria
provocada por la COVID - 19) y muestra una variacion interanual positiva en el Ultimo afio del periodo
(2022-2021).

El modelo proporciona resultados cuantitativos fundamentados y desviaciones de las previsiones que
proporcionan indicadores y alertas, ademas de posibilidades de comentarios cualitativos. El papel de
los expertos sigue siendo muy importante, ya que los resultados cuantitativos obtenidos son evaluados
cualitativamente, en el sentido de conectarlos con sectores o agrupaciones ocupacionales, con
tendencias de fondo a largo plazo, con acontecimientos relevantes, sean econdmicos o no, etc.

Por tanto, este modelo lo que nos permite es construir un perfil de cada ocupacidn que nos indique
que indicadores de buenas perspectivas se cumplen y cudles no. El cumplimiento de los indicadores
también proporciona una puntuacion de cuantos indicadores se cumplen, una puntuacién ponderada
(no todos los requisitos tienen el mismo peso) y una puntuacién transformada a escala de 10, que
resulta mas comprensible.

Los procedimientos de medida que se han empleado son los siguientes:

ESTADISTICOS DE MEDICION

% de la contratacién2 que representa sobre el total

Coeficiente de determinacién (R2 ), que mide el grado de ajuste de la serie temporal a una linea recta

Pendiente de la linea de tendencia positiva

P(c) > P (I). Es decir, la pendiente en el corto plazo (5 afios) es mayor que en el largo plazo (10 afios)

Contratos del ultimo afio >= Contratos 2019 (contratacidn precrisis)

% Var. Ultimo afio >0

PRONOSTICO, que es el siguiente valor de la linea de tendencia.

QO Nl OV R W N e

PRONOSTICO, pero en este caso respecto a la serie temporal de variacién acumulada

Los tres primeros estadisticos de medicion se deben cumplir “al completo” para que una ocupacion
resulte seleccionada como de buenas perspectivas en la serie que corresponda.
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3,1. IDENTIFICACION DE OCUPACIONES CON MEJOR SITUACION EN EL MERCADO LABORAL
ESTATAL 2023
El resultado del proceso de identificacién de ocupaciones con mejores perspectivas de empleo, que a
continuacién se relacionan indicando las actividades econdémicas, en porcentaje, donde fueron
contratadas principalmente durante 2022:
OCUPACIONES CON MEJOR SITUACION EN EL MERCADO DE TRABAJO ESTATAL PARA 2023
GRUPO PRIMARIO OCUPACION 12 AA.EE. -% Contratos 2 AA.EE. -% Contratos
1219 Directores de politicas y planificacion 62 Programacion, consultoria y otras 46 Comercio al por mayor e
y de otros departamentos administrativos  actividades relacionadas con la 12%  intermediarios del comercio, excepto de 75
no clasificados bajo otros epigrafes informatica vehiculos de motor y motocicletas
2111 Médicos de familia 86 Actividades sanitarias 75% 87 Asmte‘nua en establecimientos 7%
residenciales
2112 Otros médicos especialistas 86 Actividades sanitarias 83% 87 .AS|stean|a en establecimientos 3%
residenciales
2121 Enfermeros no especializados 86 Actividades sanitarias 74% 87 Aswtgnua en establecimientos 10%
residenciales
2122 Enfermeros especializados (excepto - - o 87 Asistencia en establecimientos o
matronos) 86 Actividades sanitarias 69% residenciales 19%
1 Agricul it
2130 Veterinarios 75 Actividades veterinarias 74% 0 gricu tura‘, ganaderia, caza M 5%
servicios relacionados con las mismas
2140 Farmacéuticos 47 (;omeruo al por menor, e:xcepto de 88% 86 Actividades sanitarias 4%
vehiculos de motor y motocicletas
2152 Fisioterapeutas 86 Actividades sanitarias 58% 87 A&steﬁua en establecimientos 16%
residenciales
2156 Terapeutas ocupacionales f;;?;tceizlc: en establecimientos 40% 86 Actividades sanitarias 24%
ilziiisgzzsfar}glzirii fpsizlr:ge:o 86 Actividades sanitarias 39% 72 Investigacion y desarrollo 20%
2210 Profesores de universidades y otra
ensefianza superior (excepto formacion 85 Educacion 96% 72 Investigacion y desarrollo 3%
profesional)
2220 Profesores de formacion profesional L 84 Administracion Publica y defensa;
i E 19 . . . ) Y.
(materias especificas) 85 Educacion 81% Seguridad Social obligatoria 6%
2230 Profesores de ensefianza secundaria 84 Administracion Publica v defensa:
(excepto materias especificas de 85 Educacion 98% . ) . .y ! 1%
formacion profesional) Seguridad Social obligatoria
2240 Profesores de ensefianza primaria 85 Educacion 97% 84 Ad.mmlstraf:lon P.ubllca.y defensa; 2%
Seguridad Social obligatoria
2251 Maestros de educacién infantil 85 Educacion 84% 84 Adm|n|straF|on P.ubllca.y defensa; 10%
Seguridad Social obligatoria
zizijioprz?;isores de ensefianza no reglada 85 Educacion 95% 94 Actividades asociativas 2%
2323 Profesores de ensefianza no reglada L o 84 Administracion Publica y defensa; o
de musica y danza 85 Educacion 73% Seguridad Social obligatoria 10%
2329 Profesores y profesionales de la L S o .
ensefianza no clasificados bajo otros 85 Educacion 78% 84 Ad.mlnlstra.uon P.ubllca.y defensa; 3%
epigrafes Seguridad Social obligatoria
2.4?,2 Ingenieros en construccién y obra ?1 SEI.'VI(/:IOS técnicos de ?rq'wt?ctt.ua e 38% 41 Construccién de edificios 22%
civil ingenieria; ensayos y andlisis técnicos
. . . s . 62 Programacion, consultoria y otras
24:’,9 Ingenieros no clasificados bajo otros ?1 SEI.'VI(’:IOS técnicos de ?rq.wt?ctt.ua e 25%  actividades relacionadas con la 14%
epigrafes ingenieria; ensayos y andlisis técnicos . "
informatica
62 Programacion, consultoria y otras
2443 Ingenieros en telecomunicaciones actividades relacionadas con la 33% 61 Telecomunicaciones 14%
informatica
24.51‘{\rqwtectos (gxcepto arquitectos ?1 SEI.'VI(’:IOS técnicos de ?rq.wt?ctt.ua e 550 41 Construccién de edificios 12%
paisajistas y urbanistas) ingenieria; ensayos y andlisis técnicos
2469 Ingenieros técnicos no clasificados 71 Servicios técnicos de arquitectura e 62 .Prjogramacmn., consultoria y otras
. . . . I 32% actividades relacionadas con la 10%
bajo otros epigrafes ingenieria; ensayos y andlisis técnicos . .
informatica
2481 Arquitectos técnicos y técnicos 41 Construccién de edificios 33% 71 Servicios técnicos de arquitectura e 30%

urbanistas

ingenieria; ensayos y analisis técnicos

Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023

19



SERVICIO PUBLICO .,
GOBIERNO MINISTERIO DE E¥PLEC ESTATAL r bservatorio
DE ESPARIA DETRABAJO p—— de fas
Y ECONOMIA SOCIAL SEPE cupaciones

OCUPACIONES CON MEJOR SITUACION EN EL MERCADO DE TRABAJO ESTATAL PARA 2023

GRUPO PRIMARIO OCUPACION

12 AA.EE. -% Contratos

2 AA.EE. -% Contratos

62 Programacion, consultoria y otras

2484 Disefiadores graficos y multimedia 73 Publicidad y estudios de mercado 15%  actividades relacionadas con la 12%
informatica
69 Actividades juridicas y de - L
2511 Abogados contabilidad ) ¥ 54% 94 Actividades asociativas 5%
70 Actividades de las sedes centrales;
) ) . 69 Actividades juridi d - .
2613 Analistas financieros contz:bl;ﬂd:des Juridicas y de 13%  actividades de consultoria de gestion 11%
empresarial
62 Programacion, consultoria y otras 46 Comercio al por mayor e
2621 Analistas de gestion y organizacion actividades relacionadas con la 29% intermediarios del comercio, excepto de 8%
informatica vehiculos de motor y motocicletas
- - L 70 Actividades de | d trales; -
2622 Especialistas en administracién de . c \vidades de fas se ,es cen ra.(’es 69 Actividades juridicas y de
", actividades de consultoria de gestion 27% . 16%
politica de empresas empresarial contabilidad
2624 Especialistas en politicas y servicios 85 Educacién 13% 78 Actividades relacionadas con el 10%
de personal y afines ’ empleo °
. L 46 Comercio al por mayor e
2651 Profesionales de la publicidad y la . . . o .
comercializacién P ¥ 73 Publicidad y estudios de mercado 35% intermediarios del comercio, excepto de 10%
vehiculos de motor y motocicletas
2653 Profesionales de la venta de 62 Programacion, consultoria y otras 46 Comercio al por mayor e
tecnologias de la informacién y las actividades relacionadas con la 47%  intermediarios del comercio, excepto de 10%
comunicaciones informatica vehiculos de motor y motocicletas
62 Programacion, consultoria y otras 70 Actividades de las sedes centrales;
2712 Analistas y disefiadores de software actividades relacionadas con la 61% actividades de consultoria de gestion 5%
informatica empresarial
. 62 Programacion, consultoria y otras = .. .
2713 Analistas, programadores y actividgdes re:acionadaus corl1 IZ 62% 71 Servicios técnicos de arquitectura e 6%
disefiadores web y multimedia informatica " ingenierfa; ensayos y anlisis técnicos ?
2719 Analistas y disefiadores de softwarey 62 Programacidn, consultoria y otras 71 Servicios técnicos de arquitectura e
multimedia no clasificados bajo otros actividades relacionadas con la 54% . . . .q. ‘o 9%
epigrafes informatica ingenieria; ensayos y analisis técnicos
62 Programacion, consultoria y otras 46 Comercio al por mayor e
2722 Administradores de sistemas y redes  actividades relacionadas con la 42%  intermediarios del comercio, excepto de 7%
informatica vehiculos de motor y motocicletas
62 Programacion, consultoria y otras
2723 Analistas de redes informaticas actividades relacionadas con la 41% 61 Telecomunicaciones 8%
informatica
, - A 88 Actividades d ici iales si
2823 Psicdlogos 86 Actividades sanitarias 22% . ¢ I.V' ades de serviclos sociales sin 22%
alojamiento
2824 Profesionales del trabajo y la 88 Actividades de servicios sociales sin 36% 87 Asistencia en establecimientos 30%
educacion social alojamiento °  residenciales 0
59 Actividades cinematograficas, de - .
- . o 60 Actividades de programacion
2922 Periodistas video y de programas de television, 53% emisin de radio ptelivisién ¥ 15%
grabacidn de sonido y edicién musical ¥
3122 Técnicos en construccion 10 Industrias de la alimentacion 26% 41 Construccion de edificios 18%
3127 Técnicos y analistas de laboratorio en 21 Fabricacién de productos . . L
quimica industrial farmacéuticos P 17% 10 Industrias de la alimentacion 17%
3129 Otros técnicos de las ciencias fisicas, 71 Servicios técnicos de arquitectura e
quimicas, medioambientales y de las . L, ( 'q' .. 28% 85 Educacion 14%
) o ingenieria; ensayos y analisis técnicos
ingenierias
1 P 5 P .
3 3.9.Tecn|cos‘en controllde procesos no 9 Fabricacion dg vehiculos de motor, 27% 10 Industrias de la alimentacion 229%
clasificados bajo otros epigrafes remolques y semirremolques
3151 Jefes y oficiales de maquinas 49 Transporte terrestre y por tuberia 20% 10 Industrias de la alimentacién 11%
3160 Técnicos de control de calidad de las 71 Servicios técnicos de arquitectura e
ciencias fisicas, quimicas y de las ingenier(a: ensavos anéligis técnicos 28% 10 Industrias de la alimentacién 14%
ingenierias g ! yosy
. L L, e 43 Actividades de construccion
3202 Supervisores de la construccion 41 Construccion de edificios 49% . 23%
especializada
) ) ) 82 Actividades administrativas de L "
3209 Supervisores de otras industrias X .c viaa T“.'”' ativa L 25 Fabricacién de productos metilicos,
oficina y otras actividades auxiliares a 11% R . 11%
manufactureras las empresas excepto maquinaria y equipo
3321 Técnicos superiores en higiene - . . .
bucodenctr;llc uperl el 86 Actividades sanitarias 98% 32 Otras industrias manufactureras 0%
3326 Técnicos en prevencion de riesgos 74 Otras actividades profesionales, 38% 71 Servicios técnicos de arquitectura e 15%
(] (]

laborales y salud ambiental

cientificas y técnicas

ingenieria; ensayos y analisis técnicos
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3713 Profesionales de apoyo al trabajoy a

87 Asistencia en establecimientos

88 Actividades de servicios sociales sin

- ) . . 32% L 31%
la educacién social residenciales alojamiento
372'2. Entrenadores. y arbitros de 93 Acthldade.s d'eportlvas, recreativas 78% 85 Educacion 10%
actividades deportivas y de entretenimiento
o . - ” e 59 Actividades cinematograficas, de
3739 Otros técnicos y profesionales de 90 Actividades de creacion, artisticas y . g )
L o . 48%  videoy de programas de television, 33%
apoyo de actividades culturales y artisticas  espectaculos L . S )
grabacidn de sonido y edicién musical
- ) . 62P ion, Itori t e .
3811 Técnicos en operaciones de sistemas activrizg(rjae?arlecz:z?:io?z;:jsaus coor;alz otras 53% 71 Servicios técnicos de arquitectura e 5%
informaticos informatica ? ingenieria; ensayos y analisis técnicos ?
. . . . 62 Programacion, consultoria y otras = - .
3812 Técnicos en asistencia al usuario de actividgdes relacionadas con IZ 22% 71 Servicios técnicos de arquitectura e 15%
tecnologias de la informacién informatica ? ingenieria; ensayos y analisis técnicos ?
62 Programacién, consultoria y otras 71 Servicios técnicos de arquitectura e
3820 Programadores informéticos actividades relacionadas con la 70% . L, ) .q. L. 4%
informatica ingenieria; ensayos y analisis técnicos
59 Actividades cinematograficas, de - . .
. L, L , o 90 Actividades de creacion, artisticas
3831 Técnicos de grabacidn audiovisual video y de programas de television, 66% especticulos ¥ 8%
grabacidn de sonido y edicién musical P
- s 62 Programacion, consultoria y otras
4112 Empleados de control de personal y 69 Actividades juridicas y de - g X y
néminas contabilidad 19%  actividades relacionadas con la 8%
informatica
82 Actividades administrativas de 46 Comercio al por mayor e
4121 Empleados de control de - - . . . P v .
abastecimientos e inventario oficina y otras actividades auxiliares a 27%  intermediarios del comercio, excepto de 14%
las empresas vehiculos de motor y motocicletas
.- - . - 4 mercio al por mayor
4122 Empleados de oficina de serviciosde 52 Almacenamiento y actividades . 6Co e.cn? al por mayo .e
apovo a la produccion anexas al transporte 14%  intermediarios del comercio, excepto de 10%
poy P P vehiculos de motor y motocicletas
4123 Empl logisti ran 2 Almacenamien ivi
3 r pleados de ogllstlca y transporte 5 acenamiento y actividades 56% 49 Transporte terrestre y por tuberia 12%
de pasajeros y mercancias anexas al transporte
82 Actividades administrativas de
4301 Grabadores de datos oficina y otras actividades auxiliares a 13% 10 Industrias de la alimentacion 10%
las empresas
82 Actividades administrativas de 52 Almacenamiento v actividades
4411 Empleados de informacion al usuario  oficina y otras actividades auxiliares a 26% 4 9%
las empresas anexas al transporte
82 Actividades administrativas de
4424 Teleoperadores oficina y otras actividades auxiliares a 52% 61 Telecomunicaciones 8%
las empresas
4500 Empleados administrativos con 46 Comercio al por mayor e
tareas de atencion al publico no 86 Actividades sanitarias 10% intermediarios del comercio, excepto de 9%
clasificados bajo otros epigrafes vehiculos de motor y motocicletas
. 46 Comercio al por mayor e
. 47 Comercio al por menor, excepto de . . P v .
5430 Expendedores de gasolineras vehiculos de motor v motocicletas 93% intermediarios del comercio, excepto de 4%
4 vehiculos de motor y motocicletas
5500 Cajeros y taquilleros (excepto 47 Comercio al por menor, excepto de 78% 93 Actividades deportivas, recreativas y 5%
bancos) vehiculos de motor y motocicletas ”  de entretenimiento ’
- , R . 87 Asistencia en establecimientos - B
5611 Auxiliares de enfermeria hospitalaria residenciales 47% 86 Actividades sanitarias 39%
5612 Auxiliares de enfermeria de atencion 87 Asistencia en establecimientos . o
primaria residenciales 62% 86 Actividades sanitarias 16%
o . . 47 Comercio al por menor, excepto de L N
5621 Técnicos auxiliares de farmacia . P R P 87% 86 Actividades sanitarias 10%
vehiculos de motor y motocicletas
5629 Trabajadores de los cuidados a las . . L - . . .
ereonas erjw servicios de salud no 87 Asistencia en establecimientos 58% 88 Actividades de servicios sociales sin 16%
P I . . residenciales ? alojamiento ?
clasificados bajo otros epigrafes
5710 Trabajadores de los cuidados 88 Actividades de servicios sociales sin 76% 84 Administracion Publica y defensa; 12%
personales a domicilio alojamiento ? Seguridad Social obligatoria ?
. . L - . 82 Actividades administrativas de oficina
5941 Vigilantes de seguridad y similares 80 Actividades de seguridad e . .
- . ) L 95% vy otras actividades auxiliares a las 1%
habilitados para ir armados investigacion
empresas
6120 Trabajadores cualificados en huertas, 01 Agricultura, ganaderia, cazay 24% 81 Servicios a edificios y actividades de 25%
invernaderos, viveros y jardines servicios relacionados con las mismas ? jardineria ’
6410 Trabajadores cualificados en - . 01 Agricultura, ganaderia, caza
) 02 Silvicultura y explotaciéon forestal 51% g & M 27%

actividades forestales y del medio natural

servicios relacionados con las mismas
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OCUPACIONES CON MEJOR SITUACION EN EL MERCADO DE TRABAJO ESTATAL PARA 2023

GRUPO PRIMARIO OCUPACION

12 AA.EE. -% Contratos

2 AA.EE. -% Contratos

6422 Pescadores de aguas costeras y

50 Transporte maritimo y por vias

03 Pesca y acuicultura 98% . . 1%
aguas dulces navegables interiores
7121 Albafiiles 41 Construccidn de edificios 65% 43 Ach!dades de construccion 23%
especializada
. ) 43 Actividades d truccio 16 Industria de | d del ho,
7131 Carpinteros (excepto ebanistas) C.IV! ades de construccion 32% ndustria defa ma erfa y.aetcore ,0 23%
especializada excepto muebles; cesteria y esparteria
7132 Instaladores de cerramientos 25 Fabricacién de productos 43 Actividades de construccion
metalicos y carpinteros metalicos (excepto  metalicos, excepto maquinaria y 47% especializada 37%
montadores de estructuras metdlicas) equipo P
7191 Mantenedores de edificios 55 Servicios de alojamiento 22% ?1 S.eI'VIlCIOS a edificios y actividades de 16%
jardineria
7199 Otros trabajadores de las obras
43 Actividades d truccio
estructurales de construccién no os ef:i;;z:daes € construccion 45% 41 Construccion de edificios 33%
clasificados bajo otros epigrafes P
43 Activi nstruccion
7221 Fontaneros egpeccti;;(::j:s de construccid 75% 41 Construccion de edificios 7%
. 43 Actividades de construccién L o
7231 Pintores y empapeladores especializada 70% 41 Construccion de edificios 12%
7250 Mecanicos-instaladores de 43 Actividades de construccién 76% 33 Reparacion e instalacién de 5%
refrigeracion y climatizacién especializada ’ maquinaria y equipo ’
25 Fabricacién de productos - .
. . L 43 Actividades de construccion
7312 Soldadores y oxicortadores metalicos, excepto maquinaria y 40% . 16%
equipo especializada
7314 Montadores de estructuras metélicas 43 AcFlv!dades de construccién 37% 25 Fabrlcauon.de productf)s metidlicos, 3%
especializada excepto maquinaria y equipo
7510 Electrici | nstruccion 43 Activi nstruccion
afSings ectricistas de la construccion y egpeccti;vl;czﬂ:j:s de construccid 81% 41 Construccion de edificios 3%
7521 Mecanicos y reparadores de equipos 43 Actividades de construcciéon 34% 33 Reparacion e instalacién de 11%
eléctricos especializada °  maquinaria y equipo °
7522 Instaladores y reparadores de lineas 43 Actividades de construccion 78% 33 Reparacidn e instalaciéon de 3%
eléctricas especializada ’ maquinaria y equipo ’
7533 Inst’aladores' v repara.c!ores en 43 Actividades de construccién .
tecnologias de la informacién y las especializada 53% 61 Telecomunicaciones 18%
comunicaciones P
7701 I\/!atarllfes. y trabajadores de las 10 Industrias de la alimentacién 78% 47 (;omercm al por menor, e'xcepto de 11%
industrias carnicas vehiculos de motor y motocicletas
. ) ) 46 Comercio al por mayor e
7702 Trabajad del dustrias del ) ) L . o )
escadzaa ajadores de fas Industrias de 10 Industrias de la alimentacion 63% intermediarios del comercio, exceptode  30%
P vehiculos de motor y motocicletas
7705 Trabajadores conserveros de frutasy 46 Comercio al por mayor e
hortalizas y trabajadores de la elaboraciéon  intermediarios del comercio, excepto 43% 10 Industrias de la alimentacion 40%
de bebidas no alcohdlicas de vehiculos de motor y motocicletas
7899 Oficiales, operarios y artesanos de - -
otros oficios no clasificados bajo otros 10 Industrias de la alimentacion 12% 43 Acgv!dades de construccion 12%
epigrafes especializada
8131 Operadores en plantas industriales . o 21 Fabricacién de productos
L 201In r m 489 . 179
quimicas 0 Industria quimica 8% farmacéuticos %
14 aqui . .
8 3 Operadores de maquinas par,a 10 Industrias de la alimentacion 25% 17 Industria del papel 20%
fabricar productos de papel y carton
8160 Operadores de maquinas para
elaborar productos alimenticios, bebidasy 10 Industrias de la alimentacién 75% 11 Fabricacion de bebidas 12%
tabaco
P 46 Comercio al por mayor e
1 . . L .
:mgsagF:r:iok:zfeiinr:iz?]l:;nazgeuetado 10 Industrias de la alimentacion 31% intermediarios del comercio, excepto de  30%
I, yetiq vehiculos de motor y motocicletas
81990 d de instalaci , s .

) pera f)res € ms. ? acmnesiy 43 Actividades de construccién 29 Fabricacién de vehiculos de motor,
magquinaria fijas no clasificados bajo otros - 14% . 12%
epigrafes especializada remolques y semirremolques
8209 Montadores y ensambladores no 29 Fabricacién de vehiculos de motor, 16% 90 Actividades de creacidn, artisticas y 14%
clasificados en otros epigrafes remolques y semirremolques ? espectaculos ’
rSnSj\lliIOperadores de maquinaria agricola Selr\/;\ii;’tlacsurlzlj;’ii’ognaanda:sezlc?é T:szivzsmas 95% 02 Silvicultura y explotacion forestal 1%
8331. O.peradores.de maquma.rla de. . 43 Ac'Flv!dades de construccién 49% 41 Construccion de edificios 15%
movimientos de tierras y equipos similares  especializada

5 - —
8333 Operadores de carretillas elevadoras 52 Almacenamiento y actividades 25% 10 Industrias de la alimentacién 13%

anexas al transporte
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OCUPACIONES CON MEJOR SITUACION EN EL MERCADO DE TRABAJO ESTATAL PARA 2023

GRUPO PRIMARIO OCUPACION

12 AA.EE. -% Contratos

2 AA.EE. -% Contratos

8432 Conductores asalariados de

46 Comercio al por mayor e

camiones 49 Transporte terrestre y por tuberia 66% intermediarios del comercio, excepto de 8%
vehiculos de motor y motocicletas
8440 Conductores de motocicletas
ciclomotores ¥ 56 Servicios de comidas y bebidas 77% 53 Actividades postales y de correos 10%
9229 Otro personal de limpieza 81 Servicios a edificios y actividades 299% 84 Administracion Publica y defensa; 14%
de jardineria Seguridad Social obligatoria
82 Actividades administrativas de
84 Administracion Publica y defensa;
9431 Ordenanzas oficina y otras actividades auxiliares a 47% . ) . 'y ! 14%
las empresas Seguridad Social obligatoria
9433 Repartidores, recadistas
mensajerr)os a pie ! ¥ 53 Actividades postales y de correos 43% 56 Servicios de comidas y bebidas 18%
9441 Recogedores de residuos 38 Recogida, tratamiento y 75% 81 Servicios a edificios y actividades de 11%
s eliminacién de residuos; valorizacion ? jardineria ?
9443 Barrenderos v afines 38 Recogida, tratamiento y 63% 84 Administracion Publica y defensa; 19%
v eliminacion de residuos; valorizacién ? Seguridad Social obligatoria ?
82 Actividades administrativas de 93 Actividades deportivas, recreativas
9490 Otras ocupaciones elementales oficina y otras actividades auxiliares a 12% . P ! ¥ 10%
las empresas de entretenimiento
01 Agricultura, ganaderia, cazay 93 Actividades deportivas, recreativas y
20 Peon n r o o
9520 Peones ganaderos servicios relacionados con las mismas 88% de entretenimiento 3%
. . 46 Comercio al por mayor e
?Z::ﬁ:;::gi las industrias 10 Industrias de la alimentacién 23%  intermediarios del comercio, excepto de 11%
vehiculos de motor y motocicletas
4 mercio al por mayor
9811 Peones del transporte de mercancias 52 Almacenamiento y actividades o . 6Co e.cn? al por mayo .e o
descargadores anexas al transporte 29%  intermediarios del comercio, excepto de 18%
Y vehiculos de motor y motocicletas
47 Comercio al por menor. excento de 82 Actividades administrativas de oficina
9820 Reponedores P ! P 47%  y otras actividades auxiliares a las 17%

vehiculos de motor y motocicletas
empresas

3.2. IDENTIFICACION DE LAS OCUPACIONES CON IMEJOR SITUACION EN LOS MERCADOS DE
TRABAJO AUTONOMICOS Y PROVINCIALES

Con el objeto de identificar las ocupaciones con mejor situacién en los mercados de trabajo
territoriales, se aplica la misma metodologia y criterios resefiados en el primer apartado de este
capitulo para el mercado de trabajo estatal al conjunto de la contratacion registrada en cada uno de
estos ambitos durante 2022.

Esto permite que la informacidn obtenida en la deteccidén de necesidades formativas sea extrapolable
al dmbito de las comunidades autdnomas y de las provincias, ya que en el conjunto de las ocupaciones
utilizadas como soporte de la deteccién de necesidades formativas se incorporan aquellas ocupaciones
que siendo relevantes en un determinado dmbito de comunidad autdnoma no hayan sido identificadas
en el ambito estatal, por lo cual el informe dispone de las necesidades formativas de las ocupaciones
con mejores perspectivas en los diferentes mercados de trabajo autonémicos.

En el Anexo Il de este informe se incluyen los listados correspondientes a las ocupaciones con mejor
situacién en los mercados de trabajo autonémicos y provinciales.
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4. NECESIDADES FORMATIVAS DE LOS TRABAJADORES Y DE LAS
TRABAJADORAS

La prospeccion y la deteccion de las necesidades formativas que ha realizado el Observatorio de las
Ocupaciones para el informe del afio 2023, parte de las ocupaciones que se identificaron como de
mejores perspectivas en el empleo en 2022.

La informacién recogida de esas ocupaciones, se agrupa en este capitulo, por familias profesionales.
En algunas familias, se ha mantenido informacién procedente de ocupaciones estudiadas en afios
anteriores, cuando los expertos o informantes lo han aconsejado y lo han considerado oportuno por
su relevancia.

En cada una de estas familias profesionales, la informacion se estructura en tres grandes apartados:

En el primero de ellos se recogen las necesidades formativas detectadas en competencias técnico
profesionales de las ocupaciones estudiadas relacionadas con la familia profesional
correspondiente.

En el segundo apartado las necesidades formativas relacionadas con las competencias que la
disposicion transitoria segunda de la Ley 30/2015 califica de competencias trasversales prioritarias
para 2015, (idiomas, ofimatica y tecnologias de la informacidon y comunicacién, conocimientos
financieros, conocimientos juridicos y del funcionamiento de las administraciones publicas), asi
como aquellas otras necesidades formativas genéricas detectadas (soft skill). En cada familia
profesional se ha procedido a sintetizar la informacidn procedente de los expertos consultados,
tanto en necesidades formativas técnico-profesionales, como en las necesidades formativas de las
competencias trasversales. De estas Ultimas se recogen todas las competencias indicadas por los
informantes y se han reflejado de ellas los niveles mas altos que se obtienen en el conjunto de las
ocupaciones vinculadas a la familia profesional.

Y, finalmente, un tercer apartado en el que se sintetiza la informacién aportada por los expertos
sobre las tendencias de las ocupaciones estudiadas en la familia profesional, los requerimientos de
experiencia de estas ocupaciones, la dificultad en la cobertura de vacantes o la movilidad funcional
en las mismas.

Para un mayor detalle de la informacién recogida de cada ocupacion se deben consultar las fichas de
necesidades formativas de los grupos primarios de ocupacién que se incluyen en el Anexo |, en el cual
se recogen las necesidades formativas detectadas referidas a cada ocupacion seleccionada, asi como
las actividades econdmicas, donde principalmente son contratadas estas ocupaciones, y en el reverso
de las mismas, la informacién cuantitativa con datos sobre la situacién y tendencias en el mercado de
trabajo de la ocupacién correspondiente y su distribucion territorial.

Las necesidades formativas ofrecidas en este capitulo pueden servir como referente para la
programacion de las acciones y especialidades formativas de las familias profesionales. Por otra parte,
las necesidades formativas desagregadas por ocupaciones en el Anexo 1 sirven para graduar el nivel
formativo de la accidon formativa a programar. Ademas, permiten de alguna forma caracterizar las
areas prioritarias a tener en consideracién en las convocatorias formativas.
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Familia Profesional: Administracion y Gestion

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

GESTION ECONOMICA

- Analitica de datos financieros con Business Intelligence.
- Asesoria fiscal y juridica de empresas.
- Asesoriay consultoria empresarial.

- Auditorias internas y externas.

- Cotizaciones a la Seguridad Social.

- Elaboracion y analisis de ndminas y convenios colectivos.

- Fiscalidad de sociedades.

- Gestion de Tesoreria.

- Gestion Tributaria.

- Liquidacidn de impuestos.

- Mercado de valores y Mercados financieros.

- Planes de viabilidad.

- Planificacidn presupuestaria.

- Practica Societaria.

- Proceso de matriculacién, facturacién y emision de recibos.

- Programas de gestion empresarial; ACL (gestidon administrativa, SAGE (gestion néminas y
seguros sociales), Golden (control horario gestion personal), etc.

- Subvenciones.

- Transacciones internacionales.

CONTABILIDAD

- Anadlisis de control de coste.

- Balances y estados contables.

- Calculo y estimacion de costes.

- Conocimiento del Plan General de Contabilidad.

- Conocimientos avanzados contables.

- Contabilidad analitica.

- Contabilidad financiera y de costes.

- Contabilidad internacional.

- Contabilidad nacional e internacional

- Control de costes y presupuestos.

- Elaboracidn de informes técnico contables.

- Gestion de tesoreria e Inversiones

- Manejo en Programas de contabilidad (Holded, Vsionwin, Contamoney, SeniorConta,
Docuten, E-autdonomos, Gespymes), SAP, a3nom, a3cont, a3eco,aplifisa

- Nuevas monedas digitales (Bitcoin, criptomonedas).

FINANZAS Y SEGUROS

- Actualizacién legislativa en materia de seguros.

- Analisis de estados financieros.

- Analitica de datos financieros con Business Intelligence.
- Conocimientos hipotecarios.

- Derecho de Sociedades Mercantiles.

- Desarrollo de habilidades y competencias comerciales.
- Fiscalidad y mercados financieros.
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- Gestion financiera.

- Informacién y asesoramiento financiero segun directiva MiFID Il (Markets in Financial
Instruments Directive Il).

- Practica societaria.

- Productos de ahorro e inversion.

- Programas de gestion ERP.

- Rentabilidad de productos financieros.

- Técnicas de fidelizacion.

- Técnicas de venta y relacién con el cliente.

- Transacciones internacionales.

CERTIFICACIONES/ ACREDITACIONES

- Cerificacién CFA (Chartered Financial Analyst — Analista financiero certificado).

- Certificacion EFPA (European Financial Advisor).

- Certificacion en Information Technology Infraestructure (ITIL).

- Certificacion FRM (Financial Risk Management — Gestion de riesgos financieros).

- Certificacion PSD2 (Payment Services Directive — Directiva Europea de Servicios de Pagos
Digitales).

- Certificaciones del Proyect Management Institute (PMI).

- Certificado de Power BI (Business Inteligence).

- Certificado en Asesor Financiero (CAF).

- Certificado en Informacién Financiera (CIF).

- Gestion de proyectos BMI (Modelado de Informacion de Construccion).

- Licencia de operador MEFF (Mercado Oficial de Opciones y Futuros Financieros).

ORGANIZACION Y PLANIFICACION

- Business Analytics.

- Fidelizacién y captacion de clientes.

- Herramientas digitales y tecnoldgicas: Control de manufacturas (APS), Planificacién (ERP),
Requerimientos de materiales (MRP), Indicadores de desempefio (KPI), Plan maestro de
produccién (MPS).

- Metodologias agiles y colaborativas: Desing Thinking, Scrum y Kanban.

- Metodologias de gestion de proyectos.

- Procesos de Lean Management.

- Responsabilidad Social Corporativa.

- Robotic Process Automation (RPA)

- Visidn estratégica (objetivos): RRHH, marketing y comercial, operativa y produccion.

LEGISLACION

- Actualizacion de la legislacion contable.

- Derecho de Sociedades Mercantiles.

- Ley 35/2006 del Impuesto sobre las personas fisicas y su Reglamento RD 439/2007.
- Ley37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afiadido.
- Ley 5/2022, de 9 de marzo del Impuesto sobre Sociedades.

- Ley Concursal.

- Ley de Crédito inmobiliario.

- Ley de Facturacion.

- Ley de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién

- Ley de Mediacion de seguros y formacion continua de seguros.

- Ley de Procedimiento Administrativo Comun.

- Ley de Régimen Juridico del Sector Publico.
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- Ley de Sociedades de Capital.

- Ley del Impuesto de Sociedades.

- Ley General de Subvenciones.

- Marco regulatorio internacional de entidades bancarias (BASILEAIII).
- Néminas; Legislacién Mercantil.

- Normas y sistemas de calidad (EFQM, ISO 27001).

- Normativa del mercado de valores.

- Normativa espafiola en relacidn a la actividad econdmica.
- Normativa Formacién Bonificada (FUNDAE).

- Nueva LCCI (ley hipotecaria).

- Regulacidén bancaria (nacional y europea).

RECURSOS HUMANOS Y PERSONAL

- Andlisis y modelizacion de datos (Big Data, HR Analytics).

- Coaching.

- Creacion y dinamizacién de aulas virtuales.

- Diseno y metodologia para un curso de Elearning.

- Elaboracidén de contenidos multimedia con SCORM para E-Learning.
- Expedientes de regulacidon de empleo.

- Gestion de archivos.

- Gestion integrada de recursos humanos (gestion de equipos, liderazgo).
- Gestion por competencias.

- Herramientas Bl (quicksense, Data estudio).

- Herramientas gestién de personal.

- Incentivos a la contratacién.

- Indicadores clave de desempefio (KPI)

- Marketing digital.

- Metodologia didactica.

- Planificacion de estratégica.

- Planificacién y Gestidon de Formacién en Organizaciones.

- Prestaciones de incapacidad temporal.

- Presupuesto de RRHH.

- Reciclaje profesional: métodos y herramientas nuevas de trabajo.

- SAP RRHH( software de gestidn en recursos humanos).

- Sistema de relacion de personal.

- Sistema RED (remisidn electronica de datos) y SILTRA (Intercambio de ficheros de cotizacion)
- Tipologia de contratos.

INVESTIGACION Y DESARROLLO

- Digitalizacion de Procesos.
- Gestion de la [+D+i.
- Robodtica, Redes Neuronales, Sistemas Scada y/o Gemelos Digitales.

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

- Aplicaciones en relacion con la Administracion: TGSS (Sistema Red y Siltra); SEPE ( Contrat@ y
Certific@) y MTES (Delt@).

- BigData.

- Business intelligence.

- Ciberseguridad.

- Conocimientos de office, herramientas SEO y Google analytics

- Google workspace.
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- Herramientas colaborativas Microsoft (Office 365).

- Herramientas digitales (10T, IA, Realidad aumentada, Robots colaborativos, Project
Management etc.)

- Inteligencia artificial.

- Machine learning / Deep learnig.

- Programas informdticos de gestidon administrativa, laboral, ndminas (ERP, CRM, A3equipo,
A3nom, Ms Némina, ejornada).

- Programas ofimaticos de gestion.

- Sistemas de comunicacidn y de celebracién de reuniones.

- Software de andlisis financiero.

- Software ERP (Enterprise resource planning) y CRM (Customer relationship management).

Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023 28



SERVICIO PUBLICO R
_] GOBIERNO MINISTERIO DE EMPLEC ESTATAL f bservatorio
P DE ESPANA DE TRABAJO

JO de las
Y ECONOMIA SOCIAL S E PE J cupaciones

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcién de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: comprensidon auditiva (C), comprensién de lectura (C), interaccion oral (C), expresién
oral (C) y escritura (C).

- Francés: comprensién auditiva (A), comprension de lectura (A), interaccidon oral (A),
expresion oral (A) y escritura (A).

- Alemdn: comprensién auditiva (A), comprensidon de lectura (A), interaccidon oral (A),
expresion oral (A) y escritura (A).

(*) (A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de edicién de audio (Basico).

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (Avanzado).

- Busqueda y evaluacién de la informacion en Internet (Avanzado).

- Ciberseguridad y proteccién de datos (Basico y Avanzado).

- Correo electrénico y mensajeria instantanea (Avanzado).

- ldentificacidn de necesidades y respuestas tecnoldgicas (Avanzado).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de célculo y base de datos (Avanzado).
- Organizacion y recuperacién de la informacién(Basico y Avanzado).

- Resolucién de problemas técnicos (Basico y Avanzado).

- Tratamiento de imagen digital (Avanzado).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

- Conocimientos basicos de facturacion; Contratacion; Seguridad Social.
- Creacion de microempresas; Contabilidad.

- Facturacién y Fiscalidad (IVA, IPSI, IGIC).

- Financiacion de Proyectos.

- Fuentes de financiacidn; Fondos publicos.

- Impuesto de Sociedades y Deducciones Fiscales.

- Medios de pago; Medios de financiacion.

- Tipos de Relaciones contractuales; Subcontratacion.

CONONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Programas de Compliance o Cumplimiento Normativo Penal.

- Conocimientos juridicos internacionales.

- Derecho Mercantil.

- Legislacion comercial.

- Legislacién laboral (Calculo indemnizaciones y liquidaciones; Exenciones IRPF y cotizacion;
Prestacion de incapacidad temporal).

- Legislacion laboral (normativa de contrataciones, bonificaciones y subvenciones. Estatuto de
los trabajadores, convenios colectivos, sanciones y Seguridad Social).

- Ley de Proteccidn de Datos y Garantia de Derechos Digitales (LOPDGDD).

- Negociacidn colectiva.

- Normas y politicas de Responsabilidad Social.

- Normas y sistemas de calidad.

- Normativa relativa a estandares de calidad y produccidn.
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Normativa sobre igualdad.
Prevencion de riesgos laborales.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Administracién Electrénica; Control y conocimiento de subvenciones.
Conocimientos basicos Derecho Civil y Penal.

Derechos y deberes de los auténomos.

Financiacion de las Administraciones (bonos del estado, de deuda, etc.)

Ley de Procedimiento Administrativo.

Normativa relacionada con el Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.
Normativa sobre Fondos Europeos.

Plataformas de Seguridad social y Servicio Publico de Empleo Estatal.
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Solicitud, tramitacién y justificaciéon de subvenciones.

Subvenciones y tramites de solicitud; Transparencia con las Administraciones publicas.
Tramites con las AAPP/Administracion electrdnica.

OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

Las exigencias de conocimientos de las denominadas soft skills, habilidades interpersonales, varian en
funcién del nivel de cualificacion requerido en las ocupaciones seleccionadas.

Atenciodn al cliente; asertividad; adaptacién al cambio; comprension e interpretacién de textos
técnicos; capacidad de analisis y de sintesis; colaboraciéon; comprensién escrita y oral;
compromiso; creatividad; coordinacién de equipos; capacidad de aprendizaje; empatia;
escucha activa; gestion de proyectos; gestion del tiempo; iniciativa; liderazgo; motivacion;
responsabilidad; resolucién de problemas y conflictos; trabajo bajo presion; toma de
decisiones; tolerancia.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

Las personas expertas consultadas sefialan una tendencia de crecimiento en las ocupaciones de la
familia profesional de Administracion y Gestidn. Los cambios en el contenido de los puestos de trabajo
estan motivados, principalmente, por el proceso de digitalizacién de las actividades econdmicas y la
introduccién de nuevas tecnologias.

Apuntan como ocupaciones emergentes relacionadas con la familia profesional de Administracién y
Gestion las siguientes: Procesador digital; Técnico de control y gestién de administracién; Robadvisor;
y las relacionadas con la gestion de RRHH; Responsable de innovacién; Relacionados con BBDD y
nuevas tecnologias.

EXPERIENCIA

En todas las ocupaciones estudiadas se requiere experiencia mas de seis meses para acceder al puesto
de trabajo.

En ocupaciones con funciones de caracter técnico cualificado (finanzas, contabilidad, tesoreria,
recursos humanos) se valora tener experiencia en disefio, gestion y direccidon de proyectos asi como
en coordinacién de equipos de trabajo.

Por otro lado se considera imprescindible tener manejo en programas informaticos de néminas,
plataformas de comunicacion con las administraciones y mecanismos para agilizar el trabajo.

En las ocupaciones de cardcter directivo, se estd requieriendo que las personas candidatas tengan
experiencia minima de 2 afios en puestos similares.

En aquellas ocupaciones con funciones de planificacién y organizacion de acciones formativas; se
requiere un buen conocimiento de los procesos productivos que se desarrollan en el entorno laboral
y se valora la capacidad de trabajar con plazos y el poder manejar con éxito cierto volumen de
contenidos.

En los profesionales del sector seguros se valora tener experiencia especifica en la venta de pélizas de
seguros con amplios conocimientos del mercado de seguros, asi como de disponer de una cartera de
clientes.

COBERTURA DE VACANTES

Las principales dificultades de cobertura se dan vacantes se suelen cubrir con cierta dificultad, con una
media de entre 60 y 90 dias de espera.

MOVILIDAD

En esta familia profesional, existe una amplia posibilidad de movilidad, tanto de entrada como de
salida en aquellas ocupaciones que abarcan distintas areas de las empresas mientras que la movilidad
estd mds limitada en aquellas ocupaciones en las que se requiere poseer una formacion reglada
especifica (abogados, economistas, ...).

(1) Informacién basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 1212 Directores de recursos humanos - CNO
1219 Directores de politicas y planificacion y de otros departamentos administrativos no clasificados bajo otros
epigrafes- CNO 1223 Directores de investigacion y desarrollo - CNO 2611 Especialistas en contabilidad - CNO 2612
Asesores financieros y en inversiones - CNO 2625 Especialistas en formacion de personal - CNO 3521 Mediadores
y agentes de seguros - CNO 4223 Empleados de servicio de personal.
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Familia Profesional: Agraria

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

AGRICULTURA

Agricultura ecolégica y produccién integrada.

Analisis econdmico de la explotacion.

Analisis productos fitosanitarios.

Aplicacién Eco en cultivos.

Automatizacidn de invernaderos; Domoética.

Automatizacion y control de sistemas de riego sostenibles y de precision.
Bioseguridad en las explotaciones agrarias.

Certificado para agricultura ecolégica.

Control de riesgos sanitarios.

Cuadernos de campo digitales.

Drones aplicados a la topografia y cartografia. Certificado de piloto de drones.
Endoterapia Vegetal.

Etiquetado de productos.

Gestion de residuos y sostenibilidad agricola.

Gestion integrada de plagas; prevencion y tratamiento.

Higiene alimentaria (Food Defense, APPCC...).

Labores de poda e injerto.

Maquinaria de aplicacién productos fitosanitarios.

Normas agroambientales; obligaciones de ordenacién y gestion agricola establecidas en la
Ley 3/2020.

Nuevos sistemas de produccion y fertilizacion.

Optimizacién de los recursos del agua.

Poda, lia, destallado, entutorado.

Polinizacidn, fertilizacién y abono.

Programas informaticos para gestion econédmica de proyectos y explotaciones (Presto,
Arquimedes, etc.).

Protocolos de calidad y seguridad alimentaria: GLOBAL G.A.P; BRC e IFS; Denominacién de
Origen Protegida (DOP) e Indicacién de Origen Protegida (IGP).
Reconocimiento y prevencion de plagas; control y lucha bioldgica de plagas.
Robdtica y electrdnica aplicadas a la agricultura.

Seguridad e higiene alimentaria.

Sistema de informacidn geografica de parcelas agricolas (SIGPAC).

Técnicas topograficas avanzadas.

Tratamientos fitosanitarios avanzados; entomologia y lucha biolégica.
Trazabilidad del producto.

EXPLOTACION, CULTIVOS Y MAQUINARIA

Fertiirrigacion; manejo de riego automatizado.

Manejo de maquinaria digitalizada.

Manejo de robotizacién en explotaciones agricolas.

Manejo y mantenimiento basico del tractor agricola.

Nuevos cultivos: ecoldgicos y bioldgicos.

Nuevos sistemas de mecanizacion de las explotaciones.

Plantacion de esquejes; plantacidn por semillas.

Programas informaticos de sistemas de informacidn geografica (ArcView, QGis,GvSig, etc.).
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Programas informaticos para gestion econdmica de proyectos y explotaciones (Presto,
Arquimedes, etc.).

Recoleccion adecuada de fruta.

Riego informatizado.

Técnicas de aclareo.

Técnicas de cosecha.

FORESTAL

Fabricacidn de biomasa.

Labores de vigilancia y extincidn de incendios forestales.

Manejo de herramientas en las tareas de extincion.

Manipulador de plaguicidas de uso fitosanitario.

Programas relativos a sistemas de informacién geografica.

Seguridad en la extincién de incendios forestales.

Sistema de Posicionamiento Global (GPS).

Técnicas especificas de poda, desbroce, conservacién, etc.

Tipologia de medios naturales.

Uso de maquinaria forestal: motosierra, desbrozadora, motopértigas, etc.

GANADERIA

Aparatos para nuevas técnicas quirdrgicas: artroscopia y laparoscopia.
Aplicaciones informaticas de registro y control animal.
Aplicaciones informaticas de gestién de la explotacién.

Asistencia en electrocardiografia y exploracién del animal.
Bioseguridad animal.

Biotecnologia.

Controles térmicos.

Digitalizacién en las granjas.

Enfermedades zoondticas emergentes.

Exigencias medioambientales.

Exportacién e importacion de animales y alimentos carnicos.
Ganaderia ecoldgica.

Manejo de archivos digitales en radiografias y revelado digital.
Manejo de ventanas automatizadas.

Manejo, nutricién y cuidados de los animales.

Manipulacién de animales y carga; ergonomia.

Maquinaria especifica de granjas porcinas.

Normativa de aplicacién para reducir el impacto medioambiental.
Nuevas exigencias de produccion.

Nuevas técnicas de laboratorio.

Ordenacién de explotaciones porcinas.

Polinizacién apicola.

Prevencion de enfermedades y su tratamiento, reduciendo el uso de antibidticos.
Tipos de contaminantes medioambientales.

Trazabilidad alimentaria.
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcién de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: comprension auditiva (B), comprension de lectura (B), interaccion oral (B), expresion
oral (B) y escritura (B).

- Francés: comprensién auditiva (A), comprension de lectura (A), interaccidon oral (A),
expresion oral (A) y escritura (A).

(*) (A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de edicién de audio (Bdsico y avanzado).

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (Basico y avanzado).

- Busqueda y evaluacién de la informacién en Internet (Basico)

- Ciberseguridad y proteccién de datos (Basico y avanzado).

- Correo electrénico y mensajeria instantanea (Basico y avanzado).

- ldentificacidn de necesidades y respuestas tecnoldgicas (Basico y avanzado).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de calculo y base de datos (Basico y
avanzado).

- Organizacidn y recuperacién de la informacion (Basico y avanzado).

- Resolucién de problemas técnicos (Basico y avanzado).

- Tratamiento de imagen digital (Basico y avanzado).

CONOCIMIENTOS ECONOMICOS Y FINANCIEROS

- Administracién de la empresa.

- Contabilidad y finanzas.

- Economia financiera.

- Estrategiay gestion de empresas.
- Gestion de pequefia empresa.

- Medios de financiacién.

- Medios de pago y cobro.

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Derechosy deberes laborales.

- Legislacion comercial.

- Legislacion de tratamientos fitosanitarios en agricultura.

- Legislacion especifica en gestion forestal y del medio natural.
- Legislacion financiera.

- Legislacion laboral.

- Legislacion medioambiental.

- Legislacion reguladora del comercio.

- Normas y sistemas de calidad.

- Normativa de aplicacidn de insumos (fitosanitarios, fetilizantes, etc.).
- Normativa de proteccidn de datos.

- Normativa de trazabilidad.

- Normativa sectorial de aplicacidn.

- Obligaciones tributarias y fiscales.

- Prevencion de riesgos laborales.
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- Primeros auxilios.

- Protocolos de Calidad y Medioambiente.
- Seguridad social y riesgos laborales.

- Sistemas de gestidon ambiental.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

- Formacién en interrelacion entre la empresa agraria-ganadera y la administracion autonémica
(Solicitud PAC, recursos, alegaciones).

- Relacién con la Seguridad Social.

- Tramites con las AAPP/Administracion electrdnica.

OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

Las exigencias de conocimientos de las denominadas soft skills, habilidades interpersonales, varian en
funcién del nivel de cualificacion requerido en las ocupaciones seleccionadas.

- Autonomia; capacidad de aprendizaje; capacidad de negociacién; capacidad de andlisis y
sintesis; colaboracion; comprensién de documentos técnicos y normativos; creatividad;
gestion del estrés; gestion de conflictos; gestion del tiempo; habilidades de comunicacidn;
identificacion, andlisis y solucién de problemas; liderazgo; negociacidn; paciencia;
puntualidad; proactividad; resolucién de conflictos; responsabilidad; toma de decisiones.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

Las previsiones de nuevas ocupaciones estan principalmente relacionadas con la agricultura ecolégica
y biolégica, los nuevos cultivos y el desarrollo sostenible de paisajismo y huertos urbanos. También se
prevé la especializacién en ganaderia ecoldgica.

EXPERIENCIA

En las ocupaciones de esta familia profesional generalmente se requiere experiencia de mas de seis
meses, pero en algunos casos por falta de candidatos sélo se considera recomendable pero no
imprescindible. En las ocupaciones de menor cualificacidn, en general, se requiere una experiencia de
menos de 6 meses.

COBERTURA DE VACANTES

Los expertos afirman que en la agricultura hay mucha rotaciéon en los puestos de trabajo porque
muchos trabajadores deciden no continuar y en estos casos la plantilla va rotando para cubrir
temporalmente los puestos vacantes.

Los puestos se cubren con mucha dificultad principalmente por dos razones: la falta de profesionales
especializados y por el rechazo de los candidatos a las dificultades fisicas propias del sector. El
promedio de dias de cobertura de vacantes esta alrededor de varios meses e incluso a veces se quedan
sin cubrir ya que los candidatos muestran desinterés en estos puestos debido principalmente a las
dificultades fisicas, las inclemencias meteorolégicas y otros condicionantes.

Los expertos consultados manifiestan algunas dificultades de cobertura por falta de las competencias
técnicas necesarias en los candidatos para el desempefio de los puestos asi como la falta de
competencias transversales (idiomas, trabajo en equipo) recomendables para un buen desarrollo del
mismo. Asi mismo, es significativo destacar que en ocasiones no se han presentado candidatos, o bien
los presentados no cumplian los requisitos basicos de adecuacidn al puesto. Otro dato importante es
la falta de cobertura de vacantes por falta de acuerdo en las condiciones laborales (salario, jornada,
horarios, etc.)

La dificultad de cobertura de los puestos se debe principalmente a que, cuando coinciden varias
campafias de diferentes productos, puede haber problemas de disponibilidad de efectivos en las
cuadrillas (por ejemplo en la recoleccién). Por otra parte, otros sectores estan contratando a posibles
peones de agricultura y ganaderia, lo que conlleva que cueste mas encontrar trabajadores peones
agricolas.

MOVILIDAD

La movilidad ocupacional, tanto de entrada desde otras ocupaciones, como de salida, se da en muchas
de las ocupaciones estudiadas.

En el caso de los peones agropecuarios, estos podrian desempefiar la ocupacién de trabajadores
cualificados en actividades agricolas recibiendo una formacién especifica en técnicas de poda, injerto,
manejo de riego, tratamientos fitosanitarios.

(1) Informacion basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 2130 Veterinarios - CNO 2422 Ingenieros Agrénomos-
CNO 3142 Técnicos Agropecuarios - CNO 3327 Ayudantes de Veterinaria - CNO 6110 Trabajadores cualificados en actividades
agricolas (excepto en huertas invernaderos, viveros y jardines) - CNO 6120 Trabajadores cualificados en huertas, invernaderos,
viveros y jardines- CNO 6203 Trabajadores cualificados en actividades ganaderas de porcino— CNO 6410 Trabajadores
cualificados en actividades forestales y del medio natural- CNO 9511 Peones agricolas (excepto en huertas, invernaderos
viveros y jardines).
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Familia Profesional: Artes Graficas

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

- Actualizacién en Impresién digital.

- Actualizacion en Impresion Offset.

- Artes graficas sobre vinilo.

- Automatizacion de la maquina.

- CAD/CAM.

- Conocimientos juridicos sobre propiedad intelectual.
- Entornos de trabajo hibrido.

- Etiquetado ecoldgico de productos.

- Flujos de trabajo: optimizacidn y automatizacién.

- Impresién 3D.

- Inteligencia Artificial aplicada a las Artes Graficas.

- Nuevos materiales (tintas, papel, etc.).

- Nuevos métodos de trabajo.

- Nuevos productos para el etiquetado ecoldgico.

- Planes de innovacion y sostenibilidad.

- Sistemas de impresidn, tecnologia UV led y latex

- Software de diseno grafico: Adobe lllustrator, Coreldraw, Indesing.
- Software RIP “Raster Image Processor” .

- Sostenibilidad y seguridad en el lugar de trabajo.

- Técnicas de impresién: flexografia, huecograbado, relieve.
- Tendencias en la personalizacién de los productos.

- Venta en internet (imprenta online).
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcién de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: Comprension auditiva (A), Comprensidn lectora (A), Interaccién oral (A), Expresion oral
(A), Escritura (A).

*(A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (Basico).

- Busqueday evaluacién de la informacidn en Internet (Bdsico).

- Ciberseguridad y proteccién de datos (Basico).

- Correo electrdnico y mensajeria instantanea (Basico y avanzado).

- Identificacidn de necesidades y respuestas tecnolégicas (Avanzado).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de cdlculo y base de datos (Basico).
- Organizacién y recuperacion de la informacion (Basico).

- Resolucién de problemas técnicos (Basico).

- Tratamiento de imagen digital (Avanzado).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
- Conocimientos basicos del funcionamiento empresarial.
- Formacién para el autoempleo.

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Derecho laboral basico (derechos y obligaciones).
- Normativa sobre Prevencién de riesgos laborales.
- Normativa sobre Proteccién de datos.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
- Contratacidn publica.
- Administracion electrénica.
OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

Las exigencias de conocimientos de las denominadas soft skills, habilidades interpersonales, varian en
funcién del nivel de cualificacion requerido en las ocupaciones seleccionadas.

- Capacidad de adaptacidon al cambio; capacidad de aprendizaje; capacidad de analisis y sintesis;
colaboracidn; comprensién de documentos técnicos y normativos; gestion del tiempo; gestion
de personas; habilidades de comunicacidn; iniciativa; orientacién al cliente y a resultados;
polivalencia; proactividad; resolucion de conflictos; responsabilidad.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

Los expertos consultados recomiendan un reciclaje del sector hacia la comunicacién grafica,
ofreciendo servicios auxiliares, indican que el futuro estd en la orientacidon hacia productos mds
intangibles.

En el dmbito de las Artes Graficas, emergen ocupaciones como: Presupuestador, Técnico de gestion
ambiental, Planificador de procesos graficos y Técnico en calidad de procesos graficos, ademas de las
figuras del Impresor digital y del Productor-impresor, que practicamente absorben o sustituyen a las
anteriores ocupaciones.

EXPERIENCIA

Es preferible, pero no imprescindible.

COBERTURA DE VACANTES

Es dificil encontrar profesionales formados en el sector, en muchos casos los candidatos no cumplen
los requisitos bdsicos de adecuacién al puesto o no tienen las competencias técnicas requeridas.

MOVILIDAD

Especialmente en las pequefias y medianas empresas tienen a fundirse las tareas de estos
profesionales no habiendo una separacién clara entre puestos de trabajo. La digitalizacién de los
procesos hace que disefiadores graficos (CNO 2484) vayan asumiendo estas tareas, para ello deben
formarse en competencias de orientacién al cliente y estrategias empresariales.

(1) Informacién basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 7621- Trabajadores de procesos de preimpresion.
CNO 7622 - Trabajadores de procesos de impresion. CNO 7623 — Trabajadores de procesos de encuadernacion.
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Familia Profesional: Comercio y Marketing

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

CLIENTE Y VENTAS

Comportamientos de compra de cliente-consumidor.
Escaparatismo y "visual merchandising".

Estrategias de captacidn y fidelizacidn de clientes.

Gestidn automatizada de lineas de caja.

Gestidn de pedidos de clientes.

Gestidn de presupuestos y control de gastos.

Gestion de quejas y reclamaciones.

Nuevas técnicas de presentacion del producto en la tienda.
Seguimiento de la venta al cliente.

Software de planificacion y gestién: CRM (gestidn de relaciéon con clientes), ERP (sistema de
planificacién de recursos empresariales).

Técnicas de atencidn al cliente.

ALMACEN Y LOGISTICA

Almacén automatizado.

Almacenes refrigerados.

Andlisis y estandarizacién de datos y procesos de compras.

Aplicaciones informaticas (BAAN), planificacion de recursos empresariales.
Aplicaciones informaticas de gestién de mercancias, previsiéon de pedidos.
Aplicaciones informaticas de logistica.

Automatizacion y digitalizacidn en almacenaje.

Conduccion de vehiculos articulados.

Contabilidad de existencias y costes del stock.

Elevacion y transporte de cargas.

Estrategia de compras.

Gestion de calidad en el almacenaje.

Gestion en Lean (optimizacion de los procesos de gestion utilizando el minimo de recursos)
Logistica de almacenes y distribucidon de mercancia.

Logistica inversa.

Nuevas tecnologias en la gestidén de stocks y almacenes.

Operaciones de importacion internacional.

Parametrizacién de los procesos.

Pedidos via web.

Pick & Pack : recogida y embalaje de una mercancia o pedido.

Procesos de Importacion.

Sistema de gestion de almacén.

Técnicas de ventas y negociacion comercial.

Transporte internacional.

Transporte refrigerado.

METODOS Y TECNICAS

Copywriting (escritura persuasiva).

Determinacion y control de KPIs (Key Perfomance Indicators).
Disefio grafico.

Estrategia de comunicacion.
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Incidencias en el proceso de encuesta.

Manejo ERP (Enterprise Resource Planning): SAP, etc, para pedidos y facturas.
Organizacién del trabajo de campo.

RFID (Radio Frequency Identification) : identificacidn por radiofrecuencia.
SLAs (Acuerdos nivel servicio).

Técnicas de cumplimentacidn y estructura de cuestionarios.

Técnicas de entrevista.

Técnicas de publicidad.

Uso de dispositivos de grabacion de conversaciones.

Uso de sistemas de telefonia.

GESTION COMERCIAL

Aplicaciones de captura de datos.

Business Intelligence (Bl) en la gestion comercial.
Coaching empresarial.

Conocimientos en presupuestos y contabilidad.
Conocimientos y capacidad de explotacion de herramientas de Business Intelligence tipo
Qlik, View y MS Power Bi.

Direccién y gestion de proyectos.

Herramientas de gestién comerciales.
Negociacion comercial.

Plataformas digitales de contratacion.

Trabajo de campo de investigacién comercial.
Uso de dispositivos fijos o méviles de grabacion.
Viabilidad de proyectos.

MARKETING Y REDES SOCIALES

Analisis de mercados y segmentacion de clientes.

Creacion y posicionamiento de marca.

Disefo y gestidon de campafias de comercio electrdnico.

Disefo y gestidon de campafas de marketing.

DSS (Decision Support System): SAD (Sistema de Apoyo a Decisiones).

Estrategias de captacion y fidelizacion de clientes a través de las redes sociales.
Fidelizacidn de clientes en el comercio electrénico.

Gestion de eventos.

Investigacion de mercados y marketing.

Marketing de buscadores: SEM (Search Engine Marketing) y SEO(Search Engine
Optimizacidn).

Merchandising: rentabilizacidn del punto de venta.

MIS (Marketing Information Systems): SIM (Sistema de Informacién Mercadotecnia.
Plataformas especificas on line de compra y venta.

Posicionamiento digital de la marca: E-Commerce, SEO (Search Engine Optimization), SEM
(Search Engine Marketing)

Product placement (publicidad por emplazamiento de producto).

Prospeccién comercial y venta digital.

Redes sociales y disefio de marketplace (mercado electrénico multiproveedor).

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION -TIC

Anilisis de datos, Big Data.
Comunicaciones, redes y sistemas.
Conceptos comerciales en técnicos TIC.

Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023
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Desarrollo de pdginas Web.

Deteccidén de incidencias TIC.

Disefio web y grafico.

Gestidn y administracion Backup.

Instalacidn y reparacion de equipos.

Integracion de canales digitales en la gestién de ventas.

Lenguajes de programacion: Java, otros.

Magquetacién Web.

Microsoft Power Bl (Analisis de datos).

Plataformas especificas on line de compra y venta.

Posicionamiento SEO (Search Engine Optimization).

Programas informaticos de grabacion de datos.

Programas y aplicaciones especificas de reporte de actividades y de andlisis de venta.
Sistemas operativos.

Software de derechos digitales.

Software de gestidn con el cliente CRM (Customer Relationship Management).
Software de gestion empresarial ERP (Enterprise Resource Planning): SAP, Microsoft
Dynamics 365, Ekon, Izaro, PHC, a3ERP, etc.

Software para realizacion y grabacién de encuestas.
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcién de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: Comprension auditiva (B), Comprension lectora (B), Interaccion oral (B), Expresién oral
(B), Escritura (B).

*(A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de edicién de audio (medio y avanzado).

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (medio y avanzado).

- Busqueday evaluacién de la informacién en Internet (medio y avanzado).

- Ciberseguridad y proteccién de datos (medio y avanzado).

- Correo electrénico y mensajeria instantadnea (medio y avanzado).

- ldentificacidn de necesidades y respuestas tecnolégicas (medio y avanzado).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de célculo y base de datos (medio y
avanzado).

- Organizacidn y recuperacién de la informacién (medio y avanzado).

- Resolucién de problemas técnicos (medio y avanzado).

- Tratamiento de imagen digital (medio y avanzado).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

- Contabilidad y Tesoreria.

- Facturacioén.

- Medios de financiacién.

- Medios y pasarelas de pago.

- Negociacidn con proveedores y clientes.
- Pagos internacionales.

- Tipos de cambio.

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Compliance (cédigo deontoldgico).

- Estandares de calidad: normas y sistemas de calidad.
- Importacién/exportacion.

- Legislacion comercial y normativa e-comerce.

- Legislacion laboral.

- Legislacion sobre proteccion de datos.

- Leyde la seguridad de la Informacion (LSSI).

- Ley de secreto estadistico.

- Normas de calidad y garantia de los productos.

- Normativa sobre contratacion.

- Prevencidn de riesgos laborales.

- Protecciéon de datos (GDPR Reglamento General de Proteccion de Datos).

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

- Administracion electrdnica.
- Aduanas.
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- Contratacién con la Administracion Publica

- Factura electrénica.

- Normativa municipal y autondmica.

- Permisos municipales, autonémicos y de la Unidn Europea.

- Procedimiento administrativo.

- Relaciones institucionales en el ambito médico/farmacéutico.

- Subvenciones y tramites de solicitud.

- Tramites con la AAPP: procedimiento administrativo, administracion electrdnica, plataforma
de contratacién sector publico.

- Tramites con las Administraciones Publicas, presencial y electrénica.

- Tramites de solicitud subvenciones a empresas.

OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

Las exigencias de conocimientos de las denominadas soft skills, habilidades interpersonales, varian en
funcidn del nivel de cualificacion requerido en las ocupaciones seleccionadas.

- Adaptacion al cambio; asertividad; asimilacion de textos técnicos y normativos; autonomia;
autoaprendizaje; coordinacion de equipos; creatividad; direccion de equipos; empatia;
escucha activa; gestion eficaz del tiempo; gestion del conflicto; gestion del estrés; gestion de
proyectos; habilidades de comunicacién; identificacion, analisis y solucién de problemas;
liderazgo; orientacién al cliente; paciencia; polivalencia; proactividad; puntualidad;
responsabilidad; tolerancia a la frustracion.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO:

TENDENCIAS Y PREVISIONES

Segun las previsiones de los expertos, estamos en un momento de transformacién digital y todo lo
relacionado con este sector estd presente en el desarrollo de las empresas. Se necesita personal
cualificado en venta on-line y comercio electrdnico.

En relacién con las actividades analizadas se generan nuevas ocupaciones y nuevos perfiles
profesionales relacionadas con la digitalizacion como son las siguientes; Community Manager (Gestor
de redes sociales); Gestor de cadenas de valor; Responsable de clientes por segmentos; Analista y
gestor de cambios; Director de proyecto; Manager; Videdgrafo (creador audiovisuales); Directores de
investigacion y desarrollo; Director comercial y de ventas; Creador audiovisual (videografo); Creador
de contenidos digitales (influencers).

EXPERIENCIA
En la mayoria de las ocupaciones se requiere una experiencia minima de seis meses.

En el sector de comercio y marketing se recomienda tener experiencia en funciones de captacion y
fidelizacidn de clientes ademas de experiencia en el ambito comercial (necesidades y trato con el
cliente, técnicas de venta, competencias blandas).

En las ocupaciones mas cualificadas se requiere una experiencia superior al afio en actividades
comerciales y se valora la experiencia en compras.

En puestos intermedios y directivos, se requiere un minimo tres afos de experiencia en analisis de
mercado, gestion de redes sociales y marca comercial siendo conveniente que la experiencia sea en el
mismo sector o similar.

En general, en la mayoria de las ocupaciones de esta familia profesional se requiere tener experiencia
comercial, en atencidn al cliente asi como en negociacion y logistica.

COBERTURA DE VACANTES

Las vacantes de las ocupaciones analizadas se cubren en su mayoria aunque en ocasiones no es posible
cubrir las vacantes debido a que los candidatos carecen de las competencias técnicas y transversales
necesarias. Otra de las causas frecuentes es la no presentacién de los candidatos a la oferta y/o por
falta de acuerdo en las condiciones laborales. Aunque La principal dificultad estriba en la falta de
acuerdo en las condiciones laborales.

MOVILIDAD

Las ocupaciones de esta familia profesional presentan posibilidades de movilidad con alternativas de
entrada y salida siempre dentro del sector comercial.

(1) Informacion basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 1221 Directores comerciales y de ventas

- CNO 1222 Directores de publicidad y relaciones publicas - CNO 2640 Profesionales de ventas técnicas y médicas (excepto las
TIC) - CNO 2651 Profesionales de la publicidad y la comercializacién - CNO 2653 Profesionales de la venta de tecnologias de
la informacién y las comunicaciones -CNO 3522 Agentes de compras - CNO 4121 Empleados de control de abastecimientos e
inventario - CNO 4430 Agentes de encuestas— CNO 5420 Operadores de telemarketing.
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Familia Profesional: Edificacion y Obra Civil

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

SISTEMAS, MATERIALES Y EQUIPOS

Actualizacién sobre nuevos materiales, técnicas y recursos como degradado, efecto
purpurino, 6xido, etc.

Aplicacién de microcemento.

Aplomado y nivelado de cargas.

Artesania y restauracion en piedra natural antigua.

Confeccidn de patrones y contornos sobre piedra, marmol, granito, etc.

Construccion sostenible en reformas y rehabilitacién de obras privadas y de edificios
histdricos.

Cubiertas e impermeabilizaciones.

Formacién basica en TIC del sector.

Ejecucidn y mantenimiento de edificios con criterios de eficiencia energética y las energias
renovables (tabiqueria eficiente, capa aislante, tratamiento de puentes térmicos integrados y
de contorno, reduccidn filtracion de aire).

Electricidad e hidraulica (mecdanica hidrdulica) de la grda para mantenimiento correcto de la
misma.

Empapelado, corte y preparacién pared.

Extension y rocio de capas de emulsidn bituminosa u otra sustancia protectora, sobre
estructuras metdlicas (edificios, puentes, etc.).

Gestion de acopios.

Interpretacion de planos de obra.

Maquinaria, instrumentacién de la gria y medios auxiliares.

Mezclado de diferentes pinturas, pigmentos y aditivos.

Movimiento de cargas.

Nuevas tecnologias aplicables a técnicas de trabajo, como labrar, pulir cotar piedra, etc.
Programas de gestion: obras, presupuestos, contabilidad Realizacién de presupuestos al
cliente.

Replanteo en obra.

Sistemas de colocacién de aislamientos interiores y exteriores.

Sistemas mecanizados en extraccién, tratamiento y aplicacion de la piedra.

Técnicas de labrar, igualar, suavizar y pulir piedra.

Trabajo en altura.

Uso de equipos de proteccion individual.

Utilizacién de amianto.

CONSTRUCCION Y ACABADOS

Actualizacidn cédigo técnico de construccion.

Actualizacidn en instalacidn de energias renovables.

Acustica ambiental y acustica en la edificacion.

Auditorias y certificaciones energéticas.

Bioconstruccion.

Estructuras e instalaciones CYPE (software para arquitectura, ingenieria, etc.).
Disefio y ejecucion edificios prefabricados.

Disefio y trabajo con la tecnologia BIM (Building Information Modeling) y 3D. Aplicacion en
obra.

Disefio instalaciones de climatizacién y ventilacion.

Edificacidn Passive-House, ahorro energético.
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Edificacion sostenible.

Eficiencia energética.

Evolucion de edificios.

Impresion 3D.

Instalaciones de energias renovables.

Levantamientos 3D.

Legislacién y derecho aplicado a construcciones civiles.

Nuevas instalaciones eléctricas de diferentes tensiones. Edificios residenciales, terciarios e
industriales.

Nuevos materiales en la construccién.

Patologias de la edificacion.

Planeamiento y desarrollo urbanistico.

Presto, mediciones y presupuestos.

Programas de disefio asistido por ordenador (Autocad, Revit, Archicad, Scketchup).
Programa informatico Contaplus.

Programas informaticos (Eplan, Sap 2000, Navision, Solidworks).

Programacion lineal de obra.

Programas informaticos para certificaciones energéticas (Ce3x, Cerma, Cypetherm sgg,
Tekton).

Rehabilitacion energética / energias renovables.

Tasacion y peritacion de edificios.

Técnicas construccién de edificios cero emisiones.

Topografia.

PREVENCION DE RIESGOS Y NORMATIVA

Actualizacidn en la normativa vigente: sefializacion, maniobras permitidas y prohibidas, etc.
Comportamiento de la grua en entornos peligrosos (tendidos eléctricos, carreteras,
desniveles, etc.).

Legislacién relacionada con los nuevos sistemas de construccion con criterios de eficiencia
energética.

Seguros y responsabilidades en obra.
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcién de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: Comprensién auditiva (B), Comprensién lectora (B), Interaccién oral (A), Expresion oral
(A), Escritura (B).

(*) (A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (Basico).

- Busqueday evaluacién de la informacidn en Internet (Bdsico).

- Ciberseguridad y proteccién de datos (Basico).

- Correo electrdnico y mensajeria instantanea (Basico).

- ldentificacidn de necesidades y respuestas tecnoldgicas (Avanzado).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de célculo y base de datos (Basico).
- Organizacién y recuperacion de la informacién (Avanzado).

- Resolucién de problemas técnicos (Avanzado).

- Tratamiento de imagen digital (Basico).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

- Contabilidad, facturacién, financiacién.

- Creacidon de microempresas.

- Economia en la construccién y obras.

- Elaboracién de contratos de ejecucién de obras.
- Financiacién y obtencion de subvenciones.

- Gestion de compras.

- Medios de pago.

- Presupuestos, ofertas, control de costes, desvios.
- Medios financieros.

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Actualizacién de la normativa relacionada con la proteccion del medio ambiente.
- Actualizacién de normativa urbanistica y sistemas de calidad.

- Legislacién laboral.

- Legislacién sobre proteccion de datos.

- Legislacién y derecho aplicado a construcciones civiles.

- Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico (contratacidn de obras).

- Ley medioambiente y consumo cero en edificaciones.

- Normativa del cédigo técnico de edificacidn en canteria.

- Normativa para establecerse como auténomos/creacion de empresas.
- Organizacién del trabajo/gestion de RR.HH.

- Prevencion de riesgos laborales.

- Seguridad en obray la ley de subcontratacion.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

- Derechos y deberes de trabajadores auténomos.
- Gestion y tramite de subvenciones.
- Procedimiento administrativo.
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- Tramites a realizar para inicio y fin de obra en ayuntamientos.
- Tramites con las AA.PP./ Administracién electrdnica.

OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

Las exigencias de conocimientos de las denominadas soft skills, habilidades interpersonales, varian en
funcién del nivel de cualificacion requerido en las ocupaciones seleccionadas.

- Adaptacion al cambio; analisis y resolucién de conflictos; asimilacién de textos y normativa;
comunicacion oral y escrita; calculos basicos; colaboracidn; compromiso; creatividad; empatia;
escucha activa; gestién de proyectos; gestion de personas; habilidades comerciales y de venta;
iniciativa, mediacion; liderazgo; organizacion y planificacion de equipos; proactividad;
responsabilidad; resolucién de problemas.

Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023 49



GOBI|ERNO MINISTERIO
DE ESPANA DETRABAJO
Y ECONOMIA SOCIAL

INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

Segun los expertos informantes consultados, estdn surgiendo nuevas ocupaciones como consecuencia
de las nuevas técnicas y materiales que aparecen relacionadas con la Construccion Cero emisiones,
Consumo de edificio nulo, Técnicos instalaciones y ejecucién energias renovables.

Entre las ocupaciones estudiadas, la tendencia general es la de mantenimiento. La existencia de nuevos
materiales y sistemas en el mercado, asi como la automatizacién de determinados procesos de trabajo,
hacen necesario un continuo reciclaje y actualizacién de los conocimientos.

EXPERIENCIA

La experiencia sigue siendo es un requisito casi imprescindible en todas las ocupaciones estudiadas
variando el tiempo requerido en funcién del nivel de dificultad de las tareas a realizar en cada uno de
los puestos. Si bien, algunos de los informantes entrevistados consideran que la experiencia requerida
puede verse sustituida por un proceso de aprendizaje inicial y basico seguido de una necesaria
supervisién y acompanamiento por parte de personal experimentado. Coinciden en que es necesaria
una formacién combinada, tedrica y practica en empresas que, facilite la adaptacién al | mundo laboral
en constante cambio y evolucion.

COBERTURA DE VACANTES

La dificultad para cubrir las vacantes generalmente se califica como media. En ocupaciones con un
mayor nivel de especializacion, esta dificultad aumenta debido al requerimiento de experiencia
previa en el sector. En general, no quedan vacantes sin cubrir, pero en épocas estivales es mas dificil
encontrar profesionales.

MOVILIDAD

Segln los expertos entrevistados, las competencias desarrolladas en las distintas ocupaciones
estudiadas, podrian ser cubiertas por profesionales del mismo sector, siempre y cuando exista una
experiencia previa y/o formacion continua y especifica en el nuevo entorno laboral, asi como en la
magquinaria a emplear.

‘ de las
cupaciones

(1) Informacion basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 2432 Ingenieros en construccion y obra civil — CNO
2451 Arquitectos — CNO 2481 Arquitectos técnicos y técnicos urbanistas - CNO 7112 Montadores de prefabricados
estructurales (sélo hormigon)- CNO 7121 Albaiiiles — CNO 7122 Canteros, tronzadores, labrantes y grabadores de piedras -
CNO 7231 Pintores y empapeladores - CNO 8332 Operadores de grtias, montacargas y de maquinaria similar de movimiento
de materiales.
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Familia Profesional: Fabricacion Mecanica

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

INGENIERIA Y PROYECTOS

Aplicaciones de compras para la realizacién de pedidos.

Autdmatas Programables.

Automatismos eléctricos, neumaticos e hidraulicos.

Conocimientos de Big data e Inteligencia artificial.

Cadena de suministro global, ERP.

Certificacién de instalaciones y organismos auditores.

Ciberseguridad (espionaje industrial).

Conocimientos técnicos de ejes y carcasas de vehiculos comerciales.

Control de calidad. Control dimensional.

Disefio industrial (Catia-SolidWorks).

Disefio Industrial 3D: CAD (Computer-Aided Design), CAM (Computer- Aided Manufacturing),
CAE (Computer Aided Engineering).

Ensayos no destructivos.

Fabricacidn aditiva.

Gestion de proyectos. Andlisis del Riesgos de Procesos (PHA).

Herramienta informatica de gestidn SAP.

Herramienta informatica de sistemas de produccion MES (Manufacturing Execution System).
Herramientas de calidad (IS-IS not, FTA-PA, DA matrix, etc.).

Herramientas de medicidn de parametros (Cosult3+, DDT 2000, INCA PC, etc.).
Industria 4.0: Impresion 3D, Ingenieria Inversa en el diseio de la pieza.

loT (Internet de las cosas) Industrial, conectividad de dispositivos en fabrica.

Learn manufacturing, metodologia de gestidn eficiente.

Legalizacion instalaciones APQ (Almacen Productos Quimicos).

Marcado CE de maquinas.

Metodologia BIM (Building Information Modeling).

Metodologia PLM (Product lifecycle management) y PDM (Product data management).
Metodologias Agiles.

Normativa ASME (en productos para exportacién EE.UU.).

Normativa europea de fabricacion (EN-1090, entre otras).

Nuevos materiales, materiales compuestos y transiciéon productiva.

Planificacién de la produccién.

Presentacién de proyectos a través de realidad virtual y realidad aumentada.

Presto (programa de presupuestos y mediciones orientado a la metodologia BIM).
Programas de disefio y tratamiento de datos (CAD, REVIT, ...).

Project Management Professional (PMP).

Rapid prototyping.

Resistencia de materiales, procesos de fabricacidn y sistemas bdasicos de automocién.
Resolucién de problemas, metodologia 8D.

Sensorica.

Sistemas de visualizacion y adquisicidon de datos.

FABRICACION

- Ajuste de elementos activos y calibracién de piezas. Reglaje punzén-matriz.
- Andlisis de problemas de montaje.

- Calibracion, metrologia e instrumentacién en los procesos industriales.

- Caracteristicas de los elementos del troquel. Tipos de troqueles.
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- Certificaciones de materiales / soldadura / marcados CEE.

- Conceptos basicos de estampacion (estampado en frio, ajustes para operaciones de
punzonado y corte, ciclo de corte, fuerzas producidas en el corte de la chapa, juego entre
punzén y matriz, optimizacién de la disposicidn de las piezas sobre la chapa...).

- Control numérico especifico en maquinas de corte y conformado.

- Corte de chapa (Laser, Plasma, Punzonado) CNC.

- Diploma EWE/EWT de soldadura.

- Disefo de piezas.

- Disefo y fabricacién de moldes.

- Estampacién industrial.

- Fabricacidn y montaje de estructuras metdlicas.

- Fundamentos de estadistica para analizar la capacidad de procesos.

- Incorporacién de sistemas orientados a la Industria 4.0.

- Interpretacion de esquemas eléctricos.

- Interpretacién de planosy planos 3D.

- Interpretacion planos matriceria y pieza terminada (tolerancia de mecanizado, geometriay
acotaciones).

- Manejo de instrumentos de medicidén en troqueleria (regla graduada, cinta métrica, nivel,
escuadras y plantillas, gonidmetro, calibre o pie de rey, micrémetro, alexémetro, reloj
comparador...).

- Manejo y actualizacion de nuevas herramientas, aparataje y software.

- Manejo, configuracidn y programacion bdsica en CNC (Control Numérico Computarizado).

- Mantenimiento de robot de soldadura.

- Magquinaria elevadora.

- Mecdnica de maquinaria e instalaciones.

- Mecdnica en las estampadoras.

- Metrologia basica y dimensional.

- Nuevos materiales.

- Normativas de procedimientos: UNE EN 15614, 5817.

- Normativa inspeccion de soldadura.

- Normativa técnica (AENOR, DIN, ISO, ASTM, etc).

- Normativas WPQR, WPS'Y pWPS.

- Nuevas tecnologias en los procesos automatizados ORBITAL y SAW.

- Operaciones basicas de montaje e instalacidn de mecanismos, equipos e instalaciones.

- Parametrizacién de soldaduras en procesos automaticos y trayectorias robotizadas.

- Plegado de chapay uniones atornilladas.

- Prevencidén de riesgos laborales (EPIS, riesgos generales, medidas preventivas, manipulacién
de cargas para operaciones de ajuste mecanico).

- Procesos de automatizacién y robotizacion.

- Programacion en PLC (Controlador Légico Programable).

- Puesta en marcha. Preparacion y ajuste para el mecanizado.

- Rectificadoras.

- Simbologia soldadura.

- Soldadura con arco eléctrico.

- Soldadura de materiales especiales aceros inoxidables, Titanio.

- Soldadura de polimeros, en materiales plasticos y aluminio.

- Soldadura de refusion. Trazabilidad de perfiles de soldadura.

- Soldadura en frio Coolarc.

- Soldadura MIG.

- Soldadura robotizada. Preparacion y programacién de los equipos.

- Soldadura TIG.

- Sostenibilidad y buenas practicas medioambientales.
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- Técnicas de inspeccion del metal y calidad de las soldaduras.

- Tecnologia de nuevos materiales compuestos.

- Tecnologia en matriceria.

- Tipos de gases y su aplicacion.

- Trabajo en altura, plataformas elevadoras, sitios confinados.

- Trazados y desarrollos.

- Utilizacién de maquinas y equipos auxiliares (rectificadoras, sierras, fresadoras, transpaleta
eléctrico, puente gria y maquinas varias...).
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

bservatorio
de las
cupaciones

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcion de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

Inglés: Comprension Auditiva (B)/ Comprensidn lectora (B)/ Interaccidn Oral (B)/Expresidn
Oral (B)/Escritura (B).

Aleman: Comprension Auditiva (A)/ Comprension lectora (A)/ Interaccidn Oral (A)/Expresion
Oral (A)/Escritura (A).

(*) (A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

Aplicaciones de edicidn de audio (Basico).

Aplicaciones de trabajo colaborativo (Basico).

Busqueda y evaluacion de la informacidn en Internet (Basico).

Ciberseguridad y proteccion de datos (Basico).

Correo electrénico y mensajeria instantanea (Basico).

Identificacion de necesidades y respuestas tecnoldgicas (Avanzado).

Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de célculo y base de datos (Basico).
Organizacion y recuperacion de la informacién (Basico).

Resolucién de problemas técnicos (Avanzado).

Tratamiento de imagen digital (Basico).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

Anilisis de cuenta resultados / costes.

Contabilidad basica o intermedia.

Elaboracién de presupuestos; Facturacidn electrénica.
Medios de financiacion.

Medios de pago.

Néminas.

Reporting.

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

Contratos sector publico.

Legislacion laboral.

Normas y Sistemas de calidad en medioambiente y materiales.

Normativa de auténomos y creacion de empresas.

Patentes y propiedad intelectual.

Prevencion de riesgos laborales del sector.

Sistemas de gestion de calidad I1SO 9001 e ISO 14001, o el vigente en la empresa.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Administracion electrdnica.
Contratos publicos.

Firma electrdnica.

Procedimiento administrativo.
Subvenciones de proyectos de |+D.
Subvenciones y tramites de solicitud.
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OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

Las exigencias de conocimientos de las denominadas soft skills, habilidades interpersonales, varian en
funcidn del nivel de cualificacion requerido en las ocupaciones seleccionadas.

- Adaptacion al cambio; andlisis de problemas y toma de decisiones; asimilacién de textos
técnicos y normativos; autonomia; capacidad de aprendizaje; colaboracién; compromiso;
creatividad; iniciativa; polivalencia; comunicacién oral y escrita; trabajo en equipo; gestion
eficaz del tiempo; empatia: escucha activa; fidelidad; gestion de proyectos; habilidades
comerciales: responsabilidad; creatividad; iniciativa; meticulosidad; liderazgo; motivacion;
pensamiento critico; proactividad: resiliencia; responsabilidad.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

Parece que hay buena perspectiva para la contratacion en algunas de las ocupaciones, especialmente
en las de Soldadores y Oxicortadores puesto que su demanda es cada vez mayor, tanto a nivel nacional
como internacional. En las ocupaciones relacionadas con las ingenierias, aparecen perfiles
multidisciplinares donde la frontera entre la ingenieria y otras disciplinas se diluye, cobra relevancia la
especializacion en Ingenieria de datos 'Data Analysis' y 'Big Data', Areas de en Inteligencia Artificial,
Internet de las cosas (loT), Nuevas energias verdes y Sostenibilidad.

En las ocupaciones de Ensambladores de maquinaria mecanica, también aparecen nuevos perfiles
relacionados con la automatizacion de los procesos y las energias renovables, como por ejemplo el
Técnico de ensamblamiento robdtico, Técnicos internacionales de diferentes tipos de soldadura WT,
WE, RWC.

EXPERIENCIA

Los expertos consultados consideran que es preferible tener experiencia para poder acceder a
cualquiera de las ocupaciones de esta familia profesional. Mayoritariamente manifiestan que esta
experiencia debe ser superior a 6 meses.

COBERTURA DE VACANTES

Existen dificultades para la cobertura de vacantes en esta familia profesional, sobre todo por falta de
competencias técnicas. Los dias promedio de cobertura de vacantes superan generalmente los 30 dias.

MOVILIDAD

Algunos de los profesionales de esta familia tienen un cardcter muy polivalente que abarcan distintas
ocupaciones que pueden ser transversales en distintas areas lo que les permite trabajar en otros
sectores.

(1)- Informacidn basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 2431 Ingenieros industriales y de produccién — CNO
2433 Ingenieros mecdnicos — CNO 3135 Técnicos en control de procesos de produccion de metales — CNO 7312 Soldadores y
oxicortadores — CNO 7321 Herreros y forjadores — CNO 7322 Trabajadores de la fabricacion de herramientas, mecdnico-
ajustadores, modelistas, matriceros y afines — CNO 8201 Ensambladores de maquinaria mecdnica.
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Familia Profesional: Hosteleria y Turismo

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

HOSTELERIA

Alérgenos e intolerancias alimentarias.
Aplicaciones para comandas electrdnicas.
Aprovisionamiento de materias primas.

Cocina de temporada y de proximidad 'Km. 0"
Cocina fantasma, virtual o 'dark kitchen'.

Cocina industrial optimizada para pedidos de 'delivery'.
Cocteleria basica.

Conocimientos bdsicos de reposteria.

Dietética y nutricion.

Elaboracién de menus adaptados a las alergias alimentarias.
Elaboracién y acabado de platos creativos.
Elaboraciones bajas en calorias, veganas, macrobidticas, sin gluten, etc.
Elaboraciones basicas en cocina.

Enologia.

Factura electrdnica.

Gestion de compras.

Herramientas de gestion del dato: 'Big Data, y 'Smart Data'.
Hospitality en alta cocina.

I+D+i aplicado a la cocina.

Innovacion y creatividad en restauracién.
Maquinaria avanzada de cocina.

Marca personal 'personal branding'.

Marketing y segmentacidn de clientes.

Nuevos sistemas de pago digital.

Pedidos 'on line' y entrega a domicilio 'delivery'.
Preelaboracidn y/o regeneracion de alimentos.
Presentacién y optimizacion de buffet.
Primeros auxilios.

Programas de cobro y facturacion.

Programas de gestion de costes y plantillas.
Realidad virtual en cocina.

Robotizacidn para servicio en mesa.
Seguimiento de inventario digital.

Seguridad e higiene alimentaria.

Servicios y eventos en restauracion.

Sistemas de costes de venta o consumos.
Software de gestidn integral de la cocina.
Técnicas de conservacién de los alimentos.
Técnicas de limpieza y desinfeccion.

Técnicas de venta.

Técnicas 'show cooking'.

Tendencias gastrondmicas.

Uso del TPV (Terminal Punto de Venta).

TURISMO

'‘Big Data'y 'Smart Data'.
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- Conocimiento y promocidn del entorno.

- Desarrollo de productos turisticos.

- Gestion de del 'overbooking' hotelero.

- Gestion de relacidn y atencidn al cliente.

- Herramientas tecnolégicas para la gestidn de la relacidn con los clientes CRM.
- Herramientas y aplicaciones (apps, metaverso, plataformas digitales, etc.).

- Informacidn turistica local.

- Manejo redes sociales (Instagram/WhatsApp/Facebook).

- Marketing, segmentacion y posicionamiento de clientes en Sector Turistico.

- Politica de penalizacidn y cancelacidn hotelera.

- Posicionamiento web.

- Programas de cobro y facturacion del establecimiento.

- Programas de gestion como PMS (Hotel PMS o 'Hotel Property Management System').
- Programas de gestién hotelera y reservas.

- Relaciones publicas y protocolo.

- Sistema operativo Opera.

- Sistemas de fidelizacion de clientes.

- Sistemas de informacidn y monitorizacion turistica.

- Sistemas de seguridad en establecimientos hoteleros.

- Técnicas de hospitalidad.

- Turismo experiencial.

- 'Upselling'y 'cross-selling' (optimizacidn del proceso de ventas).

- Usode TPV (Terminal Punto de Venta).

- Visita guiada en 'streaming' (servicios de videoconferencia a visitas virtuales).
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcién de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: Comprensién Auditiva (B) / Comprensidn Lectora (B) / Interaccidn Oral (B) Expresidn
Oral (B) / Escritura (B)

- Francés: Comprension Auditiva (B) / Comprension Lectora (B) / Interaccion Oral (B) Expresion
Oral (A) / Escritura (B)

- Italiano: Comprensidn Auditiva (A) / Comprensidn Lectora (A) / Interaccidn Oral (A) Expresidn
Oral (A) / Escritura (A)

- Aleman: Comprension Auditiva (A) / Comprension Lectora (A) / Interaccion Oral (A) Expresion
Oral (A) / Escritura (A)

(*) (A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de edicion de audio (Basico).

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (Basico).

- Busqueda y evaluacion de la informacion en Internet (Basico).

- Ciberseguridad y proteccién de datos (Basico).

- Correo electrénico y mensajeria instantanea (Basico).

- ldentificacion de necesidades y respuestas tecnoldgicas (Avanzado).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de célculo y base de datos (Basico).
- Organizacién y recuperacion de la informacion (Basico).

- Resolucién de problemas técnicos (Avanzado).

- Tratamiento de imagen digital (Basico).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

- Andlisis de ratios y margen de beneficios.

- Calculo de escandallos y optimizacion de costes.

- Conocimientos de contabilidad.

- Contabilidad Basica.

- Control y optimizacion de costes.

- Costes energéticos y medidas de ahorro.

- Estrategias para mantener econémicamente el negocio.
- Facturacién de personas individuales y de grupos.

- Herramientas para gestion del 'Revenue Management'.
- Realizacién de presupuestos.

- Sistemas de cobro (efectivo, créditos, bonos, otros).

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Legislacion sanitaria.

- Legislacion sobre alérgenos.

- Legislacidn turistica y normas y sistema de calidad turistica (Q de Calidad, etc.).
- Normas y sistemas de calidad turisticas.

- Normativa de control y reduccion de costes energéticos en establecimientos.

- Normativa de prevencién de riesgos laborales.

- Normativa de proteccidn de datos.

- Normativa de seguridad e higiene alimentaria.
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- Normativa medioambiental y gestion de residuos.

- Normativa sobre garantias, reservas y fijacion de precios.

- Protocolos de calidad: Q de calidad de ICTE (Instituto para la Calidad Turistica Espafiola).
- Sistema de quejas y reclamaciones.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Administracion electrénica.

OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

Las exigencias de conocimientos de las denominadas soft skills, habilidades interpersonales, varian en
funcidn del nivel de cualificacion requerido en las ocupaciones seleccionadas.

- Autoaprendizaje; adaptacién al cambio; asertividad; capacidad de andlisis; capacidad de
aprendizaje; compromiso; comprension de documentos técnicos y normativos; coordinarse
con otros; creatividad; empatia; escucha activa; gestidén por proyectos; gestion de personas;
identificacion, andlisis y resolucién de problemas; inteligencia emocional; interpretacion de
calculos matematicos; liderazgo; proactividad; polivalencia; puntualidad; trabajo bajo presion;
orientacioén al cliente.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

Segun las personas expertas consultadas, para las ocupaciones analizadas, la tendencia es que en el
sector turistico, después de la crisis sanitaria provocada por la COVID 19, se detecta un aumento en el
deseo de viajar y disfrutar de la Hosteleria y del Turismo provocando un crecimiento del sector
incrementado por la apertura de nuevos establecimientos.

Se prevé un crecimiento tanto del sector como de las ocupaciones propias del mismo ya que es un
sector en auge que requiere de profesionales cada vez mds especializados.

EXPERIENCIA

La experiencia es un requisito valorable, se requiere experiencia en todas las ocupaciones analizadas
tanto en la propia ocupacidon como en el sector profesional de hosteleria y turismo.

Por otro lado, se valora de forma muy positiva el tener experiencia de trabajo en equipo y mas
concretamente en las ocupaciones relacionadas con la atencién al publico (un ejemplo seria la
ocupacion de ayudante de recepcion). En hoteles de cinco estrellas asi como en los establecimientos
de alto nivel, se requiere siempre una experiencia de mds de seis meses.

Los expertos indican que es necesaria la profesionalizacidon (experiencia y formacién). En general, las
empresas del sector consideran que es necesario fortalecer la profesionalizacién del sector de
Hosteleria y Turismo.

COBERTURA DE VACANTES

En este sector, Las vacantes no se quedan sin cubrir aunque hay dificultades para encontrar
profesionales con la experiencia, competencias y la autonomia requerida. Es significativo que en la
medida que no hay Centros de Formacion de proximidad se incrementa la dificultad para encontrar
vacantes.

MOVILIDAD

Existe una movilidad funcional tanto de entrada como de salida de las ocupaciones de la familia
profesional de Hosteleria y Turismo aunque es mas frecuente la movilidad de entrada. La movilidad de
salida a ocupaciones de mayor categoria profesional lleva unida una formacion especifica de
adaptacion a los puestos de trabajo y a las demandas del mercado de trabajo. Un caso a destacar es la
movilidad de los Chefs con los cocineros asalariados ya que estos ultimos pueden realizar funciones
similares a la de los Chefs con la formacidn y competencias especificas.

En el sector turistico, la movilidad principal se da con los recepcionistas de hotel. Los ayudantes de
recepcionistas con una formacién especifica en idiomas y de programas gestién pueden pasar a realizar
funciones de Recepcionistas de Hotel.

(1)- Informacidn basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 3734 Chefs — CNO 4422 Recepcionistas de Hoteles —
CNO 5110 Cocineros asalariados — CNO 5120 Camareros asalariados- CNO 5825 Guias de Turismo- CNO 9310 Ayudantes de
Cocina.
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Familia Profesional: Industrias Alimentarias

bservatorio

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

PRODUCCION

Acreditacién y competencia de laboratorios segin ISO 17025.
Actualizacién de procesos productivos en control de calidad de alimentos.

Actualizacion en estandares de seguridad alimentaria: IFS (International food standard), BRC

Global standard for food safety, ISO 22000, Food Fraud, Food Defense.
Actualizacién en legislacidn sobre etiquetado.

Analisis de Peligros y Puntos de Control Criticos (APPCC).

Analitica de datos. Gréficos de control y Analisis de tendencias.
Calibracion y manejo de equipos de laboratorio.

Calidad y seguridad alimentaria. ISO 9001 y 20022.

Tecnologias de envasado.

Control de alérgenos.

Economia circular. Revalorizacién de residuos y subproductos de la industria alimentaria.
Control de calidad en metales.

Control del producto: esterilidad y envasado.

Seguridad alimentaria (Food Defense).

Formacidn bdasica en software de gestiéon de almacén.

Industria 4.0, control y manejo de automatismos, robdtica, Internet Industrial de las cosas.

Normas I1SO (9000, 10000, 14000, 22000, 45000).

Nuevas tecnologias en conservacién de alimentos, asi como en tratamiento de aguas
residuales.

Principios organolépticos.

Sistemas SAP u otros ERPs (Enterprise Resource Planning) a nivel usuario.

Técnicas de analisis microbioldgicos.

Técnicas de laboratorio.

Tecnologias de procesado de alimentos.

BEBIDAS

Conocimiento y separacidn de subproductos.

Digitalizacion e informatizacién de los procesos y trazabilidades.
Limpieza en espacios confinados.

Limpieza y uso de productos quimicos.

Logistica basica.

Manejo y control de maquinaria con automatismos programables.
Mantenimiento mecanico y eléctrico basico.

Maquinaria encajonadora y paletizadora del embotellado final.
Optimizacién de los recursos energéticos y agua.

Plataformas elevadoras.

Procesado de la uva.

Separacion y reciclaje de residuos.

Trabajos en altura.

Viticultura de precision.

Normativa y equipos ATEX.

Programacion maquinaria autoclave en funcién del producto.
Riesgos quimicos por mantenimiento y limpieza de la maquinaria.
Seguridad e higiene alimentaria.

Sostenibilidad ambiental. Valorizacidn de residuos.
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- Trazabilidad de materia prima y control de su almacenaje y manipulacion.

OPERACIONES Y MANTENIMIENTO

- Almacenamiento de envases carnicos.

- Buenas précticas de manipulacién, higiene y seguridad alimentaria.

- Conocimiento basico de los procesos de tratamiento, elaboracién y conservacion de los
productos alimenticios.

- Electrdnica basica.

- Envasado, cierre, verificacién de lotes y etiquetado.

- Formacioén especifica en etiquetadora.

- Manejo y mantenimiento de herramientas de corte: trituradoras, loncheadoras, etc.

- Manipulacién de maquinaria de transporte, carga y descarga. Carretillero y transpaleta.

- Mecdnica basica.

- Mecatrdnica: Operacion y mantenimiento de equipos de alta tecnologia que integran
componentes mecanicos, hidraulicos, neumaticos, eléctricos y electrénicos.

- Mejora Continua y Lean Manufacturing.

- Normas de seguridad alimentaria IFS (International featured standard) y BRC Global standard
for food safety.

Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023 63



j P DE ESPANA DETRABAJO

JO ‘ de las
Y ECONOMIA SOCIAL S E PE J cupaciones

SERVICIO PUBLICO
GOBIERNO MINISTERIO DE EMPLEO ESTATA

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcién de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: Comprensién Auditiva (B) / Comprensién Lectora (B) / Interaccidn Oral (B) Expresion
Oral (B) / Escritura (B)

(*) A: Usuario bdsico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente.

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de edicién de audio (Basico).

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (Basico).

- Busqueday evaluacién de la informacidn en Internet (Bdsico).

- Ciberseguridad y proteccién de datos (Basico).

- Correo electrdnico y mensajeria instantanea (Basico).

- ldentificacidn de necesidades y respuestas tecnolégicas (Basico).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de cdlculo y base de datos (Avanzado)
- Organizacién y recuperacion de la informacion (Basico).

- Resolucién de problemas técnicos (Basico).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

- Conocimientos financieros basicos.

- Elaboracién de escandallos de costes.
- Negociacién y gestion de proveedores.
- Elaboracién de presupuestos.

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Legislacién laboral.
- Normas de calidad, medioambiente y seguridad alimentaria.
- Actualizacién sobre normativa alimentaria.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

- Gestion y tramite de subvenciones.

- Gestidon de expedientes sancionadores en materia de fraude o sanitaria.
- Tramites con las AAPP/Administracion electrdnica.

- Legislacién a nivel de CCAA, Nacional y Comunitaria.

- Subvenciones y tramites de solicitud.

OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

Las exigencias de conocimientos de las denominadas soft skills, habilidades interpersonales, varian en
funcién del nivel de cualificacion requerida en las ocupaciones seleccionadas.

- Actitud positiva; adaptacion al cambio; asertividad; atencion al detalle; autonomia; capacidad
de andlisis; capacidad de aprendizaje; comunicacion; coordinaciéon de equipos creatividad,
direccion de reuniones; empatia; escucha activa; gestién de conflictos; gestidn de personas;
gestién por proyectos; habilidades de trabajo colaborativo; inteligencia emocional;
identificacion y resoluciéon de problemas; motivacion; negociaciéon orientacién al cliente;
pensamiento critico; proactividad; puntualidad; toma de decisiones; trabajo en equipo; visién
global.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

Los expertos consultados indican que hay una previsién de crecimiento para las ocupaciones
relacionadas con el sector del vino por un aumento de la de éste a nivel mundial.

La digitalizacion de los procesos productivos, de los nuevos compuestos y materiales sostenibles y
ecolégicos para el envasado, tienen como consecuencia la aparicién de nuevas ocupaciones con
perfiles mas tecnoldgicos por ejemplo, la Viticultura de precisién, con sistemas de toma de datos,
posibles respuestas y toma de decisiones, Analistas de datos y cientificos de datos.

EXPERIENCIA

En las ocupaciones estudiadas dentro de esta familia profesional se precisa experiencia. Segun los
expertos consultados se requiere, en lineas generales, un tiempo trabajado superior a 6 meses.
Aungue en algunos casos por la estacionalidad de la ocupacidn, se requiere una experiencia inferior a
6 meses.

COBERTURA DE VACANTES

Las vacantes se cubren con dificultad media, siendo el promedio de dias necesario entre 15y 30.

En ocasiones la dificultad de cubrir las vacantes se encuentra motivada porque los candidatos no
rednen las competencias técnicas necesarias.

MOVILIDAD

Existe movilidad funcional tanto de entrada como de salida de las ocupaciones estudiadas que lleva
unida una formacion de adaptacion a los puestos de trabajo y a las demandas del mercado de trabajo.

(1) Informacion basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 3129 Otros técnicos de las ciencias fisicas, quimicas,
medioambientales y de las ingenierias- CNO 3160 Técnicos de control de calidad de las ciencias fisicas, quimicas y de las
ingenierias - CNO 7707 Trabajadores de elaboraacion del vino- CNO 8160 Operadores de mdquinas para elaborar productos
alimenticios, bebidas y tabaco - CNO 8193 Operadores de mdquinas de embalaje, embotellamiento y etiquetado.
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Familia Profesional: Informatica y Comunicaciones

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

En el Marco de e-Competencias (e-CF) “Marco europeo comun para los profesionales de las
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) en todos los sectores de actividad” inicia el
establecimiento de un estandar europeo internacional para la definicion de competencias
profesionales de tecnologias de la informacidn y las comunicaciones (TIC):

- Proporciona una referencia de 40 competencias profesionales TIC (No se trata de
competencias de usuario), usando un lenguaje comun sobre competencias, destrezas, y
niveles de dominio que pueda ser comprendido en el conjunto de los paises europeos.

- Constituye la primera implementacién sectorial del Marco Europeo de Cualificaciones
(European Qualifications Framework - EQF), alinedandose sus niveles de dominio con los niveles
de aprendizaje del EQF (Que a su vez tienen su correlacidn en el Marco Espafiol de Cualificacién
para la Educacién Superior - MECES).

Las 40 competencias TIC del e-CF se clasifican en 5 areas, derivadas de los procesos de negocio TIC:
planificar, facilitar, gestionar, desarrollar y operar, y, a cada una de estas dreas se le asignan las
competencias definidas. A su vez, y para medir el dominio que se tiene sobre la competencia, a cada
una de estas, se le pueden asociar hasta 5 posibles niveles de dominio.

En relacion con esas competencias se han detectado necesidades formativas principalmente en
materias relacionadas con computacion en nube, la creciente presencia de la movilidad (uso de
dispositivos madviles, como teléfonos, tabletas...), ciberseguridad, analisis y tratamiento de big data,
internet de las cosas, contenidos digitales, hosting; asi como el marketing digital y el comercio
electrdnico, los portales web y redes sociales. Igualmente, en gamificacién y creacién de videojuegos.
Y el gran peso de la industria 4.0, sobre todo en cuanto a automatizacién y robdtica, internet industrial,
impresién 3D, control numérico computarizado, entre otras.

SERVICIOS WEB CLOUD

- Administracidon de cloud.

- Aplicaciones y servicios web.

- Arquitectura de sistemas en Cloud (para redes).

- Arquitectura de SW, Service Oriented Architecture (SOA).

- Cluster de servidores.

- Computacién Cloud: Azure, Linode, JumpCloud, Oracle Cloud, etc

- Gestion y Administracion de entornos Cloud con OpenStack.

- Gestion y administracion de sistemas Linux en Cloud.

- Herramientas de integracion continua: (GitHub, Jenkins, OpenShift, Kubernetes, CloudStack,
Ansible, otros).

- Interaccién con servicios Cloud Saas de Azure.

- Operaciones sobre sistemas en Cloud.

- Servidores y cédigos: Exchange, Zimbra, Redes y Fibra, Asterik, Windows Server.

- Sistemas Cloud: (Amazon, Google, Microsoft Azure, otros).

- Webservices.

SISTEMA DE CONTROL

- Human Machine Interface (HMI).
- Supervisory Control And Data Acquisition (SCADAS) de Schneider, Siemens, Wonderware,
Omron.
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INTERNET - WEB

- Auditoria Web.

- CMS (Sistemas de Gestion de Contenidos): Drupal, Wordpress, Joomla, Laravel, Magnolia,
otros.

- CMS para e-commerce: (Magento, WooCommerce, Shopify, Prestashop, otros).

- Conocimientos de CEO, ADWORDS y VTIGER; Design Responsive; Servicios web; E-commerce.

- Desarrollo de Aplicaciones web, multiplataforma y mobile.

- Domética.

- Herramientas para un adecuado y rapido posicionamiento de la web: (SEO, SEM, otros).

- Internet de las cosas (loT).

- Laboratorio de sistemas web madviles (instalacion de comunicaciones 5G).

- Manejo, instalacién y configuracién de herramientas que permitan almacenar, trabajar,
gestionar ficheros y copias de seguridad en la nube.

- Marketing digital.

- Servidores de aplicaciones y web: Tomcat, JBOSS, Apache, otros.

- Web semantica (Linked data) y OpenData (tendencia creciente a ofrecer datos abiertos).

COMUNICACIONES

- Actualizacién en infraestructuras de radio y sus diferentes tipologias.

- Configuracion de redes (Cisco, l0oT, redes WAN, otros).

- Configuracién de redes CISCO y Juniper, VPN, VLAN, VSAN, VRF, v PC, configuracién Firewall,
iptables).

- Desarrollo de proyectos de instalaciones de telefonia, redes de voz y datos en el entorno de
edificios.

- Disefio, replanteo, instalacién, configuracion y puesta en marcha de sistemas fotovoltaicos y
telecomunicaciones.

- Exchange, Zimbra, Redes y Fibra, Asterik.

- Gestion fisica de los componentes de Cisco.

- ldentificacidn y solucidn de problemas técnicos en las comunicaciones.

- Instalacién, auditoria y/o mantenimiento de estaciones base de telefonia moévil en las
tecnologias 4G, 5G y 6G.

- Long Term Evolution (LTE).

- Operaciones TELCO: alturas TELCO | y TELCO II, riesgo eléctrico TELCO, rescate en alturas.

- Sistemas satélite iDirect.

- ROBOTICA

- Disefio electrénico.

- Disefo de procesos de previsidn iterativos y flexibles.

- Disefio y programacién de Power Line Communications (PLC's).

- Eplan, disefio eléctrico.

- Inteligencia artificial y robética.

- Mantenimiento de robots.

- Programacién de microcontroladores: (Arduino, Intel, Microchip, Raspberry Pi, Pico, otros).

- RPA (Robotic Process Automation).

- Tecnologias para la automatizacién de flujos de trabajo: metodologia OKR (Objectives and Key
Results). Automatizacion robdtica de procesos (RPA). Trazabilidad, identidad digital,
privacidad, derecho al olvido: blockchain.

SEGURIDAD Y CIBERSEGURIDAD

- Andlisis de datos y protocolos, seguridad en dispositivos moviles.
- Certificaciones reconocidas en el sector: CISSP, CISSA, CISM, Security esentials.
- Ciberseguridad: reconocer un ataque y desplegar contramedidas.
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Configuracion, instalacién y mantenimiento de circuitos cerrados de televisién y seguridad
Firewalls y UTM.

Gestion global de infraestructuras tecnolégicas.

Gestidn infraestructuras/sistemas.

Herramientas de seguridad informadtica (Kali Linux, Termux, pentesting, auditorias de
seguridad, Hacking Etico, otros).

Programacion segura.

Seguridad de infraestructuras informaticas y comunicaciones.

Seguridad de la informacion.

Seguridad de los equipos, causas especificas de dafos en el hardware.

Seguridad en Base de Datos.

Seguridad en dispositivos 10T (vulnerabilidades y amenazas mas comunes, y modelos de
seguridad).

Seguridad en el disefio de software.

Seguridad en la conduccién.

Seguridad perimetral, ciberseguridad: (CCNA Security, Hacker Etico de EC council, FORENSIC
de EC council, otros).

Software de control de versiones.

Técnicas de seguridad y métodos de aplicacién en control de acceso, seguridad de red,
malware, criptografia, informatica forense, gestion de vulnerabilidades, hardening,
continuidad de negocio, otros.

UX experiencia usuario, SW quality tester.

SOFTWARE DE DISENO ASISTIDO (CAD)

Animacion 2D y 3D y los programas relacionados con ella.

Disefio grafico y programas (Adobe llustrator, Photoshop, Indesing).

Dispositivos 3D.

Matlab, Simulink, mecatrénica Computer Aided Design (CAD) Computer Aided Algebra (CAE).
Simulacidn y prototipado 3D con adaptacion a los nuevos servicios o productos.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Deep learning (aprendizaje no supervisado) y su incorporacion a las nuevas tecnologias.
Inteligencia artificial basada en 5G.

Inteligencia Artificial y Machine Learning. Innovacién. Optimizaciéon computacional.
Introduccidn, posibilidades, nuevas lineas para las empresas.

Machine learning (aprendizaje automatico).

METODOLOGIA Y CERTIFICACIONES

Aplicacién de estandares, certificaciones en programacion, compatibilidad entre sistemas
emergentes.

Certificacidn en gestidn de proyectos (Project Management Professional (PMP).
Certificaciones de fabricante (como CISCO MERAKI).

Certificados de plataformas CISCO (enrutamiento, direccionamiento, cortafuegos y otros)
Certificaciones en tecnologia MSC, Linux o Macintosh.

Certificaciones Microsoft Azure (nube del sector empresarial actual).

Certificaciones profesionales Linux multinivel: (LPIC-1; LPIC-2).

Certificaciones Scrum master.

Certificaciones: (CISCO u otras).

Direccién, organizacidn y planificacion de equipos.

Disefio de interfaces.

Disefo y desarrollo de sistemas informaticos.
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- Metodologias Agile en direccion de proyectos (Scrum, Canvas, Software Jira, Monday, PM2 ,
Lean, Canvas, Monday y otras).

- Metodologias agiles de direccion de proyectos: conocimientos avanzados.

- Metodologias agiles, SCRUM, otras.

- Metodologias de analisis de programacién: Object-Oriented Programming (OOP), Unified
Modeling Language (UML).

- Metodologias de direccion y gestién de proyectos software.

- Normas y estandares en proyectos de ingenieria informdtica.

- Normas y sistemas de CALIDAD.

- Técnicas y metodologias de analisis y programacién: 00, UML, WWW.

REDES (IP), PROTOCOLOS

- Administracién de redes telematicas.

- Aplicaciones informdticas para instalacién y reparacion de redes y simuladores de instalacion

- Arquitecturas/Tecnologias/Protocolos/Networking (JEEx, IPv4, IPv6, TCP, UDP, HTTP, DNS,
FTP, SFTP/SSH, TFTP, DHCP, SMTP, SCTP, Diameter, Radius, software defined networks,
configuracion de redes CISCO y Juniper, VPN, VLAN, VSAN, VRF, v PC, iptables).

- Comunicaciones inaldmbricas de transmision de datos de alta velocidad para teléfonos méviles
y terminales de datos.

- Conceptos basicos y manejo de OTDR (medidor 6ptico) en fibra dptica.

- Configuracién, mantenimiento.

- Equipamiento de telecomunicaciones reales en empresa.

- Fibra dptica.

- Gestidon comunicacion/redes.

- Gestion de escritorios remotos.

- Implementacidn de redes seguras.

- Instalador de redes de datos.

- Interconexion de redes privadas y redes publicas, reconfiguracién y coordinacion de trabajos
sobre la red de comunicaciones.

- Normativa internacional de comunicaciones.

- Nuevas tecnologias de fibra dptica, tecnologia WIFI. Instalaciones y equipos

- Planificacién y mantenimiento de redes inaldmbricas de area local y metropolitana.

- Protocolos de transmisién de comunicacidn tipo Modbus.

- Redes y servicios: comunicaciones, firewalls, enrutadores y servicios orientados a Internet;
redes propietarias: Cisco, Alcatel, Juniper, Swintching.

- Tecnologias .net.

- Tecnologias 4G y 5G.

- Tecnologias de fijos y moviles, asi como de servicios gestionados (Movilidad gestionada, WAN,
LAN, UCC, Seguridad y TolP, desde la perspectiva de disefio y soporte técnico).

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

- Algoritmos para Inteligencia Artificial (Chatbos, automdéviles auténomos, reconocimiento de
voz, otros).

- Desarrollo de aplicaciones (OpenCV, otros).

- Herramientas de inteligencia artificial para recolectar y realizar analisis de datos en tiempo
real.

- Herramientas y servicios auxiliares de IA con Watson para crear consultas y extraer
informacidn de repositorios de big data.

- Inteligencia Artificial (Aprendizaje automatico, aprendizaje profundo y redes neuronales,
robodtica, procesamiento del lenguaje natural y sistemas expertos.).

- Inteligencia artificial sin programacién (Chatbots, IBM Watson, otros).
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Programacion en Inteligencia Artificial.

SOFTWARE DE GESTION Y EXPLOTACION EMPRESARIAL

Actualizacidn en gestidn global de infraestructuras tecnoldgicas y recursos humanos ERP (SAP
y otros).

Desarrollo de aplicaciones SAP.

ERP (Sistemas de Planificacion de Recursos): (SAP, Oracle, Microsoft Navision, Sage, Infor,
otros).

Gestidon de Relaciones con el Cliente (CRM).

Integracion de los diferentes ERP-CRM con los sistemas de la empresa.

SAP Business Suite.

ANALISIS DE DATOS (BIG DATA)

Bl (Business Intelligence); PowerCenter.

Data Warehouse, Big Data, Data Mining.

Desarrollo e implantacion de proyectos relacionados con Big Data y analitica de datos.
Diagrama de flujo de datos.

Disefio orientado al Big Data.

Gestién de datos masivos (Big Data).

Gestidn de datos masivos (mineria de datos, sistemas que auto aprenden).

Gestion en Mobile Device Management (MDM), Big Data; Servicios Web; Bussiness
Intelligence; Cloud Computing. Gestién de Software Multimedia.

Integridad de datos, sistemas de ficheros.

Power BI.

Tecnologias de gestién y explotacion de datos.

BASES DE DATOS

Bases de datos no relacionales: (RavenDB, Neo4j, Redis, Apache Cassandra, MongoDB, otros).
Bases de datos relacionales: (Structured Query Language (SQL), MySQL, Oracle, PostgreSQL,
database, Db2/postgresql, Procedural Language / Structured Query Language (PL/SQL),
Microsoft SQL Server, otros).

Programacion de bases de datos relacionales.

SISTEMAS OPERATIVOS

Administracion de sistemas operativos tipo cliente (Linux, MacOSX, Ms Windows, otros).
Administraciéon de Sistemas Operativos tipo servidor: (Linux, MacOSX Server, Windwos Server,
otros).

Administracion sistemas operativos de red.

Android.

Disefio de firmware.

HP UX 11.31, Unix y Solaris.

Instalacidn, configuracion de sistemas operativos, aplicaciones informdaticas vy
microinformatica.

RHCSA (Red Hat Certified System Administrator).

Sistemas Operativos para Microcontroladores: (Arduino, Intel, Microchip, Raspberry Pi, Pico,
otros).

SISTEMAS VIRTUALES

Administracion de contenedores.
Blockchain. Trazabilidad. Computacién cuantica.
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- Criptomonedas y Smart contracts.

- Entornos de virtualizacion.

- Gestion de datos en entornos virtuales externalizados y tecnologias mixtas.
- lJira, VMware, Alta disponibilidad.

- Kubernetes (KBs).

- Productos de virtualizacidn (virtual box y semejantes).
- Redes definidas por software (SDN).

- Sistemas de virtualizacion (especialmente VMware).

- Virtualizacion de funciones de red (NVF).

- Virtualizacién de redes y Cloud Computing.

- VMware/Openstack.

ENTORNOS DE DESARROLLO INTEGRADOS (IDE)

- Bigdata (Phyton o R, Hadoop o Hyve, Datawraling, Scala, Julia, Matlab).

- Direccion y gestion de CPD (Centro de Procesamiento de Datos).

- Frameworks.

- Tecnologias de Open Source, Colaborativas en grupo.

- Uso de plataformas de desarrollo colaborativo para el control de versiones.

ACCESIBILIDAD

- Accesibilidad Web.
- Design responsive; Desarrollo e innovacién (I1+D+i).
- Normativa sobre Accesibilidad.

LENGUAJES DE PROGRAMACION

- Actualizacién continua en lenguajes de programacién: Python, Java, PHP, Cobol, Appian y
otros.

- Back-end (Java, Ruby, Python, PHP, .Net, otros).

- Frameworks para back-end (Vue.js o React.js, otros).

- Frameworks para front-end (Foundation, Bootstrap, AngularlS, Ember JS, Backbone, otros).

- Frameworks: (React, Spring, RoR, Hibernate, Struts, .NET, Synphony, Django, Zend, Yii, JQUery,
Ajax, otros).

- Front-End: (Javascript, CSS, HTML, otros).

- Herramientas DevOps.

- Huawei PS EPC/PCRF/CS VOLTE/IMS/UDC/DRA/STP/SBC, Mobile Core EPC, Signaling, CS/IMS
core 2G/3G/4G, Mobile Core EPC, Signaling, CS/IMS core.

- Implantacion de aplicaciones web en entornos intranet y extranet.

- Integracion de componentes software en pdaginas web.

- Lenguajes de Programacién (Python, Java, JavaScript, HTML/CSS, C#, PHP, C/C++, TypeScript,
Objective-C, Bash/Shell, Node.js, SQL, R, Swift, Matlab, otros).

- Lenguajes de programacién tanto orientado a objetos como para Web.

- Plataformas moviles (10S, Android). Plataformas moodle. Plataformas e-Learning.

- Programacién Blockchain: (Solidity, Geth, Remix, otros).

- Programacion de lenguajes de Inteligencia Artificial.

- Programacion de microcontroladores: (Arduino, Intel, Microchip, Raspberry Pi, Raspberry Pi
Pico, otros).

- Programacion de Redes en UNIX (principalmente IP, utilizacién de sockets).

- Programacion web en el entorno servidor y cliente.

- Programacion web: Angular)S JAVA, Javascript.net, ASP, HTML, SQL, mysql, Oracle, C, C++, CH,
Python, Django Fronted Backend JQuery AJAX, HTMLS5, PHP, Javascript, XML. HTML, HTMLS5,
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CSS, JavaScript (frontend); PHP, Java, Visual Basic, Angular JS, Python, Node, C, C++, CH,
ASP.NET (backend).

- Sistemas informaticos y de aplicaciones méviles (Android, 10s).

- Técnicas y metodologias de analisis y programacién: (Object-Orientation (00), Unified
Modeling Language (UML), World Wide Web (WWW), otros).

SERVICIO TECNICO Y SOPORTE USUARIO (CAU)

- Andlisis de sus causas y busqueda de soluciones (informatica, electricidad, electrénica)
formacién practica.

- Control y deteccién de incidencias de los sistemas fisicos, en el hardware.

- Eliminacién y desmantelamiento de instalaciones y equipos.

- Gestion archivos, copias seguridad, almacenamiento.

- Gestion de incidentes en dispositivos moviles.

- Gestion de RRHH.

- Instalaciéon y reparacién de impresoras 3D.

- Instalaciéon y mantenimiento de equipos de electromedicina.

- Manejo y reparacién de sensores remotos automatizados para la deteccién de averias.

- Microelectronica.

GESTION DE PROYECTOS

- Analisis de negocio BPA.

- Buen conocimiento de los proyectos empresariales de la empresa.

- Direccion de proyectos TIC.

- Gestion de equipos.

- Gestion de tiempos.

- Herramientas de gestion de proyectos: Microsoft Project, Oracle Primavera o similares.
- Objetivos de control para la informacién y tecnologias relacionadas (COBIT).
- Organizacion del trabajo.

- Planificaciéon estratégica.

- Presentacion y difusién de proyectos.

- Systems Business Process.

SOSTENIBILIDAD

- Nuevas tecnologias en energias renovables.

- Sistemas de alimentacién ininterrumpida.

- Sostenibilidad y usabilidad: reduccién de los tiempos de trabajo en cédigo y ahorro energético.

- Economia circular. Sostenibilidad: eficiencia energética y material de recursos, productos y
servicios de tecnologias.
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcion de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

Inglés: Comprension auditiva (B); Comprension lectura (B); Interaccion oral (B); Expresién oral
(B); Escritura (B).

(*) (A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

Aplicaciones de edicién de audio. (Avanzado).

Aplicaciones de trabajo colaborativo. (Avanzado).

Busqueda y evaluacidn de la informacidn en Internet. (Avanzado).

Ciberseguridad y proteccién de datos. (Avanzado).

Correo electrénico y mensajeria instantanea. (Avanzado).

Identificacion de necesidades y respuestas. (Avanzado).

Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de cdlculo y base de datos. (Avanzado).
Organizaciéon y recuperacion de la informacién. (Avanzado).

Resolucién de problemas técnicos. (Avanzado).

Tratamiento de imagen digital. (Avanzado).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

Costes capitalizables (CAPEX) de costes de gastos (OPEX).

Cuentas de resultados.

Marcadores de calidad de una empresa (por ejemplo EBITDA).

Medios de financiacién.

Normativa y subvenciones para la financiacién de proyectos europeos.
Peritajes y tasaciones.

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

Certificaciones.

Legislacién comercial y de venta.

Ley Organica de Proteccion de Datos (actualizacién).

Normas y sistemas de calidad.

Normativa internacional de comunicaciones; Normativa internacional sobre areas de calidad
del Software (QA); Normativa de ciberseguridad.

Normativa sobre instalaciones. Normas CENELEC (Comité Europeo de Normalizacion
Electrénica).

Normativa sobre seguridad informatica (actualizacion continua).

Prevencion de riesgos laborales (60 horas).

Seguridad e higiene en el trabajo.
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FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Tramitacién de subvenciones europeas.

Marco y normativa de subvenciones europeas y estatales.
Administracion electrdnica.

Tramites con Administraciones Publicas (AA. PP).

OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

Actitud positiva; adaptaciéon al cambio; asimilacion de textos técnicos y normativos
autonomia; capacidad analitica; capacidad resolutiva y vision estratégica; compromiso;
direccion y coordinacién de equipos de trabajo; creatividad; empatia; escucha activa; ética
profesional; gestidon de proyectos; habilidades comerciales; habilidades directivas; habilidades
didacticas; motivacién; negociacidn; localizacion de problemas, analisis de las causas vy
busqueda de soluciones; organizacion y planificacién del trabajo; polivalencia; proactividad;
resiliencia; resistencia al estrés; trabajos en equipo; resolucion de conflictos.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO:

TENDENCIAS Y PREVISIONES

Segun los expertos consultados, comparativamente con otros sectores, existen menos egresados en el
ambito de las ramas STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas) y se esta viendo disminuido
su peso relativo en los Ultimos afios, especialmente en las ingenierias y tecnologias de la informacién
y comunicacién, donde se prevé una mayor demanda de profesionales de alta cualificacidon en un
futuro inmediato. Seria necesario adecuar las necesidades de estos perfiles en el futuro y que la
produccién de egresados universitarios fuese en paralelo a ellas.

En términos comparados europeos, en Espaia hay poca participacion de las mujeres en dmbitos STEM
y de una manera mds acusada en las tecnologias de la informacién y comunicacién o en matematicas.
Se deberian fomentar vocaciones STEM en las mujeres y asegurar la igualdad de oportunidades una
vez se inserten en el mercado laboral.

Para que los directivos de servicios de tecnologias se adecien mas a la realidad cambiante deberan
desarrollar habilidades para el disefio de modelos operativos y estrategias que optimicen el flujo de
valor, la arquitectura agil, la gestidén de riesgos y la sostenibilidad de los proyectos, deberdn reevaluar
los contratos en la nube vy utilizar la IA, las operaciones auténomas y las FinOps para reducir la
dependencia de las grandes empresas tecnoldgicas.

EXPERIENCIA

La experiencia y el conocimiento del sector de la empresa son muy valorados para el desarrollo de la
funcidén directiva. La experiencia resulta ser en algunos perfiles sustitutiva de la formacion que se
podria adquirir a través de master o cursos especializados. El tiempo exigido es variable a partir de tres
afos. En general se requiere experiencia con herramientas especificas: sistemas operativos,
contenedores (Docker, Kubernetes y otros), repositorios de cddigo, sistemas de automatizacion,
monitorizaciéon, Cloud Computing, etc.

En ocupaciones relacionadas con la instalacion se requiere y se valora muy positivamente la
experiencia previa en estos trabajos ya que se considera imprescindible para obtener altos estandares
de calidad, anticipar errores, implementar mejoras y afrontar los riesgos. También se solicita
experiencia para pasar de la categoria de ayudante a la de técnico instalador.

COBERTURA DE VACANTES

En la mayoria de las ocupaciones no se quedan vacantes sin cubrir. La dificultad para cubrirlos se
califica como media alta y los procesos de seleccidn llevan entre treinta y noventa dias para encontrar
a los candidatos adecuados.

MOVILIDAD

Las ocupaciones de esta familia profesional presentan un grado alto de movilidad, fundamentalmente
dentro del ambito de la Informatica y las Comunicaciones y con una formacién adicional en los
conocimientos especificos de las funciones que vayan a desarrollar. Su capacidad de adaptacion sera
mayor cuanto mas alto sea su nivel formativo. Segun los informantes, algunas de las ocupaciones de
esta familia podrian ser, en ocasiones, también cubiertas por ingenieros industriales, matematicos o
estadisticos. Como posibles profesiones de salida para algunos de los profesionales de esta familia, se
plantean, asimismo, las de gestor digital de marketing, materia laboral y procesos de produccion;
consultor; o director de proyectos.

‘ de las
cupaciones

(1)- Informacion basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 1321 Directores de servicios de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (TIC)- CNO 2443 Ingenieros en telecomunicaciones— CNO 2721 Disefiadores y
administradores de bases de datos— CNO 3833 Técnicos de ingenieria de las telecomunicaciones- CNO 7533 Instaladores y
reparadores en tecnologias de la informacion y las comunicaciones.
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Familia Profesional: Instalacion y Mantenimiento

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

PREVENCION Y ACREDITACIONES

- Acreditacidn para inspector de receptoras de gas.

- Actualizacién en nuevas técnicas y materiales.

- Agente de puesta en marcha aparatos de gas.

- Carnet de instalador de gas IMT.

- Carnet de instalador de gas IG-A; IG-B; IG-C.

- Certificacién de Soldadores PE, Jefes de Obra y Técnicos de Plana Satélite de GNL.
- Certificacién de Técnicos de Atencidn de Urgencias y Operaciones Domiciliarias (TAUOD)
- Funcionamiento de aplicaciones para dispositivos moviles.

- Prevencidn de riesgos laborales para trabajar en actividades del metal.

- Prevencidn de riesgos laborales para trabajar en construccion.

- Prevencion de riesgos, seguridad laboral y medioambiental en la instalacion.

- Sistema de legalizacién de instalaciones.

CRISTALERIA

- Construccién sostenible y reciclaje de residuos.

- Corte de vidrio plano.

- Instalacién y colocacidn de vidrio plano.

- Interpretacién de planos en proyectos de obras.

- Manejo de la maquinaria para montajes: plataformas, andamiajes, etc.
- Manipulacién y manufactura del vidrio.

- Montaje y desmontaje de cristales.

- Pulido y sellado de vidrio.

- Reciclaje en la economia circular.

- Tipos de vidrio, composicién y caracteristicas.

FONTANERIA

- Calibracion y verificacion de instrumentos y herramientas.

- Eficiencia energética, economia circular y gestion de residuos.

- Instalacién y mantenimiento de sanitarios.

- Manejo de tablas técnicas con caudales, presiones y temperaturas.

- Operaciones de instalacién y mantenimiento de aparatos sanitarios, radiadores y aparatos de
climatizacion de uso doméstico.

- Sistemas de aprovechamiento y reutilizacién de aguas grises y pluviales.

- Soldadura de todo tipo de materiales: Soldadura blanda, soldadura fuerte. Equipos de
soldadura.

- Técnicas de estanqueidad en instalaciones de fontaneria.

- Tecnologias de unién sin empleo de soldadura: uniones roscadas, uniones embridadas, unidn
de tipo pressfitting.

- Tipos de compuestos y su uso: acero inoxidable, cobre, PVC, latdn, bronce, tuberia multicapa
y otros materiales poliméricos.
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MONTAIJE, INSTALACIONES Y MAQUINARIAS

- Cdbdigo Técnico de la Edificacién.

- Eficiencia energética en ascensores.

- instalacidon y mantenimiento de ascensores.

- Instalaciones de suministro y evacuacidn de agua.

- Manejo de herramientas: taladros, amoladoras, radiales, llaves, tenazas, muelles y bombas
desatascadoras, cortatubos, sierras, sopletes, etc.

- Prevencidn de riesgos laborales para la instalacién y mantenimiento de ascensores.

- Reglamentacion sobre homologaciones de Industria.

- Tipos de carpinteria y caracteristicas: PVC, aluminio, hierro, madera, etc.
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcién de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: Comprension auditiva (A); Comprensién lectura (A); Interaccion oral (A); Expresion oral
(A); Escritura (A).

(*) (A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (Basico)

- Busqueda y evaluacién de la informacién en Internet (Basico).

- Ciberseguridad y proteccién de datos (Basico).

- Conocimiento de las redes sociales, de la empresa y del perfil del cliente (Avanzado)

- Correo electrénico y mensajeria instantanea (Basico).

- ldentificacidn de necesidades y respuestas tecnoldgicas (Basico).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de cdlculo y base de datos (Bdsico y
Avanzado).

- Organizaciéon y recuperacioén de la informacién (Basico).

- Resolucién de problemas técnicos (Basico).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

- Contabilidad.

- Medios de financiacion.

- Medios de pago.

- Noéminas y Seguridad Social.

- Subvenciones en materia de eficiencia energética.

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Cumplimiento corporativo (Compliance).

- Derechosy deberes de los auténomos.

- Emprendimiento y orientacion laboral.

- Legislacién basica gestion empresarial.

- Normas y sistemas de calidad.

- Normativa CTE (Cddigo Técnico de Edificacién).
- Normativa de prevencion de riesgos laborales.
- Proteccién de datos.

- Sistemas de calidad y medioambiente.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

- Fiscalidad diferencial, subvenciones, bonificaciones.
- Subvenciones y tramites de solicitud.
- Tradmites con las AAPP/Administracidn electrénica.

OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

- Adaptacion al cambio; asertividad; asimilaciéon de textos técnicos y normativos; capacidad de
andlisis; capacidad de aprendizaje; control de estrés; coordinacidn con otras personas;
compromiso; creatividad; dinamismo; empatia; escucha activa; gestidon de conflictos; gestion
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de personas; identificacidn, andlisis y solucidn de problemas; iniciativa; inteligencia emocional;
liderazgo; orientacidn al cliente; polivalencia; proactividad; puntualidad; responsabilidad.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

En general, la tendencia/previsidon es de crecimiento. Las innovaciones que se producen en su mayoria
estdn motivadas por la incorporacién de nuevas herramientas, maquinaria y equipos de trabajo o por
la utilizacién de nuevos materiales. Asi como, por la entrada en vigor de nuevas normativas técnicas
que obligan a realizar modificaciones.

Por otro lado, destacar que aparecen ocupaciones emergentes y/o nuevos perfiles relacionados con la
mejora de la eficiencia energética de las instalaciones; con la automatizacidn de las instalaciones de
frio y climatizacidn; con la Instalacion de equipos mas eficientes adatados al uso de energias
renovables, Instalaciones solares térmicas y fotovoltaicas.

EXPERIENCIA

En las ocupaciones analizadas se requiere una experiencia previa minima de seis meses especialmente
para el desempefio de la ocupacidon de cristalero. Asi mismo, en ciertas ocupaciones relacionadas con
la climatizacién se valora tener conocimientos especificos sobre una sala de calderas y conocimientos
basicos de electricidad.

Se considera un aporte muy positivo, el tener experiencia en puestos similares a los solicitados.
COBERTURA DE VACANTES

En lineas generales de entre las ocupaciones analizadas, indicar que las vacantes se suelen cubrir con
dificultad para la ocupacidon de montadores- instaladores de gas mientras que en la ocupacién de
cristaleros si hay vacantes por cubrir.

MOVILIDAD

En términos de movilidad y sobre lo analizado destacamos que en relacidén a la movilidad de entrada,
las funciones de un fontanero las puede realizar otro profesional que tenga formacidn profesional o
un certificado de profesionalidad en Instalaciones térmicas.

En cuanto a la movilidad de salida de los profesionales de esta familia se les requiere tener una
formacién adicional sobre instalaciones de gas para poder desempefiar desempefiar la ocupacion de
montadores — instaladores de gas en edificios.

‘ de las
cupaciones

(1)- Informacion basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 7221 Fontaneros — CNO 7222 Montadores —
instaladores de gas en edificios — CNO 7293 Cristaleros — CNO 7315 Montadores de estructuras cableadas y empalmadores
de cables.
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Familia Profesional: Madera, Mueble y Corcho

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

MAQUINARIA

Conocimiento de los materiales y su comportamiento.

Maquinaria (prensas, moldureras, sierras, tupis).

Manejo de herramienta basica manual.

Mecanizado de piezas con CNC (control numérico por computadora) de madera y asimilados
sintéticos.

Manejo de Carretilla (toro).

Manejo de robots en centros de mecanizado 4.0.

Impresion 3D (pasta de madera mezclada con polimeros).

CERTIFICACIONES

Carnet de Carretillero: movimiento de troncos y madera en general.
Prevencidn y extincion de incendios.
Tarjeta laboral de la construccién para la madera y mueble.

ACABADOS/ TRATAMIENTOS

Acabados manuales en el proceso de montaje, instalacién de muebles y estructuras de
madera.

Conocimiento de los materiales naturales, sintéticos y mixtos.

Conocimiento de los materiales, propiedades, caracteristicas, etc.

Manejo de maquinaria (carros, prensas, sierras, etc.)

Maquinaria y herramientas para carpinteria.

Tratamientos con biocidas (TP8), en los niveles aplicador o responsable técnico.
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funciéon de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

Inglés: Comprension Auditiva (A) / Comprension Lectora (A) / Interaccion Oral (A) Expresion
Oral (A) / Escritura (A).

(*) A: Usuario bdsico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente.

OFIMATICA Y TIC

Aplicaciones de trabajo colaborativo (Basico).

Busqueda y evaluacidn de la informacidn en Internet (Avanzado).

Ciberseguridad y proteccién de datos (Basico).

Correo electrénico y mensajeria instantanea (Basico).

Identificacion de necesidades y respuestas tecnoldgicas (Basico).

Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de cdlculo y base de datos (Basico).
Organizacion y recuperacién de la informacién (Basico).

Resolucién de problemas técnicos (Basico).

Tratamiento de imagen digital (Basico).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

Conocimientos basicos financieros (medios de pago, financiacién.
Contabilidad basica.

Contabilidad para auténomos.

Creacion de empresas emprendimiento).

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

Legislacién laboral.

Mercado laboral/procesos de contratacion.

Normativa para establecerse como auténomos/creacién de empresas.
Normativa y sistemas de calidad.

Prevencion riesgos laborales. Seguridad laboral.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Busqueda y solicitud de subvenciones.
Justificacidn de proyectos/subvenciones.
Procedimiento administrativo.

Tramites con las AAPP/Administracion electrdnica.

OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

Atencién al publico; adaptacion al cambio; capacidad de aprendizaje y polivalencia; capacidad
de abstraccién y pensamiento critico; comunicacion; comprension lectora de manuales
técnicos y normativos; empatia; escucha activa; flexibilidad; gestion de conflictos; gestién de
proyectos y administrativos; habilidades de comunicacién y relacidon interpersonal;
identificacion de necesidades del cliente; identificacion de problemas; resiliencia.

Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023 82

bservatorio



SERVICIO PUBLICO
GOBIERNO MINISTERIO DE EMPLEC ESTATAL
DE ESPANA DE TRABAJO

bservatorio

JO de las
Y ECONOMIA SOCIAL S E PE J cupaciones

INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

Se ha producido un incremento de la demanda de ocupaciones relacionadas con este sector
profesional por las exigencias impuestas por la transicidn ecoldgica del sistema productivo. En
concreto hay previsiones de mejora en las ocupaciones vinculadas al sector de la madera, esta
situacién genera ventajas en nuestra sociedad por su sostenibilidad y la baja huella de carbono. No
obstante, existe una incertidumbre por el alza del precio de las materias primas que requiere esta
familia profesional que perjudica la previsién del sector.

EXPERIENCIA

Dada la escasez de trabajadores para estas ocupaciones, las dificultades para la cobertura de los
puestos provocan que no se solicite experiencia determinada aunque es valorable que tengan mas de
seis meses. Lo que se valora de forma muy positiva es la actitud y la motivacién de enfocarse y
dedicarse a este sector profesional.

COBERTURA DE VACANTES

Los expertos manifiestan que en estas ocupaciones, los candidatos en bastantes ocasiones no suelen
tener las competencias técnicas necesarias. Asi mismo, es frecuente que a las ofertas no se presenten
candidatos y los que se presentan no siempre cumplen los requisitos bdsicos de adecuacidn al puesto;
En otras ocasiones, no hay un acuerdo en las condiciones laborales (salario, jornada, horarios, etc.);

MOVILIDAD

Estos puestos de trabajo podrdn ser cubiertos por trabajadores procedentes de otros sectores como
el de la construccidn, con una formacidn especifica en la especialidad de la familia profesional que se
requiera.

(1) Informacién basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: (1) Informacion basada en el estudio de las siguientes
ocupaciones: CNO 7131 Carpinteros (excepto ebanistas) - CNO 7812 Ajustadores y operadores de mdquinas para trabajar
madera — CNO 8144 Operadores de serrerias, de mdquinas de fabricacion de tableros y de instalaciones afines para el
tratamiento de la madera y el corcho.
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Familia Profesional: Quimica

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

ANALISIS Y CONTROL QUiMICO

AutoCAD Software Edicion.

Conocimientos de los procesos de la plata.

Conocimientos de Quimica organica.

Conocimientos de materias primas y su manipulacién durante la produccion.
Gestidn de los procesos de acuerdo a normativa de Medio Ambiente.
Impresion digital 2D.

MS Office avanzado.

Photoshop.

SAP (Software para la gestion de procesos).

Sistema Lean Manufacturing.

Sistemas de control industrial PLC (Sistema de monitoreo), SCDAS (Herramienta de
automatizacidon y control industrial) y otros procesos automatizados.

OPERACIONES DE PRODUCCION:

PASTA DE PAPEL

Carnet de operador de calderas.

Conocimientos de electromecanica para manejar una linea.
Conocimientos de instalaciones y procesos quimicos.
Cromatografia liquida de alta resolucién (HPLC).

Disefo aplicado al sector del papel y el cartén.

Manejo de troqueles.

Mecanica aplicada a la maquinaria del sector.

Normas de seguridad y medidas preventivas en el entorno industrial.
Produccidn de papel y cartén.

Seguimiento de la trazabilidad.

Seguimiento de los procesos.

PLANTA QUIMICA

Electromecanica aplicada a planta quimica.

Fabricacidn de plasticos.

Formacién en la practica de medidas de sostenibilidad y medio ambiente en el puesto de
trabajo.

Funcionamiento de hornos y su mantenimiento basico.

Manejo de carretillas elevadoras, apiladoras y retractiles.

Manejo de pantallas tactiles.

Materias primas y su comportamiento en la produccion en plantas quimicas.
Mecatrdnica.

Normativa basica sobre hidrogeno.

Normativa bdsica sobre energias renovables.

Normativa sobre el uso de animales en cosmética.

Nuevos reactores y maquinaria de planta quimica.

Prevencion de riesgos en los procesos de la industria quimica.

Software asociado a la maquinaria utilizada en el desempefio del puesto.
Técnica de gestion las 5 S.

Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023 84

bservatorio



SERVICIO PUBLICO R
_] GOBIERNO MINISTERIO DE EMPLEO ESTATA bservatorio
P DE ESPANA DE TRABAJO

JO de las
Y ECONOMIA SOCIAL S E PE J cupaciones

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)
Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcién de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: Comprensién auditiva: (B) / Comprensién lectora: (B) / Interaccién Oral: (B) / Expresion
oral: (B) / Escritura: (B).

(*) (A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de edicién de audio (Avanzado).

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (Avanzado).

- Busqueday evaluacion de la informacion en Internet (Avanzado).

- Ciberseguridad y proteccién de datos (Avanzado).

- Correo electrénico y mensajeria instantanea (Avanzado).

- ldentificacidn de necesidades y respuestas tecnoldgicas (Avanzado).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de cdlculo y base de datos (Basico).
- Organizacién y recuperacion de la informacion (Avanzado).

- Resolucién de problemas técnicos (Avanzado).

- Tratamiento de imagen digital (Avanzado).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

- Formacién de finanzas para no financieros.

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Prevencion de riesgos laborales.

- Normativa medio ambiente.

- Sistemas integrados gestion de calidad (ISO 9001, 14001, 45001, 50001).
- Normativa Seguridad Social.

- Lean Sigma (Green Belt o Black Belt) para trabajo en equipos de procesos.
- Normativa seguridad del producto.

- Legislacién sobre proteccion de datos.

- Legislacién laboral.

- Normativa sobre igualdad.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
- Administracion electrodnica.
- Tramites con las AAPP/ Administracidn electrdnica.

OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

- Adaptacion al cambio; asertividad; autonomia; capacidad de aprendizaje; capacidad para
coordinarse con otros; compromiso; comunicacion; creatividad; direccidn de equipos; gestidn
de proyectos; habilidades sociales y comerciales; iniciativa; lectura y comprensién de
informes y érdenes de trabajo; liderazgo; planificacion; proactividad; puntualidad; resolucién
de conflictos; responsabilidad; trabajo en equipo.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

Los cambios en los perfiles ocupacionales de las ocupaciones estudiadas, vienen derivados de la
produccién de nuevas materias, la introduccién del hidréogeno verde y de la incorporacion de placas
solares en la industria quimica.

Existe una tendencia a una mayor tecnificacion del trabajo; la transformacion digital va a marcar
nuevas formas de desarrollar las tareas y nuevas capacidades para el manejo de la tecnologia.

EXPERIENCIA

Los expertos consultados, que por lo general se pide una experiencia de mds de 6 meses, valorandose
la experiencia en industria quimica, las estancias por estudios o trabajo fuera del pais y el trabajo en
practicas.

COBERTURA DE VACANTES
El grado de dificultad que encuentran las empresas para cubrir las vacantes es medio y suelen tardar
entre 60 y 90 dias. Los candidatos no presentan muchas veces la cualificacion requerida.

MOVILIDAD

Segun expertos consultados, las ocupaciones de operadores podrian ser cubiertas por mecdanicos y
reparadores de equipos eléctricos.

Asimismo los operadores pueden ocuparse, siempre que realicen la formacidn de adaptacién
especifica, en otros puestos similares en industrias de diferentes ramas de actividad: quimica
alimentaria, medioambiental, biotecnoldgica, farmacéutica, etc.

(1)- Informacidn basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 2435 Ingenieros Quimicos - CNO 8131 Operadores
en plantas industriales quimicas - CNO 8145 Operadores en instalaciones para la preparacion de pasta de papel y fabricacion
de papel.
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Familia Profesional: Sanidad

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

FARMACIA Y DIETETICA

Actuacion sanitaria en grupos vulnerables.

Actualizacidn en alergias y farmacoterapia.

Actualizacién en farmacos y nutrientes.

Herramientas de gestion y analisis de datos.

Cocina vegetariana.

Conocimiento del cédigo deontoldgico.

Conocimientos bdasicos de fitoterapia aplicada a la dietética (herbodietética).
Creatividad culinaria y gastrondmica aplicada a la dietética.
Farmacia comunitaria y nutricion.

Farmacologia pediatrica.

Legislacién sanitaria basica.

Marketing para la gestion de farmacias.

Nutricidn en: deportistas, pediatria, embarazo y cancer.
Softwares nutricionales.

Principios basicos de fitoterapia.

Protocolos de actuacion en situaciones dificiles: pandemias.
Formacién en TICs relacionadas con el ambito sanitario.
Sistemas personalizados de dosificacidn.

Suefo y alimentacidn.

Técnicas de entrevista motivacional.

Trastornos de conducta alimentarios.

Tratamientos corporales y faciales.

DIAGNOSTICO POR IMAGEN

Actualizacion en radiologia intervencionista.

Actualizacion de conocimientos en equipos, técnicas y protocolos en tomografia computada
y resonancia magnética.

Actualizacidon en tecnologia y procedimientos en radiologia digital.
Control del estrés.

Cuidados al paciente en servicios de radiologia.

Equipos de proteccién (puesta y retirada).

Nuevas tecnologias para el radiodiagnéstico.

Sistemas RIS (Radioldgica Information System).

Sistemas PACS (Picture Archiving and Communication System).
Gestion de los servicios de radiologia.

Imagen: reconstruccién y calidad.

Soporte vital bésico.

Técnicas ecograficas. Post procesado y tratamiento de la imagen.

HIGIENE BUCODENTAL

Actualizacidn en herramientas y tecnologias.
Atencidn a pacientes con necesidades especiales.
Calidad y seguridad del paciente.

Lesiones orales.

Ortodoncia e higiene dental.
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- Prevencion en Odontopediatria.

- Programas especificos de radiologia y scanner y su procesamiento.
- Nuevas técnicas y manejo de aparatologia dental.

- Tratamiento de imdgenes digitales.

- Traumatismos dentales.

- Uso de aplicaciones y programas de gestion odontoldgica.

ATENCION SANITARIA

- Actualizacién en métodos y terapias alternativas.

- Cuidados y atencién a personas mayores.

- Tecnologias aplicadas al sector (TIC y APPs en las tareas de cuidados).
- Estimulacién basal.

- Inteligencia emocional.

- Patologias especificas en personas dependientes.

- Primeros auxilios.

- Protocolos de proteccién y autocuidado para cuidadores.

- Técnicas de comunicacion con los usuarios a través de pictogramas.

- Técnicas para el control del estrés y del tiempo.

- Técnicas para entrenar habitos de autonomia personal en personas dependientes.
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcion de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: Comprension lectora (B) /Interaccidon oral (B)/ Expresién oral (B) / Escritura (B)
/Comprension auditiva (B).

(*) (A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de edicién de audio (Basico).

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (Avanzado).

- Busqueday evaluacion de la informacidn en Internet (Avanzado).

- Ciberseguridad y proteccién de datos (Avanzado).

- Correo electrénico y mensajeria instantanea (Avanzado).

- ldentificacidn de necesidades y respuestas tecnoldgicas (Avanzado).
- Internet/redes sociales (Basico).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de célculo y base de datos (Avanzado)
- Organizacién y recuperacion de la informacion (Avanzado).

- Resolucién de problemas técnicos (Avanzado).

- Tratamiento de imagen digital (Avanzado).

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Expediente electrénico y bases de datos.
- Normas y sistemas de calidad.
Normativa sanitaria basica.

Proteccidon de datos y confidencialidad.

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

- Gestion y contabilidad.

- Costes de los recursos.

- Conocimientos en materia de Finanzas. Fiscalidad. Emprendimiento. Medios de pago.
- Medios de financiacidn.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

- Normativa sanitaria.

- Organizacién del sistema sanitario.
Funcionamiento sistemas de salud autonémicos.
Tramites con las AAPP/Administracion electrénica.

OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

- Asertividad; autonomia; compromiso; coordinacién; empatia; escucha activa; gestién de
equipos; gestién de tiempo y recursos; gestion de conflictos; identificacién de problemas,
andlisis y busqueda de soluciones; iniciativa; organizacidn y planificacion de tareas;
proactividad; polivalencia; responsabilidad; trabajo en equipo.

Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023 89

bservatorio



SERVICIO PUBLICO
GOBIERNO MINISTERIO DE EMPLEC ESTATAL
DE ESPANA DE TRABAJO

bservatorio

JO de las
Y ECONOMIA SOCIAL S E PE J cupaciones

INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

En las ocupaciones estudiadas que forman parte de esta familia profesional, por lo general la tendencia
y prevision en expectativas laborales, es de crecimiento.

Los expertos consultados, indican que se aprecia un aumento de interés por perfiles especializados en
el Asesoramiento nutricional, Técnicos en Dietética, asi como los relacionados con el avance de la
tecnologia, en diagndstico por imagen, Higiene bucodental y Biotecnologia.

EXPERIENCIA

Practicamente en todas las ocupaciones estudiadas, se requiere experiencia en el desempefio del
puesto, con una duracion minima de 6 meses. Experiencia en clinica y consulta con pacientes con
distintos objetivos y patologias: TCA, digestivas, deporte, salud en la mujer, cambio en la composicién
corporal, etc.

COBERTURA DE VACANTES

Las vacantes de las ocupaciones estudiadas no se quedan sin cubrir. Presentan dificultad media baja.
Segun los expertos, los Técnicos superiores en higiene bucodental son los que tienen mas dificultad
para cubrir las vacantes, superando en algunos casos los 75 dias el periodo para su cobertura. En el
resto, los plazos varian entre los 10 dias y los 15 en funcion de la ocupacion.

MOVILIDAD

Las ocupaciones de esta familia profesional presentan posibilidades de movilidad en otras funciones
perteneciente al mismo nivel formativo, con alternativas en distintos dmbitos y siempre que realicen
una formacién mas especializada.

(1)- Informacion basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 2140 Farmacéuticos — CNO 2153 Dietistas y
nutricionistas- CNO 3312 Técnicos en imagen para el diagndstico — CNO 3321 Técnicos superiores en higiene bucodental —
CNO 5629 Trabajadores de los cuidados a las personas en servicios de salud no clasificados bajo otros epigrafe.
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Familia Profesional: Seguridad y Medio Ambiente

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES™/

TRATAMIENTO Y CLASIFICACION DE RESIDUOS

- Automatismo y control de estaciones de agua.

- Cargay estiba de vehiculos.

- Descontaminacidn de equipos: retirada de gases y baterias.

- Equipos de proteccion individual clase Ill.

- Funcionamiento de EBARES (Estacidon de bombeo de aguas residuales).

- ldentificacién y clasificacién de residuos urbanos segun su estado, naturaleza, dimensiones y
composicion.

- Intervencién segura en maquinas e instalaciones.

- Lenguaje E3L: intercambio electrénico de informacidon medioambiental.

- Manejo de equipos de soldadura: TIG (gas inerte de Tungsteno), autégena, arco

- Manejo de equipos electromecanicos: bombas, generadores y reductores.

- Manejo de maquinaria de plantas de tratamiento, plataformas elevadoras y carretillas.

- Manejo de procesos EDAR (Estacidn depuradora de aguas residuales).

- Manipulacién de cargas, movimientos repetitivos y posturas forzadas.

- Normas de calidad y seguridad alimentaria: APPCC (Analisis de peligros y puntos criticos de
control), BRC (Norma técnica de seguridad alimentaria) e IFS (Norma internacional de
identificacion de alimentos).

- Preparacion de residuos para su envio al cliente.

- Prevencion de riesgos laborales: actuaciones de emergencias.

- Prevencidn y extincién de incendios.

- Procesos mecanicos de prensado, cizallado, fragmentado, triturado y corte segun tipo de
residuo y calidad.

- Programas informaticos como AutoCAD, Presto o Caesar Il.

- Residuos toxicos, riesgos bioldgicos y quimicos.

- Reutilizacidn de residuos, principalmente eléctricos y electrénicos.

- Sensibilizacién medioambiental.

- Trabajos en altura.

VIGILANCIA'Y SEGURIDAD

- Atencidn al ciudadano, control de accesos y planes de emergencia.

- Conciencia multicultural.

- Conduccidn evasiva y defensiva, especialmente dirigida a los escoltas.
- Defensa personal. Técnicas de Proteccidn: ofensivas/defensivas.

- Explosivos, armamento y tiro.

- Manejo de CCTV (Circuito cerrado de televisidn), scanner y equipos radiolégicos.
- Métodos de vigilancia.

- Operativa de los centros de control.

- Operativa en Transporte de Fondos. Blanqueo de capitales.

- Planes de emergencia y evacuacion.

- Primeros auxilios con DESA (desfibrilador semiautomatico).

- Técnicas de observacion: patrones de conducta sospechosa.

- Técnicas de reaccion ante comportamientos conflictivos o agresivos.
- Técnicas para detectar amenazas para la seguridad.

- Terrorismo en centros publicos y deteccién de explosivos.
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MEDIO AMBIENTE

- Actualizacién en energias renovables.

- Andlisis regulatorios y planificacion o revisién del desarrollo de bases de datos.

- Asistencia de ingenieria ambiental en analisis de redes.

- Carnet de aplicador de biocidas en la industria sanitaria y ambiental.

- Carnet de legionella.

- Carnet de manipulador de productos fitosanitarios, tratamientos DDD (desinfeccién,
desinsectacion y desratizacion).

- Gestion de proyectos.

- Innovacidn e inversidn, iniciativas innovadoras en economia circular.

- Metodologias Agiles.

- Nueva maquinaria de aplicacién de tratamientos fitosanitarios.

- Procesos de reciclado de materiales.

- Programas de mejoramiento ambiental.

- Sostenibilidad ambiental de plaguicidas y fitosanitarios.

- Traslado de residuos y control documental.

- Tratamientos de residuos peligrosos/radioactivos.

- Usos sostenibles de los recursos, huella hidrica y tecnologias limpias.
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcion de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: Comprensidon auditiva (B), Comprensidn lectora (B), Interacciéon oral (B), Expresién oral
(B), Escritura (B).

(*) (A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de edicién de audio.

- Aplicaciones de trabajo colaborativo.

- Busqueday evaluacion de la informacion en Internet.

- Ciberseguridad y proteccién de datos.

- Correo electrénico y mensajeria instantanea.

- Identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas.

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de calculo y base de datos.
- Organizacion y recuperacion de la informacion.

- Resoluciéon de problemas técnicos.

- Tratamiento de imagen digital.

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Ordenanzas municipales de residuos.

- Normativa medioambiental y de residuos peligrosos.
- Conceptos y jerarquia normativa.

- Menores en conflicto con la ley.

- Normativa antincendios y evacuaciones.

- Normativa sobre detencidn de personas.

- Normativa sobre el uso legal de la fuerza.

- Prevencién de incendios.

- Prevencion de riesgos en el puesto de trabajo.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

- Subvenciones.

- Tramites con las AA.PP./ Administracion electrdnica.
OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

- Actitud positiva: adaptacién al cambio; andlisis de problemas y de toma de decisiones;
asertividad; asimilacién de textos técnicos y normativos; atencion al cliente; calculos
matematicos; capacidad de aprendizaje; capacidad de negociacion; empatia; escucha activa;
gestién de conflictos; gestién del estrés; habilidades sociales; inteligencia emocional;
liderazgo; organizacidn; responsabilidad; trabajo en equipo.
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INFORMACION SOBRE MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

En general, en las ocupaciones estudiadas que forman parte de esta familia profesional, la tendencia
es de mantenimiento o crecimiento en expectativas laborales vinculadas a la sostenibilidad y el
reciclaje.

No se han detectado cambios significativos en las competencias de estas ocupaciones. Sin embargo,
las innovaciones tecnoldgicas que se estan incorporando en los ultimos afios, hacen que surjan nuevas
especialidades en ocupaciones relacionadas sobre todo con el medioambiente.

EXPERIENCIA

La experiencia minima de 6 meses, es un requisito comun en todas las ocupaciones estudiadas.
Aungue, segun los expertos consultados, no se requiere experiencia aunque si es preferible, en la
manipulaciéon de fitosanitarios y maquinaria para su aplicacién. Lo mismo ocurre con los Vigilantes de
seguridad y similares habilitados para ir armados, la experiencia es preferible pero no imprescindible.

COBERTURA DE VACANTES

Las vacantes en el grupo de las ocupaciones estudiadas son cubiertas en un periodo de tiempo mas
bien corto, rondando los 10 y 15 dias.

MOVILIDAD

La existencia de similitudes en las funciones basicas y en las titulaciones académicas necesarias para
ocupar los puestos de algunas de las ocupaciones estudiadas, se traduce en una clara movilidad de
entrada y salida para estas ocupaciones, aunque seria adecuada una formacion complementaria
especifica en aquellas que requieren conocimientos de clasificacion de residuos.

(1)- Informacién basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 2437 Ingenieros ambientales — CNO 3132 Técnicos
en instalaciones de tratamiento de residuos, de aguas y otros operaores en plantas similares — CNO 5941 Vigilantes de
seguridad y similares habilitaddos para ir armados — CNO 7894 Fumigadoers y otros controladores de plagas y malas hierbas-
CNO 9442 Clasificadores de desechos, operarios de punto limpio y recogedores de chatarra.
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

SERVICIOS COMUNITARIOS Y ACTIVIDADES CULTURALES

Adaptacidén a las nuevas tecnologias y aplicaciones informaticas.
Conocimientos basicos de psicologia.

Evaluacién de Proyectos e intervenciones.

Gestion econdmica de proyectos.

Marketing digital.

Nuevas técnicas para trabajo en equipo.

Perspectiva de la intervencidon comunitaria.

Planificacién y gestion de Proyectos (Objetivos, indicadores).
Primeros auxilios aplicados a actividades recreativas y deportivas.
Programa de Desarrollo Directivo (PDD).

Reciclaje en materias de ocio, discapacidad y trabajo en equipo.
Sistemas informaticos para gestion de equipos.

Técnicas de analisis de necesidades de clientes.

Técnicas de apoyo psicoldgico y de autocontrol.

Técnicas de comunicaciéon y relacidn con clientes.

Trabajo en Red.

EDUCACION

Actualizacidn en terapia vocal (evaluacion e intervencion).
Actualizacién instrumentacién: video fluoroscopia, electromiografia, nasoendoscopia,
estroboscopia, endoscopia y nasometria.

Actualizacidn patologias. Investigacién cientifica.

Aplicaciones de evaluacidn vocal.

Atencion temprana centrada en la familia y estimulacidn sensorial.
Desarrollo de habilidades practicas, psicolégicas y de motivacion.
Disefio y publicacion de contenidos web.

Disefio de programas de prevencion.

Disefo didactico de medios graficos.

Estimulacidn cognitiva de mantenimiento para adultos.

Evaluacion por competencias.

Herramientas y aplicaciones para el desarrollo de contenidos.
Indicadores de calidad de la educacion.

Intervenciones educativas / sanitarias.

Lenguaje natural asistido y TEA (Trastorno del Espectro del Autismo).
Logopedia centrada en metodologia multisensorial.

Mediacidon de conflictos en el aula.

Método Bobath.

Metodologias para Identificar problemas relativos a la ensefianza y aprendizaje.
Metodologias y técnicas de investigacion y evaluacién educativas.
Nuevas técnicas de cuidado de voz para profesores y profesionales.
Nuevas técnicas para intervencién temprana y estimulacién precoz.
Paralisis cerebral.

Peritaje: requerimiento judicial.

Plan estratégico.

Prevencion disfonias en escuelas de canto.

Primeros auxilios (disfagias, desmayos). Protocolo de actuacion.
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- Problemas en la alimentacién en personas con diferentes patologias.

- Programas de gestidn de horarios y citas.

- Programa AraWord.

- Programas informaticos asociados a la rehabilitacién.

- Proyecto educativo de centro y su aplicacidn particular en el aula.

- Psicomotricidad; Reeducacién postural.

- Sistemas alternativos de comunicacidn; Técnicas de comunicacion no verbal; Estrategias
comunicativas: integracion gesto y habla; Terapia orofacial y miofuncional.

- Sistemas de gestion de contenidos didacticos digitales.

- Técnicas de disefio y elaboracién de medios didacticos.

- Técnicas de electroestimulacién y tapping.

- Técnicas de trabajo con alumnado TEA (Trastorno del Espectro del Autismo) y TDAH
(Trastorno por déficit de atencion e hiperactividad).

- Técnicas de trabajo en equipo multidisciplinar.

- Técnicas de tutorizacidn en formacion online.

- Plataformas de la administracidn necesarias para el desarrollo de la funcién docente.

- Redes sociales con fines divulgativos y didacticos.

- Disefno de nuevas tecnologias en formacion (herramientas colaborativas).

- Disefo de materiales multimedia y audiovisuales.

- Terapia en trastornos del habla (disfemia).

- Técnicas de desarrollo de plataformas virtuales de formacién o e-learning.

FORMACION NO REGLADA

- Actualizacién constante en el idioma impartido.

- Actualizacién software, programacion, ciberseguridad, desarrollo web, marketing digital.

- Adaptacion pedagdgica, planificacion y programacion didactica.

- Andlisis de datos (Business Intelligence).

- Aplicaciones para el tratamiento de datos: (BI, Big Data, Data Analytics, u otros).

- Aplicaciones informaticas especificas para idiomas: Kahoot, etc.

- Aplicaciones y su adaptacion para la formacion on-line y aulas virtuales (LMS u otros).

- Atencidn a la diversidad en espaniol.

- Dinamicas de clases orales para ejecutivos.

- Dindmicas para actividades cooperativas o grupales.

- Dinamicas para practicar un contenido determinado.

- Elaboracidn y generacidn de materiales curriculares.

- Habilidades sociales basicas.

- Herramientas de desarrollo en plataformas de formacién on-line.

- ldentificacidn y solucién de problemas técnicos en las comunicaciones.

- Metodologia didactica para formadores.

- Metodologia de imparticiéon de la teformacién.

- Manejo de tablets y pizarras digitales.

- Nociones de programacion de aplicaciones informaticas.

- Plataformas de teleformacion (Moodle, Chamilo, Dokeos, Learnpress, Edmodo, otros).

- Técnicas de motivacion.

- Técnicas y herramientas de desarrollo de contenidos on-line.

- Utilizacién de principios SOLID (Single responsibility, Open-closed, Liskov substitution,
Interface segregation and Dependency inversion) en la arquitectura de software.
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcion de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: Comprensién auditiva: (A) / Comprension lectora: (A) / Interaccidn Oral: (A) / Expresion
oral: (A) / Escritura:(A).

- Francés: Comprensidn auditiva: (A) / Comprension lectora: (A) / Interaccién Oral: (A) /
Expresidn oral: (A) / Escritura:(A).

(*) (A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de edicién de audio (Avanzado).

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (Avanzado).

- Busqueday evaluacion de la informacidn en Internet (Avanzado).

- Ciberseguridad y proteccién de datos (Basico).

- Correo electrénico y mensajeria instantanea (Avanzado).

- ldentificacion de necesidades y respuestas tecnoldgicas (Basico).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de calculo y base de datos (Avanzado)
- Organizacidn y recuperacion de la informacién (Basico).

- Resolucién de problemas técnicos (Basico).

- Tratamiento de imagen digital (Basico).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

- Balance de la situacién.

- Contabilidad a nivel basico.

- Gestidn presupuestaria.

- Medios de financiacion.

- Medios de pago.

- Previsiones de tesoreria.

- Procesos de financiacién bancaria, préstamos, leasing, tipos de interés, impuestos
desgravables.

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Actualizacién ley de impuestos.

- Legislacién laboral.

- Ley Organica de Proteccidn de Datos aplicada al ambito educativo.
- Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas.

- Prevencion de Riesgos Laborales.

- Sistema de Gestidn de Calidad (ISO, EFQM, etc.).

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

- Procedimiento administrativo.

- Administracién electrénica.

- Tradmites, desarrollo y presentacién de subvenciones.
- Procesos de Justificacidn.

- Subvenciones y tramites de solicitud.

- Gestion de becas y ayudas educativas.
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OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

- Actitud positiva; adaptacidn al cambio; asertividad; autoaprendizaje; autonomia; capacidad de
analisis; creatividad; comunicacidn oral y escrita; comunicacidn y oratoria; cooperacion y
participacién; constancia; control del estrés; delegacion de responsabilidades y tareas;
direccion de reuniones; empatia; escucha activa y comprensiva; flexibilidad; gestién de
proyectos; inteligencia emocional; proactividad; resolucién de conflictos.
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INFORMACION SOBRE MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

Por lo general, en las ocupaciones estudiadas en esta familia profesional, la tendencia es de
mantenimiento o crecimiento en expectativas laborales.

El incremento de la demanda de los servicios que prestan procede tanto de centros publicos como
privados, en casi todas ellas se van requiriendo perfiles multidisciplinares y una mayor interrelacion
con otras profesiones.

Los cambios en los perfiles profesionales vienen dados por la incorporacién de nuevas tecnologias o
nuevos servicios, asi como del desarrollo de nuevas normativas. Entre los nuevos perfiles que se van
apareciendo estan: Gestor de nuevas redes sociales, Animadores socioculturales geriatricos,
Administrador de plataforma de teleformacién.

EXPERIENCIA

En la mayoria de las ocupaciones estudiadas se requiere experiencia previa de mas de 6 meses. Aunque
no se considera imprescindible, sefialan los expertos consultados que se puede ejercer la profesion sin
experiencia previa pero seria conveniente que se realizara con el debido asesoramiento.

COBERTURA DE VACANTES

En las ocupaciones estudiadas se encuentra especial dificultad en la cobertura de vacantes. La
dificultad varia de unas ocupaciones a otras. En unos casos existen no se cubren las vacantes porque
los candidatos no cuentan con las competencias técnicas o transversales requeridas. En otros, como
en el caso de los Instructores en tecnologias de la informacién en ensefianza no reglada, hay
dificultades para encontrar candidatos, incluso se contratan antes de finalizar su formacién. El
promedio de dias para encontrar un profesional adecuado es de 30 dias.

MOVILIDAD

En la mayoria de los casos los docentes, Logopedas, Especialistas en métodos didacticos y pedagdgicos
pueden desarrollar su labor como especialistas en varios tipos de alumnado si se complementan con
cursos de formacién especializados

Por su parte, Directores y gerentes de empresas de actividades recreativas, culturales y deportivas y
los Animadores comunitarios, con una formacién enfocada a la actividad que desarrolle la empresa,
pueden desempenfar las funciones en el sector de Turismo.

‘ de las
cupaciones

(1)- Informacién basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 1501 Directores y gerentes de empresas de
actividades recreativas, culturales y deportivas - CNO 2154 Logopedas - CNO 2321 Especialistas en métodos diddcticos y
pedagdgicos — CNO 2322 Profesores de ensefianza no reglada de idiomas - CNO 2325 — CNO 3715 Animadores comunitarios
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Familia Profesional: Textil Confeccion y Piel

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES @

PRODUCCION TEXTIL

Accesorios de las maquinas de coser y bordar.

Accesorios para el disefio: botones, cremalleras, velcros, etc.
Adaptaciones de disefo en prendas de vestir.

Calidad aplicada al producto textil.

Compras y ventas online.

Conocimiento de software: Photoshop, InDesign, lllustrator.
Desarrollo de aplicaciones e impacto en Industria 4.0.
Disefio de moda asistido por ordenador.

Disefio de prendas inteligentes.

Disefo grafico asistido por ordenador.

Disefio textil asistido por ordenador en patronaje 2D y 3D.
Ecodisefio, sostenibilidad y economia circular.

Elaboracién de escandallos en el sector textil.

Estampacidn digital.

Logistica de los productos textiles.

Marketing.

Materiales y su comportamiento.

Materiales y tejidos mds adecuados para la fabricacién.
Nuevas tendencias en moda y estilismo.

Nuevos materiales y disefio de nuevos productos (textiles técnicos).
Optimizacién de los tiempos de las operaciones.
Optimizacién de procesos; mejora de la eficiencia energética.
Proceso de confeccidn industrial.

Proceso productivo textil: género de punto, de calada, estampacién digital y telas no tejidas.
Realizacidn de arreglos y adaptaciones en prendas de vestir.
Reduccidn y reciclaje de residuos.

Reutilizacidn de los recursos de fabricacion.

Técnica de confeccidn de prendas con maquina.

Técnicas basicas de hilatura.

Técnicas de bordado de prendas con maquina.

Técnicas de ennoblecimiento textil.

Trazabilidad de los productos textiles.

LAVANDERIA Y TINTORERIA

Control y gestidn de disolventes.

Discriminacidn de las piezas por color.

Manejo del programa informatico Gestintonet.
Mesas soplantes y aspirantes.

Operaciones bdsicas de limpieza de alfombras.
Operaciones para el tratamiento de manchas.
Productos homologados para manchas y solubles.
Técnicas de tefiido de prendas.

Técnicas en el tratamiento del percloroetileno y envases contaminados.
Tipologia de tejidos: seda, algoddn, sintéticos.
Trazabilidad del producto.

Uso y manejo de planchas de vapor.
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Las exigencias de conocimientos de idiomas disminuyen en funcién de la cualificacién requerida en las
ocupaciones seleccionadas.

- Inglés: Comprensién Auditiva (B) / Comprensidon Lectora (B) / Interaccion Oral (AB Expresion
Oral (B) / Escritura (B).

- Francés: Comprensién Auditiva (B) / Comprension Lectora (B) / Interaccion Oral (B) Expresion
Oral (B) / Escritura (B).

(*) A: Usuario bdsico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente.

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de edicion de audio. (Basico).

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (Basico).

- Busqueday evaluacién de la informacién en Internet (Basico y avanzado).

- Ciberseguridad y proteccién de datos (Basico).

- Correo electrénico y mensajeria instantanea (Basico y avanzado).

- ldentificacidn de necesidades y respuestas tecnoldgicas (Basico y Avanzado).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de célculo y base de datos. (Basico).
- Organizacion y recuperacioén de la informacién (Basico).

- Resolucién de problemas técnicos (Basico).

- Tratamiento de imagen digital (Basico y avanzado).

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

- Contabilidad basica.

- Creacion de microempresas.

- Medios de financiacién.

- Medios de pago.

- Organizacion del trabajo/gestion de recursos humanos.
- Responsabilidad social corporativa.

- Sensibilizacién en igualdad de género.

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Legislacidon comercial/ventas.

- Legislacidn de proteccion de datos.

- Normas de consumo y seguridad de los productos disefiados.

- Normas y sistemas de calidad.

- Normativa para establecerse como auténomos/creacion de empresas.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

- Derechosy deberes de los auténomos.

- Gestion y recogida de productos peligrosos.

- Procedimiento administrativo.

- Subvenciones y tramites de solicitud.

- Tramites con las AAPP/Administracion electrénica.
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OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

- Adaptacidon al cambio; capacidad de aprendizaje; capacidad para trabajar en equipo;
compromiso; comunicacion; coordinacidn; creatividad; direccidn, organizacion y planificacion
de tareas; escucha activa; gestion de la relacién con proveedores; gestion de la relacion con
clientes y publico; identificacion, andlisis y solucion de problemas; iniciativa; lectura
comprensiva; operaciones aritméticas; oratoria y presentaciones; polivalencia; puntualidad.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

Actualmente el sector textil se mantiene gracias a las empresas que han apostado por la innovacion y
el disefio. Las necesidades de los empresarios estdn cambiando constantemente, necesitan
profesionales con un componente de conocimiento tecnoldgico textil importante y que se adapten a
estos cambios.

Es recomendable que representantes del sector empresarial participe en la elaboracién de los planes
de estudios de esta familia profesional y participe activamente en la imparticién de formacién
especifica. Los planes de estudios requieren de una mayor flexibilidad y orientacién a las necesidades
actuales del sector textil.

Cuando se contratan trabajadores para esta ocupacion, es significativo que no siempre tienen las
competencias técnicoprofesionales necesarias para desarrollar las tareas del puesto de trabajo.
Frecuentemente en la empresa se ha de completar la formacidn de las competencias que no disponen.
Cuando la Empresa adquiere nueva maquinaria, es la propia empresa que vende dicha maquinaria la
que forma a los empleados, o la propia Empresa que forma de dicha maquina.

TENDENCIAS Y PREVISIONES

En esta familia profesional, los comentarios de las personas expertas consultadas sobre las
ocupaciones de los grupos primarios analizadas indican que se estd manteniendo el empleo en dichas
ocupaciones. Las principales variaciones se refieren al requerimiento de competencias directamente
vinculdas con el uso y adaptacién a las nuevas tecnologias asi como a la digitalizacién que se estd
implementando en los procesos industriales.

EXPERIENCIA

En las ocupaciones estudiadas dentro de esta familia profesional se valora la experiencia pero no es
un requisito imprescindible. Segun los expertos consultados se requiere, en lineas generales, un
tiempo trabajado superior a 6 meses en algunas de las ocupaciones analizadas como planchador/a;
limpiadores en seco a mano y afines.

Asi mismo en este Sector Profesional, se valora la experiencia en el uso de la maquinaria especifica asi
como en el tratamiento de los tejidos; en el tratamiento de residuos peligrosos y en la gestién de
percloretileno.

COBERTURA DE VACANTES
Las causas de la dificultad de cubrir vacantes: Los candidatos no tenian las competencias técnicas
necesarias. No ha habido acuerdo en las condiciones laborales (salario, jornada, horarios, ...).

MOVILIDAD

Los operadores de maquinas, especialmente, tienen movilidad, tanto de entrada o salida, en las
diferentes actividades de la industria textil pudiendo desempefiar sus tareas en diferentes
especialidades como en el sector calzado y tapiceria, aunque en todos los casos se necesitaria
formacién para la adaptacion al puesto.

‘ de las
cupaciones

(1) Informacion basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: CNO 2482 Disefiadores de productos y de prendas. CNO
8153 Operadores de mdquinas de coser y bordar. CNO 9221 Limpiadores en seco a mano y dafines.
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Familia Profesional: Transporte y Mantenimiento de Vehiculos

NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TECNICO PROFESIONALES

TRANSPORTE POR CARRETERA

Asistencia a la conduccion ADAS.

Bioseguridad (pandemias infecciosas).

Conduccion eficiente.

Controles de calidad de maquinaria y equipamiento.
Geolocalizacion MAAS.

Gestion medioambiental en el transporte por carretera.
Honorabilidad aplicada al transporte por carretera.

Legislacién de transporte de pasajeros nacional e internacional.
Normativa sobre tréfico y circulacidn de vehiculos.

Nuevos sistemas de propulsion hibridos, eléctricos y de otros combustibles alternativos.
Rutas y normas de circulacién a nivel europeo.

Seguridad activa.

Sistemas de calidad afectos (ISO 39001-20, 14001, etc.).
Sostenibilidad energética y ambiental.

Técnicas para manejarse conduciendo en condiciones adversas.
Tecnologias digitales del Transporte.

TRANSPORTE NAVAL Y FERROVIARIO

Acreditaciones y habilitaciones de equipos de seguridad en vehiculos ferroviarios.
Herramientas tecnoldgicas digitales de Hardware y Software para la reduccidn de costes y
para la optimizacion del mantenimiento en entornos ferroviarios 4.0.

Mantenimiento de sistemas electrénicos o maquinaria de buques.

Nuevas tecnologias de vehiculos ferroviarios.

Sistema europeo estandar de comunicaciones.

Técnicas de Mecanizado y Metrologia en el transporte.

Tribologia (desgastes y engrases) en la maquinaria.
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NECESIDADES FORMATIVAS DETECTADAS EN COMPETENCIAS TRANSVERSALES

IDIOMAS (*)

Los idiomas no son fundamentales para las ocupaciones estudiadas, aunque si pueden suponer un
complemento importante para las profesiones de conduccién de turismos, furgonetas y camiones
cuando implican una interaccién con personas extranjeras.

- Inglés: Comprensién Auditiva (B)/ Comprension lectora (B)/ Interaccidn Oral (B)/Expresion
Oral (B)/Escritura (B).

- Francés: Comprension Auditiva (A)/ Comprension lectora (A)/ Interaccion Oral (A)/Expresion
Oral (A)/Escritura (A).

- Aleman: Comprension auditiva: (A) / Comprension lectora: (A) / Interaccién Oral: (A) /
Expresidn oral: (A) / Escritura: (A).

(*) (A) Usuario bdsico / (B) Usuario independiente / (C) Usuario competente

OFIMATICA Y TIC

- Aplicaciones de trabajo colaborativo (Avanzado).

- Ciberseguridad y proteccion de datos (Basico).

- Correo electrénico y mensajeria instantanea (Basico).

- Identificacion de necesidades y respuestas tecnoldgicas (Basico).

- Informatica a nivel electromecanico (Avanzado).

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de calculo y base de datos (Avanzado).
- Organizacién y recuperacion de la informacidn (Basico).

- Plataformas corporativas (Basico).

- Resolucién de problemas técnicos (Avanzado).

- Sistemas de pago electrénico. (Basico).

CONOCIMIENTOS JURIDICOS

- Legislacion sobre proteccién de datos.

- Normas y sistemas de calidad. Normativa ISO.

- Normativa sobre transportes bajo régimen de autorizacidn especial.
- Normativa UE en seguridad, gestion medioambiental y reciclaje.

- Normativa nacional e internacional. Transporte internacional.

- Prevencidn de riesgos laborales.

- Seguridad e higiene en el trabajo.

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

- Nuevos Sistemas de pago electrdnico.

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

- Acreditaciones y habilitaciones de equipos de seguridad en vehiculos ferroviarios.
- Conocimiento de subvenciones.

- Construccion y reparacién segura.

- Gestion medioambiental; Normas ISO de calidad.

- Normativa sobre trafico y circulacién de vehiculos.

- Proteccion de datos.

- Sistemas de calidad afectos (ISO 39001-20, 14001, etc.).

- Tramites con las AAPP/Administracidn electrénica.
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OTRAS NECESIDADES FORMATIVAS GENERICAS DETECTADAS

- Andlisis y comprensién de documentos técnicos y normativos; adaptacion al cambio;
aprendizaje colaborativo; apertura, flexibilidad y positividad; autonomia; colaboracion;
compromiso; coordinacidn con otras personas; empatia; escucha activa; identificacion, analisis
y solucién de problemas; orientacion al cliente; puntualidad; respeto; resiliencia; trabajo en
equipo.
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INFORMACION DEL MERCADO DE TRABAJO

TENDENCIAS Y PREVISIONES

En cuanto a la previsién de la evolucién del mercado de trabajo de las ocupaciones de la familia
profesional de transporte y mantenimiento de vehiculos se prevé un crecimiento de las ocupaciones
relacionadas con el transporte por carreteras.

EXPERIENCIA

En la Ocupacidén de Mecdanicos y ajustadores de maquinaria naval y ferroviaria se requiere una
experiencia de mas de 6 meses y se valora que las personas candidatas tengan experiencia a través de
la formacidn profesional dual adaptada a la actividad econdmica de la empresa.

Por otro lado, a los conductores de autobuses y tranvias se les solicita una experiencia de 40 horas de
conduccidén para poder obtener una garantia minima de seguridad en las operaciones.

COBERTURA DE VACANTES

Es frecuente que la cobertura de vacantes a los puestos analizados se vea dificultada por la falta de
candidatos o bien que los candidatos que se presentan no cumplan los requisitos bdsicos de
adecuacion al puesto. Otras variables que afectan a la cobertura de vacantes son las condiciones
salariales y la falta de experiencia profesional en las ocupaciones analizadas.

Asi mismo, existe cierta dificultad para la cobertura de conductores de autobuses de pasajeros,
especialmente a nivel internacional.

MOVILIDAD

Las ocupaciones estudiadas de esta familia profesional no presentan un alto grado de movilidad. En la
movilidad de entrada de los trabajadores del grupo primario 8420-Mecdnicos y ajustadores de
magquinaria naval y ferroviaria es muy complicado que las competencias de esta ocupaciéon sean
asumidas por trabajadores de otras ocupaciones del sector.

En cuanto a los conductores, su movilidad depende principalmente de su formacion y de la posesidn
de los correspondientes permisos y licencias que les habiliten para ejercer una u otra ocupacion.

(1) - Informacion basada en el estudio de las siguientes ocupaciones: (1) - Informacion basada en el estudio de las siguientes
ocupaciones: CNO 7404 Mecdnicos y ajustadores de maquinaria naval y ferroviaria - CNO 8420 Conductores de autobuses y
tranvias.
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5. RECOMENDACIONES

Atendiendo a lo indicado en el articulo 4 de la Ley 30/2015 que regula el sistema de formacion
profesional para el empleo en el ambito laboral, se recogen en este apartado diferentes
consideraciones, muchas de ellas fruto de lo manifestado por las personas entrevistadas por la red del
Observatorio del SEPE y que estdn dirigidas hacia aspectos claves que se deben abordar en la
programacion de la oferta formativa y que tienen un caracter mas genérico, y que podran servir de
referente, junto con las necesidades formativas concretas recogidas en el capitulo 4 de este Informe y
en el ANEXO I, en la programacién de acciones formativas dirigidas a trabajadores ocupados vy
desempleados.

CERTIFICACIONES

Las certificaciones profesionales, son imprescindibles para ejercer profesionalmente en determinados
sectores de actividad, pero al mismo tiempo en ocasiones pueden invitar a abandonar los estudios
académicos oficiales una vez obtenida la certificacidon que habilita para trabajar.

Desde los centros de formacidn advierten que en ocasiones el alumnado se incorpora al mercado de
trabajo antes de finalizar sus estudios académicos. Las certificaciones profesionales son emitidas, en
muchos casos, por empresas. Estas certificaciones resultan muy atractivas como demanda formativa
de cara ala insercidn laboral.

Las organizaciones cada vez demandan mas profesionales con certificaciones especificas por sectores
profesionales. La oferta es variada y la demanda se concentra de forma significativa en el Sector
tecnoldgico.

El sector tecnoldgico cuenta con certificaciones muy variadas y reconocidas como: conocimiento en
entorno de alta responsabilidad -RAC-, Dataguard, Troubleshooting, optimizador del rendimiento en
bbdd, Upgrades, parcheados y migracidon, monitorizacién y tunning, Agile, servicios de cloud y otras.

CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD

Con el fin de promover los diferentes sectores profesionales e incrementar la calidad de la
profesionalizacién de los mismos, se considera importante el incidir en el reconocimiento y
certificacion de la experiencia profesional. Las personas expertas consultadas indican que este
reconocimiento profesional contribuye a promocionar diferentes profesiones en las que en muchas
ocasiones los trabajadores se cualificacion mediante la acreditacién de la experiencia. Este
reconocimiento contribuye a revalorizar el mercado de trabajo.

En general, se solicita que se actualicen los contenidos de los certificados de profesionalidad y en
concreto de los sectores profesionales mas innovadores como es el caso de los relacionados con la
familia profesional de Informdaticay las Comunicaciones. Este sector, reline entre su alumnado perfiles
de formacién muy diversa y por ello los expertos plantean la conveniencia de adaptar los contenidos
a diferentes perfiles de alumnado.

Los representantes de los sectores productivos y empresariales consultados consideran que, en
general, los Certificados de Profesionalidad son muy tedricos y tienen una duracién muy larga
resultando en ocasiones poco operativos para su usabilidad en el mercado laboral. Asi mismo indican
que, a nivel de contenidos, seria importante que incorporasen competencias transversales generales
y de forma especifica las relacionadas con la coordinacidn, planificacién, organizacidn y supervision.

COMPETENCIAS TRASVERSALES

Los expertos estiman conveniente incluir, en los programas formativos, diferentes tematicas para el
desarrollo de las denominadas “soft skills" de las que las mas demandadas por el sector empresarial
son; la resolucion de problemas, adaptacion al cambio, pensamiento critico y el trabajo en equipo.
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Otras de las competencias trasversales que se requieren desde multiples sectores son las relacionadas
con las habilidades comerciales y con las propias de la atencidn al cliente.

Para dar respuesta a las necesidades formativas en el dmbito de las competencias, las personas
consultadas solicitan que seria conveniente que se impartiesen formaciones especificas de estas
materias y/o que se incluyan como maddulos especificos dentro de otras formaciones.

Asi mismo, convendria reforzar los contenidos transversales en los planes de formacién en
determinadas areas prioritarias ; igualdad, sosteniblidad y digitalizacidn entre otras para dar respuesta
la diferentes competencias transversales que estd requiriendo el mercado de trabajo.

La internacionalizacion de las empresas y la globalizacidon requieren del conocimiento de idiomas,
especialmente del idioma inglés. Por lo que seria recomendable disefiar una oferta formativa
permanente en este idioma dando respuesta a los diferentes niveles requeridos por las empresas, ya
que, en la actualidad, en un elevado nimero de procesos de seleccion se requiere conocimiento de la
lengua inglesa. El mercado de la ensefianza no reglada de idiomas esta saturado y la oferta actual no
es capaz de cubrir la demanda actual y la que se prevé para el futuro pero que tendera a desaparecer
en la medida en la que la poblacidon que esté escolarizada en un sistema educativo que pretende el
bilingliismo.

Asi mismo, la sensibilizacidn hacia el medio ambiente se convierte en un requisito de muchos perfiles
profesionales. La sostenibilidad, se podria considerar como una competencia trasversal y basica
asociada a diferentes programas formativos.

DIGITALIZACION

La transformacién digital insta tanto a los trabajadores ocupados, como a los desempleados, a
adaptarse a la digitalizacién.

Este proceso de digitalizaciéon requiere de una permeabilizacién en los planes formativos para estar
adaptados a las innovaciones técnicas y a los nuevos desarrollos. Los profesionales consultados
recomiendan que se oferte formacién para desarrollar las competencias digitales en los diferentes
perfiles de trabajadores.

La digitalizacién afecta en mayor medida a los profesionales de las tecnologias de la informaciény de
las comunicaciones. Estos profesionales demandan una oferta formativa especifica que requiere ser
actualizada de forma permanente en determinados campos como: Lenguajes de programacion;
Certificaciones; Movilidad; Ciberseguridad; Business Intelligence; Data Management; Inteligencia
Artificial aplicada; Robética; Gestion de datos masivos y Blockchain.

En relacion al desarrollo de nuevas tecnologias se recomiendan equipos de trabajo multidisciplinares
con profesionales formados en diferentes dmbitos profesionales; matematicas, programacion, disefio,
antropologia, socidlogia, etc. que den respuestas eficaces a los problemas dindmicos y complejos
vinculados a la digitalizacidn del desarrollo de los procesos.

Se manifiesta una falta de profesionales en los perfiles CTIM/STEM que son requeridos para desarrollar
y avanzar en la transformacidn digital del sistema productivo. Estamos en plena era de la digitalizacion
y la demanda de especialistas es muy amplia y concretamente en sectores relacionados con:
comunicaciones, energias renovables y economia verde. Las ocupaciones emergentes seran las que
mas se orienten hacia el analisis de los datos generados por los propios sistemas y aplicaciones que
vayan surgiendo en el futuro.

Las necesidades formativas en competencias digitales estan determinadas por la actividad econémica
de que se trate: tecnologias de la informacidn propiamente dicha, construccidn, industria, energias
renovables, educacion, sanidad, servicios, etc.
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DESAJUSTE ENTRE LA OFERTA Y LA DEMANDA

En el disefio de las acciones formativas destinada a poblacién desempleada es fundamental considerar
la ratio entre las personas demandantes de una ocupacion y el nimero de contratos registrados en
ella.

En el disefio del estudio que aqui presentamos se atiende de forma prioritaria a las ocupaciones
identificadas con mejor situacién en el mercado de trabajo que asi mismo tienen buenas perspectivas
de empleo y son de dificil cobertura.

Esta realidad plantea la recomendacidn de adecuar las competencias de los demandantes y revisar sus
carencias formativas, con la intencidn de facilitar una programacidn formativa dirigida a fortalecer la
empleabilidad de las personas demandantes de empleo que demandan su inscripcién y/o interés en
estas ocupaciones. Con el fin de facilitar una adecuacién del perfil profesional a los requerimientos
del mercado laboral.

Se demanda una mayor flexibilidad en la organizacion de la formacién y en la oferta formativa con
compromiso de contratacidn. Las empresas demandan cursos cortos, modulares y de especializacidn.
Los expertos consultados, manifiestan que el empresariado detecta que en numerosas ocasiones los
trabajadores no tienen las competencias técnicoprofesionales necesarias para desarrollar
determinadas tareas del puesto de trabajo es frecuente que sea la propia empresa quien asuma esa
formacioén.

Determinados sectores de actividad requeririan tener un plan de marketing enfocado a orientadores
educativos y laborales. Estan emergiendo nuevas profesiones que requieren perfiles formativos
ajustados.

A nivel de sectores de actividad, se indica que la falta de rentabilidad del sector primario estd
reduciendo de forma progresiva el interés por este sector productivo y esto dificulta el relevo
generacional. Por otro lado, en esta actividad econdmica, se espera un aumento de la automatizacion
y de la robotizacién en gran parte de sus procesos productivos. Lo que implicaria ofrecer una oferta
formativa actualizada en las ocupaciones vinculadas con esta familia profesional.

Asi mismo, es importante considerar que las empresas solicitan profesionales polivalentes y flexibles
a nivel organizacional para poder desempefiar diferentes tareas que se les encomienden. A nivel de
las ocupaciones que se demandan en el mercado de trabajo, los expertos sefialan que la clasificacién
Nacional de Ocupaciones (CNO) no se corresponde con la realidad de la demanda empresarial en torno
a las ocupaciones que estan solicitando para cubrir sus necesidades. Asi mismo hay sectores de
actividad en los que un solo profesional estd cubriendo diferentes ocupaciones desempefiando
funciones que no se corresponden a su ocupacion.

FORMACION PROFESIONAL

Los profesionales consultados, indican que la Formacién Profesional (FP) requiere tener mas presente
en el disefio de sus propuestas formativas las necesidades de las empresas y los contenidos especificos
de la propia oferta formativa. Las empresas sefialan que consideran recomendable ampliar las horas
de practicas en el alumnado de formacidn profesional ya que esta medida compensaria de alguna
manera la falta de experiencia profesional que se detecta en las personas recién tituladas.

Asi mismo, los expertos afiaden que una parte significativa de los contenidos de la Formacion
Profesional estd obsoleta y adolece de criterios que enmarca la légica empresarial. En relacién a los
contenidos y estructura de la formacién profesional, los expertos consultados manifiestan que, en
general, deberia ser mas motivadora, atractiva y flexible para facilitar a los trabajadores el poder
compatibilizar la formacién con el desempefio laboral.

Las empresas solicitan que en los programas formativos de la Formacion Profesional se impulsen las
competencias transversales y las competencias blandas. Asi mismo, se requiere un impulso de la
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Formacidon Profesional Dual con tecnologia adecuada a las exigencias del mercado de trabajo. Seria
muy interesante que se incrementase la formacién dual, incluyendo siempre créditos con practicas en
empresas. Laindustria demanda que los profesionales, recién graduados, se ajusten a las necesidades
de los procesos productivos. Ampliar la oferta la formacion dual o en alternancia es lo que mas esta
solicitando las personas consultadas.

Las empresas consultadas también demandan una mayor flexibilidad en la estructura de las acciones
formativas, de manera que cada persona pueda realizar mds de un curso por convocatoria para
diferentes itinerarios formativos. Entre las personas ocupadas, la realizacion de las diferentes unidades
de competencia resulta en ocasiones incompatible con los horarios laborales.

Se recomienda aumentar la oferta de Formacidn Profesional y la de Certificados de profesionalidad
para dar respuesta a los cambios organizativos generados por la introduccién de nuevas herramientas
y tecnologias. Asi como para abordar la complejidad creciente de los sistemas de produccién apoyados
por tecnologia y mecanizacién especifica.

Es importante visibilizar que determinados sectores profesionales tradicionalmente mas vinculados a
la Formacidon Profesional estan dejando plazas vacantes y por ende generando un numero de
profesionaes insuficientes. Ante esta dindmica seria recomendables potenciar su atractivo en las
distintas etapas del sistema educativo para generar mas demanda de alumnado y por ende mayor
oferta de profesionales formados.

Por otro lado, se insiste en las carencias en habilidades manuales de las personas recién tituladas, en
parte debido a la escasez de prdcticas en las empresas o centros formativos.

La formacién dual es la modalidad formativa que prefieren las empresas a la hora de seleccionar a sus
candidatos ya que en cierta medida compensa el déficit de formacidon en manejo de maquinaria y
herramientas tradicional pero también en las Ultimas tecnologias. Asi mismo, se detecta que las
grandes empresas forman a sus propios trabajadores, en parte porque no encuentran personal con la
formacién basica necesaria y porque necesitan que aprendan la utilizacién especifica de sus maquinas.

Seria conveniente dotar de medios a los centros de Formacion Profesional publicos para la imparticion
de los nuevos Certificados y Cualificaciones. Se detecta una escasez de centros especializados donde
formar a trabajadores. Se recomienda potenciar la oferta formativa en mas provincias y Comunidades
Auténomas.

Convendria incrementar la oferta de plazas en los centros de formacién de Formacién Profesional de
determinadas familias profesionales. Determinadas familias profesionales y sectores de actividad
estan poco representados en el mapa formativo de la formacion profesional a nivel estatal dando lugar
a que en muchos casos, las personas interesadas en desempefiar determinados mdédulos formativos
se tengan que desplazar a otras provincias. Esta situacidn se incrementa en la oferta de mddulos de
formacién superior muy especializada. En general, se detecta una falta de profesionales disponibles.
Esta situacion provoca que las empresas seleccionen profesionales sin experiencia y versatiles para
combinar la formacién con las tareas propias del puesto.

FORMACION UNIVERSITARIA

Los profesionales con formacién universitaria son muy valorados en los diferentes sectores
profesionales aunque en algunos casos esta formacion adquirida no satisface las necesidades del
mercado de trabajo. El sector empresarial solicita sistemas formativos mas flexibles incorporando la
posibilidad de la formacidn en las denominadas micro-competencias o micro-credenciales para el
alumnado universitario.

Comparativamente con otras ramas académicas, existen menos egresados en el ambito de las ramas
STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas) y se esta viendo disminuido su peso relativo en
los ultimos afos, especialmente en las ingenierias y tecnologias de la informacién y comunicacion,
donde se prevé una mayor demanda de profesionales de alta cualificacidon en un futuro inmediato.
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En términos comparativos europeos, en Espana hay poca participacién de las mujeres en ambitos
STEM y de una manera mas acusada en las TIC y en matematicas. Convendria sensibilizar e impulsar
las ramas STEM en las mujeres y asegurar la igualdad de oportunidades una vez se inserten en el
mercado laboral.

Como consecuencia de la extincién de las ingenierias técnicas en la programacion educativa, seria
necesario disefar un plan de actualizacién para completar estudios y hacer posible la homologacidn
de las Ingenierias en Informatica de Gestién y de Sistemas con el grado de la Ingenieria Informdtica
actual.

Los expertos en general consideran que los egresados de determinadas ingenierias estan bien
formados en los aspectos técnico-profesionales, pero que en ocasiones carecen de habilidades sociales
vinculadas a las habilidades de comunicaciéon y relacién con el cliente.

Entre los requerimientos técnicos y formativos que sefialan los expertos en relacidn a los egresados
universitarios, estd muy valorado el que tengan una visidn global de la estructura y de la organizacion
empresarial; asi como contar con perspectiva de negocio para poder definir los proyectos y los equipos.
El conocimiento de idiomas y en concreto de Inglés es imprescindible ya que cada vez son mas las
empresas que gestionan proyectos internacionales y cuentan con equipos multidisciplinares.

La formacién universitaria requiere de una orientacién e impulso hacia una base polivalente y
multidisciplinar. La excesiva especializacidn dificulta el acceso al empleo y facilita la obsolescencia o el
desfase de conocimientos. Los expertos reclaman potenciar y fortalecer el binomio universidad-
empresa para mejorar la adecuacién de perfiles en el mercado de trabajo.

HABILITACION DE DOCENTES

En relacion a la habilitacidon de docentes y formadores es crucial que tengan desarrolladas capacidades
digitales y que cuenten con equipos tecnoldgicos adecuados para adecuarse al avance de la educacion
digital y contribuir a dotar a los estudiantes de las capacidades requeridas por la transicién digital.

Asi mismo, se recomienda que las personas dedicadas a la docencia cuenten con competencias
pedagdgicas actualizadas para mejorar en el desarrollo de sus funciones.

Los sectores empresariales y productivos requieren que los formadores de formacién profesional y
universitaria mas relacionados con procesos de produccion cuenten con capacidad docente especifica
ya que en general la carencia de docentes especializados en los ambitos educativos la tienden a
compensar y proporcionar las empresas de formacién profesional para el empleo especializadas en
materias especificas.

Se detecta una falta de formacidn actualizada en el profesorado que imparte determinada formacién
vinculada a sectores profesionales concretos, especialmente en lo relativo a las normativas de
fabricacion. Los procesos de fabricacion no han cambiado mucho, pero el control del proceso es
totalmente distinto.

La formacidn de los docentes en formacion profesional y en los certificados de profesionalidad deberia
de estar actualizada a las necesidades del mercado de trabajo ya que en ocasiones estos reciben
formaciones obsoletas que a su vez repercute en el alumnado. Determinados sectores de actividad,
requieren de un reciclaje profundo y que en muchos casos estd provocado para la digitalizacion
empresarial.

Algunos sectores de actividad demandan un sistema de formacién mas flexible y encaminado a perfiles
profesionales polivalentes que requieren una actualizacién constante de conocimientos por el rapido
avance de las nuevas tecnologias y tendencias del sector productivo.
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JOVENES

Los datos de parados jovenes reflejan claramente una buena evolucion después de la crisis sanitaria
derivada de la pandemia. La actividad se ha ido recuperando en todos los sectores, se ha vuelto a
generar empleo y la mayor parte de las personas que estaban en ERTE, se han incorporado de nuevo
a su trabajo.

Las personas jovenes engloban a un colectivo heterogéneo y diverso en cuanto a necesidades
formativas que convendria fueran encaminadas a facilitar su incorporacién al mercado laboral a través
de una oferta formativa especifica que desemboque en la oportunidad de acceder a empleos de
calidad.

Es prioritario incentivar politicas activas de empleo que contemplen la gestiéon del talento y el
desarrollo de itinerarios personalizados encaminados a mejorar la empleabilidad y a reducir la fuga de
talentos. El sector empresarial manifiesta su interés por captar el talento joven y por ello, solicita una
mayor difusién de determinadas ocupaciones poco demandadas por las personas jovenes.

Algunas familias profesionales indican que sus sectores profesionales no tienen visibilidad entre la
poblacién mads joven. Esta situacidn estd provocando que en las familias profesionales y con mayor
intensidad en el sector primario se genere un descenso de las personas que eligen este dmbito
profesional, dificultando con ello el relevo generacional. Los profesionales de este sector de actividad
solicitan incentivar a las personas jévenes para elegir ocupaciones vinculadas con la agricultura y la
ganaderia aunque por otro lado, se detecta que las perspectivas salariales no se ajustan a sus
expectativas profesionales.

Asi mismo, es significativo el reclamo de nivel técnico especializado para sustituir las bajas por
jubilacién. Las empresas indican la importancia de mejorar la oferta formativa vinculada a
determinados sectores profesionales (sector primario, artes graficas) para atraer a la gente joven,
personas demandantes de empleo mayores de entre cuarenta y cuarenta y cinco afios, entre otros
colectivos.

PROGRAMACION DE LA OFERTA FORMATIVA

En el disefo y la planificacidon de la programacién anual de las acciones formativas es imprescindible
considerar las siguientes variables: el numero de acciones formativas de la especialidad
correspondiente que se realizaron el afio anterior, la duracién de las mismas, el nimero de
trabajadores participantes, y la insercion y/o mantenimiento del empleo de los alumnos que
finalizaron esas acciones formativas.

La formacidn estd teniendo cada vez mas protagonismo en el ambito empresarial, ya que repercute de
forma positiva para que las personas empleadas adquieran una mayor profesionalizacién y genera
directamente en una mayor produccion y optimizacién de recursos en las empresas.

Los profesionales consultados consideran importante captar el talento haciendo mas atractiva la
profesidn e invitar a que las personas se formen, organizando diferentes propuestas formativas con el
fin de disponer de una mayor oferta formativa on-line de calidad.

Asi mismo, seria muy conveniente que la normativa vinculada a la Formacidn Profesional para el
Empleo regulada permitiese mas flexibilidad a la hora de disefiar los contenidos de la formacién para
ocupados con el fin ajustar en mayor medida las necesidades reales de las empresas con una oferta
formativa multidisciplinar en los diferentes ambitos de la empresa.

El sector empresarial reclama una participacién mas activa en el disefio de la Formacién Profesional
Dual y de las practicas no laborales en Certificados de Profesionalidad. Las empresas valoran de forma
muy positiva poder formar a sus trabajadores a través de estos ambitos formativos. Se considera
imprescindible que los Centros de Formacidon dispongan de tecnologia avanzada y que cuenten con
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procedimientos novedosos para que sus trabajadores puedan aprender la formacién tedrica practica
gue han aprendido.

Las empresas, solicitan una oferta formativa que no impida dedicar el tiempo completo al desarrollo
de la jornada laboral. Los planes de estudios deben poder ser mds flexibles y mas orientados a las
necesidades del sector de cada momento ya que detectan que en numerosas ocasiones las personas
candidatas no tienen las competencias técnicoprofesionales necesarias para desarrollar las tareas del
puesto de trabajo y es la empresa la que ha de completar la formaciéon de las competencias especificas
gue no disponen.

Los empresarios requieren participar en la elaboracion de los planes de estudios e implicarse incluso
en la imparticiéon de la formacidn. Asi mismo, solicitan planes de estudios mas flexibles y mas
orientados a las necesidades de los diferentes sectores de actividad en cada momento, cumpliendo
con los correspondientes requisitos administrativos.

Se recomienda incorporar mas parte prdactica en la oferta formativa, tanto reglada como no reglada,
de los diferentes sectores de actividad.

PROVEEDORES DE FORMACION

En lineas generales las personas consultadas indican que es recomendable dotar a los proveedores de
formacidon de un grado adecuado de autonomia, flexibilidad, apoyo y financiacién para que las
empresas proveedoras puedan adaptarse agilmente a las necesidades formativas y a los retos que
plantean las diversas transiciones digital y ecoldgica ya que en cierta medida son las que ofrecen
programas de formacién cualificada en sectores que carecen de mano de obra adecuada.

Las empresas solicitan a las diferentes Administraciones Publicas una mayor oferta de formacion
relacionada con la gestiéon de personal, motivacidon y gestidon de equipos. Asi como simplificar las
gestiones administrativas y una mayor inversion pubica en formacién especifica de la ocupacion, por
los alto costes que dicen invertir en formacién. En general, se demanda a los proveedores de
formacién una mayor formacidn practica que no esta proporcionando la formacion reglada.

Algunos trabajadores requieren formaciones especificas para adquirir conocimientos y procedimientos
que se llevan a cabo en la empresa y otros necesitan formacién para completar el perfil profesional
esta formacién es frecuente que se provea desde la propia empresa o través de los fabricantes cuando
se trata de uso de maquinaria.
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ANEXO I. FICHAS DE NECESIDADES FORMATIVAS DE LAS OCUPACIONES INFORME
2023.

Este Anexo | del Informe de prospeccidn y deteccién de necesidades formativas contiene las fichas
individuales de cada una de las 91 ocupaciones seleccionadas para esta edicion. Al igual que en el
capitulo 4 de necesidades formativas por familias profesionales, la informacién de cada ocupacidn se
estructura en necesidades de formacidn en competencias técnico profesionales, competencias
transversales, actividades econdmicas donde se contratan estas ocupaciones, su situacién en el
mercado de trabajo y su distribucidn territorial.

Este conjunto de ocupaciones es la base del informe ya que sirven de hilo conductor para acceder, de
forma concreta y especifica y no genérica, a las necesidades formativas y competencias que los
trabajadores necesitan para desarrollar sus funciones en el sistema productivo.

iNDICE DE FICHAS DE OCUPACIONES pag.
1212 Directores de recursos humanos 119
1219 Directores de politicas y planificacién y de otros departamentos administrativos no clasificados 11
bajo otros epigrafes

1221 Directores comerciales y de ventas 123
1222 Directores de publicidad y relaciones publicas 125
1223 Directores de investigacion y desarrollo 127
1321 Directores de servicios de tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones (TIC) 129
1501 Directores y gerentes de empresas de actividades recreativas, culturales y deportivas 131
2130 Veterinarios 133
2140 Farmacéuticos 135
2153 Dietistas y nutricionistas 137
2154 Logopedas 139
2321 Especialistas en métodos didacticos y pedagdgicos 141
2322 Profesores de ensefianza no reglada de idiomas 143
2325 Instructores en tecnologias de la informacion en ensefianza no reglada 145
2422 Ingenieros agronomos 147
2431 Ingenieros industriales y de produccion 149
2432 Ingenieros en construccion y obra civil 151
2433 Ingenieros mecanicos 153
2435 Ingenieros quimicos 155
2437 Ingenieros ambientales 157
2443 Ingenieros en telecomunicaciones 159
2451 Arquitectos (excepto arquitectos paisajistas y urbanistas) 161
2481 Arquitectos técnicos y técnicos urbanistas 163
2482 Disefiadores de productos y de prendas 165
2611 Especialistas en contabilidad 167
2612 Asesores financieros y en inversiones 169
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iNDICE DE FICHAS DE OCUPACIONES pag.
2625 Especialistas en formacién de personal 171
2640 Profesionales de ventas técnicas y médicas (excepto las TIC) 173
2651 Profesionales de la publicidad y la comercializacion 175
2653 Profesionales de la venta de tecnologias de la informacion y las comunicaciones 177
2721 Disefiadores y administradores de bases de datos 179
3129 Otros técnicos de las ciencias fisicas, quimicas, medioambientales y de las ingenierias 181
3132 Técnicos en instalaciones de tratamiento de residuos, de aguas y otros operadores en plantas 183

similares
3135 Técnicos en control de procesos de produccion de metales 185
3142 Técnicos agropecuarios 187
3160 Técnicos de control de calidad de las ciencias fisicas, quimicas y de las ingenierias 189
3312 Técnicos en imagen para el diagndstico 191
3321 Técnicos superiores en higiene bucodental 193
3327 Ayudantes de veterinaria 195
3521 Mediadores y agentes de seguros 197
3522 Agentes de compras 199
3715 Animadores comunitarios 201
3734 Chefs 203
3833 Técnicos de ingenieria de las telecomunicaciones 205
4121 Empleados de control de abastecimientos e inventario 207
4223 Empleados de servicio de personal 209
4422 Recepcionistas de hoteles 211
4430 Agentes de encuestas 213
5110 Cocineros asalariados 215
5120 Camareros asalariados 217
5420 Operadores de telemarketing 219
5629 Trabajadores de los cuidados a las personas en servicios de salud no clasificados bajo otros 291

epigrafes
5825 Guias de turismo 223
5941 Vigilantes de seguridad y similares habilitados para ir armados 225
6110 Trabajadores cualificados en actividades agricolas (excepto en huertas, invernaderos, viveros y 297

jardines)
6120 Trabajadores cualificados en huertas, invernaderos, viveros y jardines 229
6203 Trabajadores cualificados en actividades ganaderas de porcino 231
6410 Trabajadores cualificados en actividades forestales y del medio natural 233
7112 Montadores de prefabricados estructurales (sélo hormigén) 235
7121 Albaiiiles 237
7122 Canteros, tronzadores, labrantes y grabadores de piedras 239
7131 Carpinteros (excepto ebanistas 241
7221 Fontaneros 243
7222 Montadores-instaladores de gas en edificios 245
7231 Pintores y empapeladores 247
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iNDICE DE FICHAS DE OCUPACIONES pag.
7293 Cristaleros 249
7312 Soldadores y oxicortadores 251
7315 Montadores de estructuras cableadas y empalmadores de cables 253
7321 Herreros y forjadores 255
7322 Trabajadores de la fabricacién de herramientas, mecanico-ajustadores, modelistas, matriceros 957

y afines
7404 Mecanicos y ajustadores de maquinaria naval y ferroviaria 259
7533 Instaladores y reparadores en tecnologias de la informacién y las comunicaciones 261
7621 Trabajadores de procesos de preimpresion 263
7622 Trabajadores de procesos de impresion 265
7623 Trabajadores de procesos de encuadernacion 267
7707 Trabajadores de la elaboraciéon del vino 269
7812 Ajustadores y operadores de maquinas para trabajar la madera 271
7894 Fumigadores y otros controladores de plagas y malas hierbas 273
8131 Operadores en plantas industriales quimicas 275
8144 Operadores de serrerias, de maquinas de fabricacién de tableros y de instalaciones afines para 277
el tratamiento de la madera y el corcho
8145 Operadores en instalaciones para la preparacion de pasta de papel y fabricacién de papel 279
8153 Operadores de maquinas de coser y bordar 281
8160 Operadores de maquinas para elaborar productos alimenticios, bebidas y tabaco) 283
8193 Operadores de maquinas de embalaje, embotellamiento y etiquetado 285
8201 Ensambladores de maquinaria mecanica) 287
8332 Operadores de gruas, montacargas y de maquinaria similar de movimiento de materiales 289
8420 Conductores de autobuses y tranvias 291
9221 Limpiadores en seco a mano y afines 293
9310 Ayudantes de cocina 295
9442 Clasificadores de desechos, operarios de punto limpio y recogedores de chatarra 297
9511 Peones agricolas (excepto en huertas, invernaderos, viveros y jardines) 299
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SERVICIO PUBLICO
DE EMPLEO ESTATAL

SEPE

GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DETRABAJO
Y ECONOMIA SOCIAL

1212-Directores de recursos humanos

OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

bservatorio

‘ de las
cupaciones

= | SEPE

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Administracion de empresas

-Asesoria y consultoria empresarial

-Control de costes y presupuestos

-Formacion de empresas

-Gestion por competencias

-Gestion tributaria

-Indicadores clave de desempefio (KPI)

-Andlisis y modelizacién de datos (Big Data, HR Analytics)
-Nuevas monedas digitales

-Programas ofimaticos de gestion

-Robotic Process Automation (RPA)

-SAP RRHH( software de gestioén en recursos humanos)

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES C Cc C C Cc
FRANCES B B B B B

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacion en Internet AVANZADO
- Organizacion y recuperacion de la informacion AVANZADO
- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital AVANZADO
- Aplicaciones de edicion de audio AVANZADO
- Ciberseguridad y proteccion de datos AVANZADO
- Resolucion de problemas técnicos AVANZADO

- Identificacién de necesidades y respuestas tecnolégicas AVANZADO

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
Medios de pago; Medios de financiacion; Néminas; Legislacion Mercantil;
Contabilidad y analisis de estados financieros

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA

Negociacion colectiva; Prevencion riesgos laborales; Legislacion proteccion de
datos; Normas y sistemas de calidad; Legislacién comercial/venta; Legislacion
laboral; Relaciones laborales

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Tramites con las AAPP/Administracién electronica; Procedimiento
administrativo; Subvenciones y tramites de solicitud; Transparencia con las
Administraciones publicas

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Capacidad de sintesis; Comprensién de documentos técnicos y normativos;
Comprensién paralinglistica; Asimilacion de textos técnicos y normativos;
Capacidad de gestion; Direccién de equipos; Planificacion estratégica; Vision de
Negocio; Organizacion y gestion del tiempo; Gestion de proyectos; Gestion y
andlisis de conflictos; Capacidad de resolucién de problemas y toma de
decisiones; Proactividad; Empatia; Inteligencia emocional; Coordinacién con
otras personas; Creacién de equipos; Gestién comercial y de ventas; relacion
con el cliente

(*) Elaboradas a partir de la informacion aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 2082
Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
7022-Oftras actividades de consultoria de gestion empresarial 3,68%
6920-Actividades de contabilidad, teneduria de libros, auditoria y asesoria fiscal 3,4%
7112-Servicios técnicos de ingenieria y otras actividades relacionadas con el asesoramiento técnico 3,29%
6209-Otros servicios relacionados con las tecnologias de la informacion y la informatica 3,24%
8299-Oftras actividades de apoyo a las empresas n.c.o.p. 2,85%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 16,46% de la contratacion en esta ocupacion
La division de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contratacion de estos profesionales durante los ultimos cuatro afios es:
46-COMERCIO AL POR MAYOR E INTERMEDIARIOS DEL COMERCIO, EXCEPTO DE VEHICULOS DE MOTOR Y MOTOCICLETAS

Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023 - ANEXO | 119




3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion

1212 DIRECTORES DE RECURSOS HUMANOS

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

2.018 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacion a 31/12/2022.

De ellos,
A continuacion, se muestra informacién de estos

- 280 Han estado inscritos mas de 12 meses
- Supone una variacion de -5,33% con respecto al afio anterior

dltimos.

675 son parados que la solicitan como ocupacién preferentemente (*).

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones

que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

18-24 | 25-29 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

14
20

HOMBRE 2
MUJER 9

Evolucién anual del n® de parados

22
48

18
37
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235
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Almeria 5 0,00 % 17 -5,56 %
Cadiz 11 22,22 % 19 5,56 %
Cérdoba 8 0,00 % 24 60,00 %
Granada 6 -45,45 % 19 72,73 %
Huelva 3 -25,00 % 10 11,11%
Jaén 1 0,00 % 13 116,67 %
Malaga 23 9,52 % 55 2791 %
Sevilla 19 -20,83 % 52 1,96 %
ANDALUCIA 76 -8,43 % 209 22,22 %
Huesca 1 -50,00 % 7 40,00 %
Teruel - -100,00 % 1 0,00 %
Zaragoza 12 20,00 % 26 0,00 %
ARAGON 13 0,00 % 34 6,25 %
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 6 -50,00 % 25 19,05 %
BALEARS, ILLES 2 -84,62 % 50 38,89 %
Palmas, Las 18 0,00 % 29 -34,09 %
Santa Cruz de Tenerife 15 -25,00 % 20 -13,04 %
CANARIAS 33 -13,16 % 49 -26,87 %
CANTABRIA E) 50,00 % 24 33,33 %
Albacete 5 25,00 % 13 116,67 %
Ciudad Real 6 20,00 % 4 0,00 %
Cuenca 2 100,00 % 7 133,33 %
Guadalajara 6 0,00 % 5 0,00 %
Toledo 7 40,00 % 8 -27,27 %
CASTILLA-LA MANCHA 26 23,81 % 37 27,59 %
Avila 1 0,00 % - -100,00 %
Burgos 2 100,00 % 7 250,00 %
Ledn 8 33,33 % 2 -50,00 %
Palencia - -100,00 % 1 -66,67 %
Salamanca 1 - 2 -33,33 %
Segovia 1 0,00 % 3 -25,00 %
Soria 1 0,00 % 2 -50,00 %

En 2022 se han realizado 2.082 contratos
en esta ocupacion a 1.938 personas

- Supone una variacion de 20,14% con respecto a los

contratos del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.
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HOMBRE 1 11 62 203 102 374
MUJER - 26 149 446 237 471
Evolucién anual del n° de contratos (*)
2.500
2.000 /'.
1.500 \./
1.000
./l/
500
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid 8 14,29 % 13 62,50 %
Zamora 1 - 1 -66,67 %
CASTILLA'Y LEON 23 21,05 % 31 -6,06 %
Barcelona 139 -0,71 % 525 25,30 %
Girona 9 80,00 % 25 25,00 %
Lleida 6 200,00 % 11 22,22 %
Tarragona 14 -6,67 % 26 13,04 %
CATALURNA 168 3,70 % 587 24,63 %
Alicante/Alacant 19 -24,00 % 49 4,26 %
Castell6n/Castelld 5 -37,50 % 19 3571 %
Valencia/Valéncia 46 31,43 % 141 78,48 %
COMUNITAT VALENCIANA 70 2,94 % 209 49,29 %
Badajoz 4 -20,00 % 6 -14,29 %
Céaceres 3 50,00 % 2 100,00 %
EXTREMADURA 7 0,00 % 8 0,00 %
Corufia, A 18 50,00 % 37 42,31 %
Lugo 2 100,00 % 6 50,00 %
Qurense 3 200,00 % 6 50,00 %
Pontevedra 12 -7,69 % 23 53,33 %
GALICIA 35 29,63 % 72 46,94 %
MADRID, COMUNIDAD DE 146 -12,05 % 586 17,43 %
MURCIA, REGION DE 14 -22,22 % 41 -18,00 %
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL 5 25,00 % 39 -4,88 %
Araba/Alava 1 -80,00 % 10 -23,08 %
Gipuzkoa 15 -11,76 % 24 41,18 %
Bizkaia 27 -27,03% 35 16,67 %
PAIS VASCO 43 -27,12 % 69 15,00 %
RIOJA, LA 1 - 7 16,67 %
CEUTA - - 2 100,00 %
MELILLA 4 300,00 % 3 200,00 %
ZONA EXTRANJERA (*) - - - -
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GOBIERNO
DE ESPANA

MINISTERIO
DETRABAJO
Y ECONOMIA SOCIAL

bservatorio

‘ de las
cupaciones

= | SEPE

1219-Directores de politicas y planificacidon y de otros departamentos administrativos no

clasificados bajo otros epigrafes
OCUPACION (CNO-2011) 2023

1.- Necesidades Formativas (*)

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Analisis de control de coste

-Metodologias agiles y colaborativas: Desing Thinking, Scrum y Kanban
-Metodologias de gestion de proyectos

-Politicas de seguridad

-Procesos de Lean Management

-Responsabilidad social corporativa

-Visién estratégica (objetivos): RRHH, marketing y comercial, operativa
y produccion

-Business Analytics

-Herramientas digitales (10T, IA, Realidad aumentada, Robots
colaborativos, Project Management etc.)

-Herramientas digitales y tecnoldgicas: Control de manufacturas (APS),
Planificacion (ERP), Requerimientos de materiales (MRP), Indicadores
de desempefio (KPI), Plan maestro de produccion (MPS)

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
FRANCES B B B B B

INGLES C C C C C

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacion en Internet AVANZADO
- Organizacion y recuperacion de la informacion AVANZADO
- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO
- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital AVANZADO
- Aplicaciones de edicion de audio AVANZADO
- Ciberseguridad y proteccién de datos AVANZADO
- Resolucion de problemas técnicos AVANZADO

- Identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas AVANZADO

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
Contabilidad analitica

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA
Legislacion Laboral; Ley de Proteccién de Datos

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Ley del Procedimiento Administrativo Comun; Ley de Régimen Juridico del
Sector Publico; Ley General de Subvenciones; Normativa sobre Fondos
Europeos; Normativa relacionada con el Plan de Recuperacion, Transformacién
y Resiliencia

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Comunicacién eficaz; Escucha activa; Asimilacion, comprension e interpretacion
de textos técnicos y normativos; Gestién de equipos; Gestion del cambio;
Liderazgo; Pensamiento analitico; Gestionar reuniones; Fijacion y priorizacién
de objetivos; Gestidon de proyectos; Optimizacion de tiempo; Gestion del estrés;
Toma de decisiones; Gestion del conflicto; Negociacion; Gestion de riesgos;
Capacidad de mejora; Gestién de las relaciones; Motivacion; Gestion de la
relacion con clientes y publico; Comunicacién; Empatia; Escucha activa;
Inteligencia emocional y social; Asertividad; Creatividad; Iniciativa; Polivalencia;
Proactividad; Adaptacion al cambio; Capacidad de aprendizaje

(*) Elaboradas a partir de la informacion aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacion en 2022: 5768
Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
7022-Oftras actividades de consultoria de gestion empresarial 5,73%
6209-Otros servicios relacionados con las tecnologias de la informacién y la informatica 5,06%
6202-Actividades de consultoria informatica 4,14%
6201-Actividades de programacion informatica 3,46%
8299-Otras actividades de apoyo a las empresas n.c.o.p. 3,3%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 21,69% de la contratacién en esta ocupacion
La divisiéon de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contratacion de estos profesionales durante los ultimos cuatro afios es:
62-PROGRAMACION, CONSULTORIA Y OTRAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA INFORMATICA
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion

1219 DIRECTORES DE POLITICAS Y PLANIFICACION Y DE OTROS DEPARTAMENTOS
ADMINISTRATIVOS NO CLASIFICADOS BAJO OTROS EPIGRAFES

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

2.182 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacion a 31/12/2022.

De ellos, 750 son parados que la solicitan como ocupacion preferentemente (*).

A continuacion, se muestra informacién de estos ultimos.

- 322 Han estado inscritos mas de 12 meses
- Supone una variacion de -7,41% con respecto al afio anterior

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones

que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

18-24 | 2529 | 30-39 | 40-44 | >a4 |
HOMBRE - 11 28 13 448
MUJER 2 18 24 26 180

Evolucién anual del n® de parados
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1.000 \.\.\./-/.\-
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

Variacion
Parados % Anual  Contratos
Almeria 3 50,00 % 25
Cadiz 8 -46,67 % 51
Cérdoba 8 300,00 % 40
Granada 4 -20,00 % 32
Huelva 1 -50,00 % 17
Jaén 1 0,00 % 11
Malaga 16 0,00 % 111
Sevilla 20 17,65 % 99
ANDALUCIA 61 1,67 % 386
Huesca 1 -50,00 % 6
Teruel - - 6
Zaragoza 8 0,00 % 70
ARAGON 9 -10,00 % 82
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 12 9,09 % 48
BALEARS, ILLES 9 0,00 % 69
Palmas, Las 8 -11,11 % 48
Santa Cruz de Tenerife 6 -33,33 % 49
CANARIAS 14 -22,22 % 97
CANTABRIA 6 -14,29 % 32
Albacete 2 0,00 % 19
Ciudad Real 3 0,00 % 28
Cuenca - - 6
Guadalajara 2 -66,67 % 10
Toledo 7 -12,50 % 18
CASTILLA-LA MANCHA 14 -26,32 % 81
Avila 3 0,00 % 2
Burgos 8 0,00 % 11
Ledn 3 0,00 % 25
Palencia 1 -50,00 % 7
Salamanca 3 -25,00 % 10
Segovia 1 0,00 % 14
Soria 1 - 7

Variacién
% Anual

38,89 %
50,00 %
48,15 %
14,29 %
41,67 %
10,00 %
37,04 %
15,12 %
30,41 %
0,00 %
50,00 %
-10,26 %
-6,82 %
-5,88 %
16,95 %
-34,25 %
16,67 %
-15,65 %
18,52 %
26,67 %
0,00 %
-50,00 %
25,00 %
-40,00 %
-12,90 %
100,00 %
-26,67 %
31,58 %
-22,22 %
-37,50 %
250,00 %
40,00 %

En 2022 se han realizado 5.768 contratos

en esta ocupacion a 5.528 personas

- Supone una variacion de 14,99% con respecto a los
contratos del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE 2

MUJER 3

97
106

282
328

965
860

Evolucién anual del n° de contratos (*)

542
392

1.348
843

7.000

6.000

5.000

4.000 :.———-:I
3.000

=

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.

2.000
1.000

0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid 7 -12,50 % 20 5,26 %
Zamora - -100,00 % 8 166,67 %
CASTILLA'Y LEON 27 -10,00 % 104 14,29 %
Barcelona 192 18,52 % 1.432 14,29 %
Girona 8 -27,27 % 48 20,00 %
Lleida 5 25,00 % 25 47,06 %
Tarragona 9 125,00 % 43 -12,24 %
CATALUNA 214 18,23 % 1.548 13,91 %
Alicante/Alacant 21 16,67 % 130 23,81 %
Castell6n/Castelld 16 6,67 % 49 2,08 %
Valencia/Valéncia 57 7,55 % 264 13,30 %
COMUNITAT VALENCIANA 94 9,30 % 443 14,77 %
Badajoz 5 66,67 % 26 18,18 %
Céceres 1 -50,00 % 11 120,00 %
EXTREMADURA 6 20,00 % 37 37,04 %
Corufia, A 17 0,00 % 98 46,27 %
Lugo 1 -50,00 % 15 15,38 %
Ourense 4 -20,00 % 15 -44,44 %
Pontevedra 8 166,67 % 43 -21,82 %
GALICIA 30 11,11 % 171 5,56 %
MADRID, COMUNIDAD DE 164 -25,79 % 2.283 17,80 %
MURCIA, REGION DE 10 42,86 % 95 18,75 %
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL 1 -83,33 % 45 -8,16 %
Araba/Alava 9 -43,75 % 22 10,00 %
Gipuzkoa 15 -53,13 % 92 46,03 %
Bizkaia 54 -12,90 % 102 17,24 %
PAIS VASCO 78 -29,09 % 216 27,06 %
RIOJA, LA 1 -66,67 % 24 33,33 %
CEUTA - - 2 100,00 %
MELILLA - - 1 -75,00 %
ZONA EXTRANJERA (*) - - 4 100,00 %
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SERVICIO PUBLICO
DE EMPLEO ESTATAL

SEPE

MINISTERIO
DETRABAJO
Y ECONOMIA SOCIAL

GOBIERNO
DE ESPANA

1221-Directores comerciales y de ventas
OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

bservatorio

‘ de las
cupaciones

= | SEPE

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Business Intelligence (BI) en la gestién comercial

-Campanas de marketing, disefio y gestion

-Determinacién y control de KPIs (Key Perfomance Indicators)
-Estrategias de captacion y fidelizacion de clientes a través de las redes
sociales

-Gestion de RRHH. Coaching empresarial

-Investigacion y estudios de tendencias del mercado

-Logistica inversa

-Marketing estratégico y digital. Cambios de habitos de las personas en
la manera de comprar

-Técnicas de ventas y negociacion

-Viabilidad de proyectos

-Plataformas especificas on line de compra y venta, comercio
electronico

-Posicionamiento digital de la marca: E-Commerce, SEO (Search
Engine Optimization), SEM (Search Engine Marketing)

-Software de gestion con el cliente CRM (Customer Relationship
Management)

-Software de gestion empresarial ERP (Enterprise Resource Planning):
SAP, Microsoft Dynamics 365, Ekon, Izaro, PHC, a3ERP, etc

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES C Cc C C Cc

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacién en Internet AVANZADO
- Organizacion y recuperacion de la informacion AVANZADO
- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO
- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital AVANZADO
- Aplicaciones de edicion de audio BASICO

- Ciberseguridad y proteccién de datos BASICO

- Resolucion de problemas técnicos BASICO

- Identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas BASICO

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
Contabilidad; Medios de financiacion; Medios de cobro y pagos

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA
Estandares de calidad: normas y sistemas de calidad; Prevencién de riesgos
laborales; Legislacion laboral; Legislacion sobre proteccion de datos

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Tramites con la AAPP: procedimiento administrativo, administracién electronica,
plataforma de contratacion sector publico; Permisos municipales, autonémicos y
de la Union Europea; Factura electrénica

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Capacidad de sintesis; Comprensién paralinglistica; Recension de textos
técnicos y normativos; Capacidad analitica; Delegar; Direccion de equipos;
Gestion de proyectos; Optimizacion de tiempos, Liderazgo; Vision estratégica;
Gestién e impulso del cambio; Identificacion, analisis y soluciéon de problemas;
Negociacion; Evaluacion de riesgos; Gestion del conflicto; Trabajo bajo presion;
Creatividad; Gestion de las relaciones; Automotivacion; Compromiso;
Proactividad; Superacién; Autonomia; Coordinarse con otros; Asertividad;
Comunicacion; Escucha activa; Inteligencia emocional y social; Orientacion al
cliente/servicio; Gestion del tiempo; Flexibilidad; Paciencia; Aceptar la critica;
Capacidad de aprendizaje; Pensamiento critico

(*) Elaboradas a partir de la informacion aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 11265
Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
8299-Otras actividades de apoyo a las empresas n.c.o.p. 4,84%
6209-Otros servicios relacionados con las tecnologias de la informacién y la informatica 4,39%
7022-Oftras actividades de consultoria de gestién empresarial 3,55%
7311-Agencias de publicidad 3,31%
6202-Actividades de consultoria informatica 2,58%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 18,67% de la contratacion en esta ocupacion
La divisién de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contrataciéon de estos profesionales durante los Ultimos cuatro afios es:
46-COMERCIO AL POR MAYOR E INTERMEDIARIOS DEL COMERCIO, EXCEPTO DE VEHICULOS DE MOTOR Y MOTOCICLETAS
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion

1221 DIRECTORES COMERCIALES Y DE VENTAS

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

18.094 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacion a 31/12/2022.

De ellos, 7.288 son parados que la solicitan como ocupacion preferentemente (*).

A continuacion, se muestra informacién de estos ultimos.

En 2022 se han realizado 11.265 contratos
en esta ocupacion a 10.554 personas

- 3.142 Han estado inscritos mas de 12 meses

- Supone una variacion de -8,57% con respecto al afio anterior

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones

que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE 3
MUJER -

Evolucién anual del n® de parados

27
43

117
121

307
422

237
287

4.132
1.592

14.000

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

Variacion
Parados % Anual
Almeria 47 2,17 %
Cadiz 91 5,81 %
Cérdoba 47 14,63 %
Granada 50 -9,09 %
Huelva 17 -15,00 %
Jaén 25 -3,85 %
Malaga 198 -9,59 %
Sevilla 199 -6,13 %
ANDALUCIA 674 -4,40 %
Huesca 15 -11,76 %
Teruel 5 66,67 %
Zaragoza 101 -12,17 %
ARAGON 121 -10,37 %
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 89 -10,10 %
BALEARS, ILLES 79 -26,17 %
Palmas, Las 125 13,64 %
Santa Cruz de Tenerife 81 -12,90 %
CANARIAS 206 1,48 %
CANTABRIA 62 0,00 %
Albacete 20 -25,93 %
Ciudad Real 27 50,00 %
Cuenca 10 -16,67 %
Guadalajara 34 -15,00 %
Toledo 38 0,00 %
CASTILLA-LA MANCHA 129 -4,44 %
Avila 13 8,33 %
Burgos 25 -7,41 %
Ledn 28 -6,67 %
Palencia 7 0,00 %
Salamanca 23 9,52 %
Segovia 17 30,77 %
Soria 6 200,00 %

Contratos

91
108
78
80
49
54
406
266
1.132
30
9
142
181
96
239
144
119
263
513}
47
54
11
27
53
192
4
19
25
6
31
13
5

Variacién
% Anual
1,11 %
27,06 %
44,44 %
-16,67 %
-9,26 %
80,00 %
22,29 %
8,57 %
14,81 %
0,00 %
-47,06 %
5,97 %
0,00 %
12,94 %
29,89 %
44,00 %
11,21 %
27,05 %
-1,85 %
27,03 %
8,00 %
-8,33 %
-12,90 %
-8,62 %
2,13 %
-20,00 %
-50,00 %
-45,65 %
20,00 %
34,78 %
30,00 %
0,00 %

- Supone una variacion de 6,08% con respecto a los contratos
del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE -

MUJER -

198
182

578
639

Evolucién anual del n° de contratos (*)

1.853
1.550

1.248
687

3.155
1.175

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.

14.000
12.000
10.000 ,/.

8.000 \

6.000

4.000

2.000

0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid 71 22,41 % 59 -29,76 %
Zamora 11 -8,33 % 10 11,11 %
CASTILLA'Y LEON 201 10,44 % 172 -23,56 %
Barcelona 1.748 3,37 % 2.753 13,01 %
Girona 99 -1,98 % 119 -11,19 %
Lleida 22 -15,38 % 64 -3,03 %
Tarragona 100 -2,91 % 104 -22,96 %
CATALURNA 1.969 2,50 % 3.040 9,71 %
Alicante/Alacant 274 7,03 % 297 3,13%
Castell6n/Castelld 85 -10,53 % 78 -17,02 %
Valencia/Valéncia 458 -11,24 % 640 7,38 %
COMUNITAT VALENCIANA 817 5,77 % 1.015 3,78 %
Badajoz 30 -21,05 % 67 52,27 %
Céceres 19 18,75 % 22 0,00 %
EXTREMADURA 49 -9,26 % 89 34,85 %
Corufia, A 123 -12,14 % 141 -2,76 %
Lugo 10 0,00 % 13 -13,33%
Ourense 30 25,00 % 29 -6,45 %
Pontevedra 105 -3,67 % 90 -32,33 %
GALICIA 268 -5,30 % 273 -15,74 %
MADRID, COMUNIDAD DE 1.976 -17,43 % 3.769 4,29 %
MURCIA, REGION DE 117 -1,68 % 217 -0,91 %
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL 40 -11,11 % 76 -3,80 %
Araba/Alava 72 -25,00 % 65 20,37 %
Gipuzkoa 127 -27,01 % 114 -17,99 %
Bizkaia 261 -27,90 % 223 10,95 %
PAIS VASCO 460 -27,22 % 402 2,03 %
RIOJA, LA 26 -3,70 % 50 -12,28 %
CEUTA 3 50,00 % 1 0,00 %
MELILLA 2 = = -100,00 %
ZONA EXTRANJERA (*) - 5 66,67 %
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bservatorio

‘ de las
cupaciones

= | SEPE

1222-Directores de publicidad y relaciones publicas

OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Analisis de mercados y segmentacioén de clientes

-Conocimientos en presupuestos y contabilidad

-Creacion y posicionamiento de marca

-Direccion y gestion de proyectos

-Disefio grafico y copywriting (escritura persuasiva)

-Disefio y gestion de camparias de marketing,

-Estrategia de comunicacion

-Estrategias de captacion y fidelizacion de clientes

-Gestion de presupuestos y control de gastos

-Marketing digital

-Marketing tradicional

-Analisis de datos; Big Data

-Conocimientos de plataformas especificas on line de compra y venta,
comercio electrénico

-Disefio y gestion de campafas de marketing en el comercio electronico
-Estrategia de marketing en redes sociales, marketing de contenido y
fidelizacion de clientes en el comercio electrénico

-Marketing digital: posicionamiento digital de la marca, SEO (Search
Engine Optimization)

-Posicionamiento digital de la marca

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES A A A A A

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacién en Internet AVANZADO
- Organizacion y recuperacion de la informacion AVANZADO
- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO
- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital AVANZADO
- Aplicaciones de edicion de audio AVANZADO
- Ciberseguridad y proteccion de datos AVANZADO
- Resolucion de problemas técnicos AVANZADO

- Identificacién de necesidades y respuestas tecnolégicas AVANZADO

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
Medios y pasarelas de pago; Negociacion con proveedores y clientes;
Contabilidad

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA
Normativa UE e internacional; Normativa sobre contrataciéon

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Procedimiento administrativo y administracion electrénica; Normativa municipal
y autonémica

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Asimilacion de textos técnicos y normativos; Capacidad de autoaprendizaje;
Capacidad de expresion oral; Capacidad de redaccién; Escucha activa 'y
comprensiva en la comunicacion; Capacidad analitica y de sintesis; Delegar;
Dirigir de reuniones; Entusiasmo; Gestionar e impulsar el cambio; Gestionar
proyectos; Liderazgo; Resolucion; Identificacion, andlisis y solucién de
problemas; Procesos de negociacion; Asertividad; Autonomia; Capacidad de
atencion y escucha; Colaboracion; Compromiso; Creatividad; Proactividad;
Gestidn del estrés; Inteligencia emocional; Comunicacién; Empatia; Gestion de
la relacioén con clientes; Gestion del tiempo; Identificacion de necesidades;
Aceptar la critica; Compromiso; Flexibilidad; Honestidad; Orientacion y
motivacion al cliente; Polivalencia; Resiliencia; Tolerancia y respeto

(*) Elaboradas a partir de la informacion aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 1855
Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
7311-Agencias de publicidad 29,29%
6209-Otros servicios relacionados con las tecnologias de la informacién y la informatica 3,69%
7120-Ensayos y analisis técnicos 3,01%
7022-Oftras actividades de consultoria de gestion empresarial 2,44%
5510-Hoteles y alojamientos similares 2,19%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 40,61% de la contratacion en esta ocupacion
La divisién de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contrataciéon de estos profesionales durante los Ultimos cuatro afios es:
73-PUBLICIDAD Y ESTUDIOS DE MERCADO
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion
1222 DIRECTORES DE PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

2.125 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacion a 31/12/2022.

De ellos,

- 268 Han estado inscritos mas de 12 meses

- Supone una variacion de -16,13% con respecto al afio anterior

577 son parados que la solicitan como ocupacién preferentemente (*).
A continuacioén, se muestra informacion de estos Gltimos.

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones

que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

18-24 | 25-29 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE

1 9 26 21 214

En 2022 se han realizado 1.855 contratos
en esta ocupacion a 1.750 personas

- Supone una variacion de 22,77% con respecto a los

contratos del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 1824 | 2520 | 3039 | 40-44 | >44

HOMBRE

- 27 96 303 172 261

2 66

164

367

MUJER 4

Evolucién anual del n® de parados

14

46 32

210

1.200

B

1.000

T

800

\'\'\./-/l\'\

600

400

200

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

Variacion
Parados % Anual  Contratos
Almeria 1 -
Cadiz 10 -23,08 %
Cérdoba 3 -40,00 %
Granada 3 -25,00 %
Huelva -
Jaén 3 -25,00 %
Malaga 18 38,46 %
Sevilla 18 -37,93 %
ANDALUCIA 56 -17,65 %
Huesca 2 0,00 %
Teruel 1 0,00 %
Zaragoza 3 50,00 %
ARAGON 6 20,00 %
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 8 0,00 %
BALEARS, ILLES 7 -46,15 %
Palmas, Las 10 66,67 %
Santa Cruz de Tenerife 10 -16,67 %
CANARIAS 20 11,11 %
CANTABRIA E) -25,00 %
Albacete 2 -33,33 %
Ciudad Real - -100,00 %
Cuenca 1 0,00 %
Guadalajara 3 -
Toledo 5 -28,57 %
CASTILLA-LA MANCHA 11 -8,33 %
Avila 3 -40,00 %
Burgos 1 -
Ledn 3 200,00 %
Palencia 1 -
Salamanca 3 0,00 %
Segovia 2 -50,00 %
Soria 1 -

Variacién
% Anual

-50,00 %
100,00 %
50,00 %
-45,45 %
-40,00 %
100,00 %
24,24 %
68,18 %
28,89 %
-33,33 %
-100,00 %
-23,08 %
-33,33%
-45,45 %
16,67 %
50,00 %
52,94 %
51,22 %
100,00 %

-100,00 %
-100,00 %
0,00 %
133,33 %
18,18 %

-100,00 %
-63,64 %
100,00 %

MUJER

Evolucién anual del n° de contratos (*)

167

230

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.

2.500
2.000
1.500
1.000 [ §
500
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid 6 0,00 % 7 16,67 %
Zamora 1 0,00 % 3 200,00 %
CASTILLA'Y LEON 21 5,00 % 21 0,00 %
Barcelona 88 -5,38 % 462 37,91 %
Girona 4 0,00 % 10 11,11 %
Lleida 3 0,00 % 4 33,33 %
Tarragona 7 0,00 % 7 40,00 %
CATALUNA 102 -4,67 % 483 37,22 %
Alicante/Alacant 21 -22,22% 44 57,14 %
Castell6n/Castelld 7 40,00 % 11 266,67 %
Valencia/Valéncia 34 -12,82 % 65 41,30 %
COMUNITAT VALENCIANA 62 -12,68 % 120 55,84 %
Badajoz 5 25,00 % 1 -66,67 %
Céceres 1 -50,00 % 4 300,00 %
EXTREMADURA 6 0,00 % 5 25,00 %
Corufia, A 17 -22,73 % 19 11,76 %
Lugo - 1 -50,00 %
Ourense 1 - 2 0,00 %
Pontevedra 8 -20,00 % 22 46,67 %
GALICIA 26 -18,75 % 44 22,22 %
MADRID, COMUNIDAD DE 202 -20,47 % 811 13,11 %
MURCIA, REGION DE 7 75,00 % 21 0,00 %
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL - - 10 42,86 %
Araba/Alava 6 -40,00 % 7 40,00 %
Gipuzkoa 8 -46,67 % 9 -25,00 %
Bizkaia 20 -45,95 % 54 184,21 %
PAIS VASCO 34 -45,16 % 70 94,44 %
RIOJA, LA 6 100,00 % 4 -83,33 %
CEUTA - - - -
MELILLA = -100,00 % 1 =
ZONA EXTRANJERA (*) - - - -
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Y ECONOJMIA SOCIAL S E P E

1223-Directores de investigacion y desarrollo

OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

bservatorio

‘ de las
cupaciones

= | SEPE

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Contabilidad

-Gestion de la [+D+i

-Digitalizacién de Procesos

-Robédtica, Redes Neuronales, Sistemas Scada y/o Gemelos Digitales

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES B B B B B

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacién en Internet AVANZADO
- Organizacion y recuperacion de la informacion AVANZADO
- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital AVANZADO
- Aplicaciones de edicion de audio AVANZADO
- Ciberseguridad y proteccion de datos AVANZADO
- Resolucion de problemas técnicos AVANZADO

- Identificacién de necesidades y respuestas tecnolégicas AVANZADO

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS

Contabilidad; Financiacion de Proyectos; Impuesto de Sociedades y
Deducciones Fiscales; fuentes de financiacion; fondos publicos; Ley de la
ciencia, la tecnologia y la innovacion

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA
Normativa relacionada con la actividad de la empresa; Gestién administrativa

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Solicitud, tramitacién y justificacion de subvenciones; Gestion de tramites y
comunicacioén con la Administracion Publica

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Asimilacion de textos técnicos y normativos; Capacidad de sintesis; Habilidades
comunicativas; Razonamiento analitico; Capacidad de analisis; Fijacion y
priorizacién de objetivos; Gestion de proyectos; Direccion de equipos;
Resolucién de problemas; Resolucién de conflictos; Habilidades comunicativas;
Empatia; Asertividad; Inteligencia emocional y social

(*) Elaboradas a partir de la informacion aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacion en 2022: 1926

Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
7211-Investigacion y desarrollo experimental en biotecnologia 15,53%
8543-Educacion universitaria 8,63%
7219-Oftra investigacion y desarrollo experimental en ciencias naturales y técnicas 5,65%
7112-Servicios técnicos de ingenieria y otras actividades relacionadas con el asesoramiento técnico 5,12%
6209-Otros servicios relacionados con las tecnologias de la informacion y la informatica 4,58%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 39,51% de la contratacién en esta ocupacion
La divisiéon de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contratacion de estos profesionales durante los ultimos cuatro afios es:
72-INVESTIGACION Y DESARROLLO
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion

1223 DIRECTORES DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

1.539 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacién a 31/12/2022.

De ellos,
A continuacion, se muestra informacién de estos ultimos.
- 196 Han estado inscritos mas de 12 meses
- Supone una variacion de -7,48% con respecto al afio anterior

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones
que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

18-24 | 2529 | 30-39 | 40-44 | >a4 |
HOMBRE 5 20 46 24 208
MUJER 4 3 6 16 110

Evolucién anual del n® de parados

532 son parados que la solicitan como ocupacién preferentemente (*).

En 2022 se han realizado 1.926 contratos
en esta ocupacion a 1.783 personas

- Supone una variacion de 9,93% con respecto a los contratos
del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 1824 | 2520 | 3039 | 40-44 | >44

MUJER - 64

HOMBRE - 62 145 385 187 374
154 271 121 163

Evolucién anual del n° de contratos (*)

800
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2013 2014 2015

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

2016 2017 2018 2019 2020 2021

2022

Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Almeria 1 0,00 % 10 150,00 %
Céadiz 3 -25,00 % 8 100,00 %
Cérdoba 3 0,00 % 12 -14,29 %
Granada 7 16,67 % 21 61,54 %
Huelva - - 5 -16,67 %
Jaén 3 - 6 20,00 %
Malaga 4 -33,33% 233 9,91 %
Sevilla 7 -22,22 % 47 67,86 %
ANDALUCIA 28 -3,45 % 342 19,58 %
Huesca 2 -50,00 % 2 0,00 %
Teruel 2 0,00 % 4 -
Zaragoza 11 57,14 % 19 -13,64 %
ARAGON 15 15,38 % 25 4,17 %
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 3 -40,00 % 11 -35,29 %
BALEARS, ILLES 2 0,00 % 13 18,18 %
Palmas, Las 7 75,00 % 11 0,00 %
Santa Cruz de Tenerife 6 50,00 % 16 23,08 %
CANARIAS 13 62,50 % 27 12,50 %
CANTABRIA 1 -66,67 % 6 100,00 %
Albacete 3 -25,00 % 142 -14,46 %
Ciudad Real 4 33,33 % 10 233,33%
Cuenca 1 0,00 % 1 -66,67 %
Guadalajara 5 -16,67 % 3 -25,00 %
Toledo 5 66,67 % 6 200,00 %
CASTILLA-LA MANCHA 18 5,88 % 162 -8,99 %
Avila 1 -66,67 % 1 -
Burgos 4 -33,33 % 5 -
Lebn 1 -75,00 % 5 25,00 %
Palencia 1 0,00 % 1 -50,00 %
Salamanca 11 83,33 % 12 20,00 %
Segovia 2 100,00 % 4 -
Soria - - 2 100,00 %

2.500

2.000

o

1.500 4./././.——4”./ \/
1.000

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.
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500
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid 5 0,00 % 11 -8,33 %
Zamora 1 0,00 % 1 -
CASTILLA'Y LEON 26 -3,70 % 42 44,83 %
Barcelona 113 -5,04 % 427 10,62 %
Girona 7 75,00 % 14 -22,22 %
Lleida 5 25,00 % 5 -37,50 %
Tarragona 3 -25,00 % 18 125,00 %
CATALUNA 128 -2,29 % 464 10,48 %
Alicante/Alacant 14 75,00 % 17 -19,05 %
Castell6n/Castelld 7 16,67 % 12 0,00 %
Valencia/Valéncia 27 -10,00 % 80 -6,98 %
COMUNITAT VALENCIANA 48 9,09 % 109 -8,40 %
Badajoz 1 -50,00 % 10 -16,67 %
Céceres - -100,00 % 8 700,00 %
EXTREMADURA 1 -66,67 % 18 38,46 %
Corufia, A 28 21,74 % 52 -38,82 %
Lugo 3 -57,14 % 2 -66,67 %
Qurense 1 -50,00 % - -100,00 %
Pontevedra 9 50,00 % 10 -37,50 %
GALICIA 41 7,89 % 64 -41,28 %
MADRID, COMUNIDAD DE 124 -22,01 % 503 22,09 %
MURCIA, REGION DE 5 -16,67 % 14 -33,33 %
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL 9 50,00 % 18 20,00 %
Araba/Alava 10 -37,50 % 12 200,00 %
Gipuzkoa 23 15,00 % 38 40,74 %
Bizkaia 35 -20,45 % 50 35,14 %
PAIS VASCO 68 -15,00 % 100 47,06 %
RIOJA, LA - -100,00 % 5 150,00 %
CEUTA 1 0,00 % -
MELILLA 1 0,00 % 1 =
ZONA EXTRANJERA (*) - - 2 100,00 %
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1321-Directores de servicios de tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC)

OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Actualizacién en gestion global de infraestructuras tecnolodgicas y
recursos humanos ERP (SAP y otros)

-Disefio de procesos de prevision iterativos y flexibles

-Gestion econdémico-financiera

-Sostenibilidad: eficiencia energética y material de recursos, productos y
servicios de tecnologias

-Sostenibilidad y usabilidad: reduccién de los tiempos de trabajo en
cédigo y ahorro energético

-Actualizacion continua en lenguajes de programacion: Python, Java,
PHP, Cobol, Appian, Azzure.net y otros

-Andlisis de Datos (Business Intelligence y Visualizacion de Datos)
-Blockchain. Trazabilidad. Computacién cuantica

-Ciberseguridad

-Inteligencia Artificial y Machine Learning. Innovacién

-Metodologias Agile en direccion de proyectos (Scrum, PMP, PM2,
Lean, Canvas, Monday y otros)

-Tecnologias para la automatizacion de flujos de trabajo: metodologia
OKR (Objectives and Key Results). Automatizacién robética de
procesos (RPA)

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES B B B B B

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacién en Internet AVANZADO
- Organizacion y recuperacion de la informacion AVANZADO
- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO
- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital AVANZADO
- Aplicaciones de edicion de audio AVANZADO
- Ciberseguridad y proteccion de datos AVANZADO
- Resolucion de problemas técnicos AVANZADO

- Identificacién de necesidades y respuestas tecnolégicas AVANZADO

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
Contabilidad analitica; Conocimientos Bussines Intelligence (Bl), ERP y
similares

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA

Normativa internacional de comunicaciones; Normativa internacional sobre
areas de calidad del Software (QA); Normativa sobre proteccién de datos;
Normativa de ciberseguridad

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Marco y normativa de subvenciones europeas y estatales

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Habilidades de comunicacion; Pensamiento critico; Resolucion de problemas;
Etica profesional; Direccién y coordinacion de proyectos; Capacidad de
innovacion y actualizacion; Gestion de equipos; Estrategia y resiliencia;
Adaptacion y gestion del cambio; Polivalencia; Resistencia al estrés

(*) Elaboradas a partir de la informacién aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 2014
Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
6209-Otros servicios relacionados con las tecnologias de la informacién y la informatica 14,68%
6202-Actividades de consultoria informatica 14,56%
6201-Actividades de programacién informatica 10,56%
6203-Gestion de recursos informaticos 3,28%
8299-Oftras actividades de apoyo a las empresas n.c.o.p. 3,11%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 46,19% de la contratacién en esta ocupacion
La divisién de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contrataciéon de estos profesionales durante los ultimos cuatro afios es:
62-PROGRAMACION, CONSULTORIA Y OTRAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA INFORMATICA

Informe de prospeccion y deteccién de necesidades formativas 2023 - ANEXO |
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion
1321_ DIRECTORES DE SERVICIOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

(TIC)
OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

1.315 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacién a 31/12/2022.

De ellos,
A continuacioén, se muestra informacion de estos Gltimos.
- 264 Han estado inscritos mas de 12 meses
- Supone una variacion de -4,11% con respecto al afio anterior

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones
que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |
HOMBRE 1 5 3 16 22 388
MUJER . 3 6 23 10 107

Evolucién anual del n® de parados

584 son parados que la solicitan como ocupacién preferentemente (*).

En 2022 se han realizado 2.014 contratos
en esta ocupacion a 1.954 personas

- Supone una variacion de 11,39% con respecto a los
contratos del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 1824 | 2520 | 3039 | 40-44 | >44
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Almeria 1 -66,67 % 4 -42,86 %
Cadiz 1 0,00 % 12 9,09 %
Cérdoba 5 150,00 % 3 -50,00 %
Granada 4 0,00 % 19 216,67 %
Huelva 1 0,00 % 2 100,00 %
Jaén - - 1 -75,00 %
Malaga 15 -6,25 % 53 43,24 %
Sevilla 9 12,50 % 75 59,57 %
ANDALUCIA 36 2,86 % 169 42,02 %
Huesca 1 - 4 -
Teruel 3 200,00 % - -
Zaragoza 5 150,00 % 19 58,33 %
ARAGON 9 200,00 % 23 91,67 %
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 6 50,00 % 14 27,27 %
BALEARS, ILLES E) -25,00 % 23 9,52 %
Palmas, Las 3 -57,14 % 14 16,67 %
Santa Cruz de Tenerife 8 33,33 % 9 -18,18 %
CANARIAS 11 -15,38 % 23 0,00 %
CANTABRIA E) 50,00 % 6 0,00 %
Albacete - -100,00 % 1 -
Ciudad Real - - 2 100,00 %
Cuenca - - -
Guadalajara 4 0,00 % 3 -40,00 %
Toledo 3 0,00 % 6 -14,29 %
CASTILLA-LA MANCHA 7 -12,50 % 12 -7,69 %
Avila - -100,00 % 1 -
Burgos 2 0,00 % 4 -33,33%
Ledn 2 0,00 % 2 -50,00 %
Palencia 1 - 1 -66,67 %
Salamanca 4 0,00 % 3 200,00 %
Segovia 1 -50,00 % 1 -66,67 %
Soria 1 0,00 % - -100,00 %

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.
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HOMBRE 1 26 130 440 276 604
MUJER - 29 81 201 88 138
Evolucién anual del n° de contratos (*)
2.500
2.000
1.500
1.000
4
500
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid 2 -33,33 % 9 80,00 %
Zamora 1 0,00 % - -100,00 %
CASTILLA'Y LEON 14 -12,50 % 21 -12,50 %
Barcelona 150 19,05 % 541 4,04 %
Girona 3 50,00 % 12 20,00 %
Lleida - -100,00 % 9 125,00 %
Tarragona 8 166,67 % 12 0,00 %
CATALUNA 161 21,05 % 574 513 %
Alicante/Alacant 8 -20,00 % 33 22,22 %
Castell6n/Castelld 8 60,00 % 7 -46,15 %
Valencia/Valéncia 15 -34,78 % 116 31,82 %
COMUNITAT VALENCIANA 31 -18,42 % 156 21,88 %
Badajoz 2 0,00 % 1 -75,00 %
Céceres 3 50,00 % 2 0,00 %
EXTREMADURA 5 25,00 % 3 -50,00 %
Corufia, A 16 6,67 % 28 -3,45 %
Lugo 1 - 2 100,00 %
Ourense 1 0,00 % 11 1.000,00 %
Pontevedra 7 16,67 % 11 -38,89 %
GALICIA 25 13,64 % 52 6,12 %
MADRID, COMUNIDAD DE 226 -19,00 % 843 10,92 %
MURCIA, REGION DE 4 100,00 % 18 12,50 %
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL 1 0,00 % 12 9,09 %
Araba/Alava 5 66,67 % 4 -20,00 %
Gipuzkoa 7 -22,22% 17 -29,17 %
Bizkaia 26 -13,33 % 33 10,00 %
PAIS VASCO 38 -9,52 % 54 -8,47 %
RIOJA, LA 2 100,00 % 10 150,00 %
CEUTA 1 0,00 % - -
MELILLA 1 0,00 % = =
ZONA EXTRANJERA (*) - - 1 -
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1501-Directores y gerentes de empresas de actividades recreativas, culturales y deportivas

OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Conocimientos basicos de psicologia

-Gestion econdmica de proyectos

-Marketing digital

-Nuevas técnicas para trabajo en equipo

-Primeros auxilios aplicados a actividades recreativas y deportivas
-Procesos de financiacion bancaria, préstamos, leasing, tipos de interés,
impuestos desgravables

-Programa de Desarrollo Directivo (PDD)

-Técnicas de andlisis de necesidades de clientes

-Técnicas de comunicacion y relacion con clientes

-Sistemas informaticos para gestion de equipos

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES C B C C B
FRANCES A A A A A

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacion en Internet AVANZADO
- Organizacion y recuperacion de la informacion AVANZADO
- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO
- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital AVANZADO
- Aplicaciones de edicion de audio AVANZADO
- Ciberseguridad y proteccion de datos BASICO

- Resolucién de problemas técnicos BASICO

- Identificacién de necesidades y respuestas tecnolégicas AVANZADO

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
Contabilidad; Medios de pago

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA

Actualizacion ley de impuestos; Legislacion laboral; Normativa sobre recursos
humanos; Legislacion sobre proteccién de datos; Prevencion de Riesgos
Laborales

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Procedimiento administrativo; Administracion electrénica

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Comunicacién y oratoria; Liderazgo; Gestion de conflictos; Identificacion de
problemas complejos; Coordinacién y direcciéon de equipos; Autonomia;
Escucha activa; Inteligencia emocional, empatia y actitud positiva; Autonomia;
Capacidad de aprendizaje; Habilidades sociales; Responsabilidad

(*) Elaboradas a partir de la informacién aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 1803
Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
8411-Actividades generales de la Administracion Publica 14,25%
9311-Gestion de instalaciones deportivas 11,07%
9312-Actividades de los clubes deportivos 9,87%
9329-Otras actividades recreativas y de entretenimiento 5,57%
5915-Actividades de produccién cinematografica y de video 5,01%

(*) Actividades Econdémicas que concentran mas del 45,76% de la contratacién en esta ocupacion
La divisiéon de Actividad Econdmica que mantiene la tendencia de mayor contratacion de estos profesionales durante los ultimos cuatro afios es:
93-ACTIVIDADES DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y DE ENTRETENIMIENTO

Informe de prospeccion y deteccién de necesidades formativas 2023 - ANEXO |
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion
1501_ DIRECTORES Y GERENTES DE EMPRESAS DE ACTIVIDADES RECREATIVAS, CULTURALES Y

DEPORTIVAS
OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

1.899 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacién a 31/12/2022.

De ellos,

492 son parados que la solicitan como ocupacién preferentemente (*).

A continuacion, se muestra informacién de estos ultimos.

- 181 Han estado inscritos mas de 12 meses

En 2022 se han realizado 1.803 contratos
en esta ocupacion a 1.618 personas

- Supone una variacion de 7,96% con respecto a los contratos

del afio anterior

- Supone una variacion de -10,38% con respecto al afio anterior

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones

que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

18-24 | 25-29 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE 10
MUJER 3

Evolucién anual del n® de parados
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2013 2014 2015

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Variacion
Parados % Anual
Almeria 3 -25,00 %
Cadiz 12 -7,69 %
Cérdoba 12 0,00 %
Granada 5 -28,57 %
Huelva 6 -14,29 %
Jaén 4 33,33%
Malaga 15 7,14 %
Sevilla 17 21,43 %
ANDALUCIA 74 0,00 %
Huesca 2 0,00 %
Teruel 1 0,00 %
Zaragoza 4 -50,00 %
ARAGON 7 -36,36 %
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 15 -6,25 %
BALEARS, ILLES 6 0,00 %
Palmas, Las 11 -21,43 %
Santa Cruz de Tenerife 11 0,00 %
CANARIAS 22 -12,00 %
CANTABRIA 5 25,00 %
Albacete 3 50,00 %
Ciudad Real 2 100,00 %
Cuenca 1 0,00 %
Guadalajara -100,00 %
Toledo - -100,00 %
CASTILLA-LA MANCHA 6 -25,00 %
Avila 3 200,00 %
Burgos 2 100,00 %
Ledn 4 100,00 %
Palencia - -100,00 %
Salamanca 5 66,67 %
Segovia 4 100,00 %
Soria - -

2022

Variacién
Contratos % Anual

16 700,00 %
24 0,00 %
4 -60,00 %
25 -7,41 %
7 -30,00 %
10 150,00 %
57 46,15 %
33 -21,43 %
176 11,39 %
10 -37,50 %
3 200,00 %
21 -38,24 %
34 -33,33%
21 162,50 %
70 -7,89 %
41 -10,87 %
33 43,48 %
74 7,25 %
23 43,75 %
5 -44,44 %
10 -28,57 %
- -100,00 %
5 -50,00 %
14 55,56 %
34 -26,09 %
1 -66,67 %
3 -40,00 %
5 -37,50 %
5 25,00 %
5 -37,50 %
7 40,00 %
7 250,00 %

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE 2 57

MUJER - 57

134
137

Evolucién anual del n° de contratos (*)

304
230

201
104

399
178

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.

2.500
2.000
1.500 v}/.
1.000
500
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid 8 14,29 % 7 -30,00 %
Zamora - - 5 -16,67 %
CASTILLAY LEON 26 52,94 % 45 -11,76 %
Barcelona 78 -1,27 % 359 1,13 %
Girona 3 -25,00 % 34 -33,33 %
Lleida 2 0,00 % 17 -26,09 %
Tarragona 6 -45,45 % 34 17,24 %
CATALUNA 89 -7,29 % 444 -3,06 %
Alicante/Alacant 21 5,00 % 22 4,76 %
Castell6n/Castelld 4 33,33 % 9 200,00 %
Valencia/Valéncia 45 4,65 % 54 -12,90 %
COMUNITAT VALENCIANA 70 6,06 % 85 -1,16 %
Badajoz 2 - 71 102,86 %
Céceres 1 0,00 % 124 359,26 %
EXTREMADURA 3 200,00 % 195 214,52 %
Corufia, A 5 -64,29 % 22 -15,38 %
Lugo 6 20,00 % 6 -33,33 %
Ourense 1 -66,67 % 22 37,50 %
Pontevedra 9 12,50 % 18 -21,74 %
GALICIA 21 -30,00 % 68 -8,11 %
MADRID, COMUNIDAD DE 93 -14,68 % 356 11,95 %
MURCIA, REGION DE 7 0,00 % 46 -55,77 %
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL 3 -25,00 % 83 22,22 %
Araba/Alava 10 11,11 % 7 133,33 %
Gipuzkoa 8 -61,90 % 30 36,36 %
Bizkaia 23 -47,73 % 40 73,91 %
PAIS VASCO 41 -44,59 % 77 60,42 %
RIOJA, LA & = 7 75,00 %
CEUTA 1 0,00 % 9 28,57 %
MELILLA = = 4 -33,33 %
ZONA EXTRANJERA (*) - - 2 100,00 %
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2130-Veterinarios

OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

bservatorio

‘ de las
cupaciones

= | SEPE

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Actualizacion normativa

-Biotecnologia

-Enfermedades zoonéticas emergentes

-Exigencias medioambientales, tanto en la construccion y disefio de
instalaciones, como de la normativa de aplicacion para reducir el
impacto medioambiental de la actividad

-Exportacién e importacion de animales y alimentos carnicos
-Nuevas exigencias de produccion

-Polinizacion apicola

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES C Cc C C Cc

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacién en Internet AVANZADO
- Organizacion y recuperacion de la informacion AVANZADO
- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital AVANZADO
- Aplicaciones de edicion de audio AVANZADO
- Ciberseguridad y proteccion de datos AVANZADO
- Resolucion de problemas técnicos AVANZADO

- Identificacién de necesidades y respuestas tecnolégicas AVANZADO

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
Medios de cobro y pago; gestion de pequefia empresa; Contabilidad;
Financiacion

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA
Legislacion de tratamientos fitosanitarios en agricultura; Legislacion
medioambiental; Normativa sectorial de aplicacion

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Subvenciones publicas; Procedimientos de solicitud; Notificacion
administraciones

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Asimilacion de textos técnicos y normativos; Comprension de documentos
técnicos y normativos; Razonamiento analitico; Liderazgo; Gestion de
proyectos; Gestion del conflicto; Identificacion, analisis y solucion de problemas;
Coordinacion con otros; Gestion del estrés; Empatia; Rapidez y efectividad;
Obtencion y gestion de la informacién; Orientacion al cliente / servicio;
Adaptacioén al cambio; Apertura, flexibilidad y positividad; Aceptar la critica

(*) Elaboradas a partir de la informacion aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 6947

Clases de Actividades Econdmicas con mayor contratacion (*)

% contratacion

en establecimientos especializados

7500-Actividades veterinarias 72,79%
8543-Educacion universitaria 2,7%
0162-Actividades de apoyo a la ganaderia 2,21%
8299-Oftras actividades de apoyo a las empresas n.c.o.p. 2,01%
4776-Comercio al por menor de flores, plantas, semillas, fertilizantes, animales de compaiiia y alimentos para los mismos 1,58%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 81,29% de la contratacion en esta ocupacion
La division de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contratacion de estos profesionales durante los ultimos cuatro afios es:
75-ACTIVIDADES VETERINARIAS
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion
2130_ VETERINARIOS

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022
Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

1.904 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacién a 31/12/2022.

De ellos, 1.395 son parados que la solicitan como ocupacion preferentemente (*).
A continuacioén, se muestra informacion de estos Gltimos.

- 383 Han estado inscritos mas de 12 meses

- Supone una variacion de -1,34% con respecto al afio anterior

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones

que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

18-24 | 25-29 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE 20
MUJER 46

Evolucién anual del n® de parados

a7
174

90
354

35 203
126

300

2.500

B

2.000

1.500

1.000

500

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

Almeria

Cadiz

Cérdoba
Granada

Huelva

Jaén

Malaga

Sevilla
ANDALUCIA
Huesca

Teruel

Zaragoza
ARAGON
ASTURIAS, PRINCIPADO DE
BALEARS, ILLES
Palmas, Las
Santa Cruz de Tenerife
CANARIAS
CANTABRIA
Albacete

Ciudad Real
Cuenca
Guadalajara
Toledo
CASTILLA-LA MANCHA
Avila

Burgos

Leodn

Palencia
Salamanca
Segovia

Soria

Parados

Variacién
% Anual

-23,53 %
-14,81 %
6,06 %
13,04 %
-15,79 %
-19,05 %
21,05 %
27,08 %
3,15 %
33,33 %
40,00 %
-36,51 %
-23,38 %
34,15 %
-4,17 %
-8,70 %
-4,76 %
7,78 %
-11,11%
0,00 %
128,57 %
75,00 %
0,00 %
18,75 %
35,71 %
-12,50 %
37,50 %
-26,67 %
-50,00 %
50,00 %
-66,67 %
-100,00 %

Contratos

69
179
116

80

54

57
240
225

1.020

61

30
153
244
188
178
237
157
394

62

38

60

20

24

71
213

28

46

71

11

69

21

15

Variacién
% Anual
-4,17 %
14,74 %
0,00 %
-20,79 %
-19,40 %
-8,06 %
8,60 %
-14,45 %
-3,59 %
0,00 %
0,00 %
-1,29 %
-0,81 %
1,08 %
3,49 %
7,42 %
1,29 %
-4,14 %
-23,46 %
2,70 %
-13,04 %
33,33 %
-27,27%
-26,04 %
-14,80 %
-20,00 %
-17,86 %
14,52 %
-21,43 %
32,69 %
-38,24 %
-21,05 %

En 2022 se han realizado 6.947 contratos

en esta ocupacion a 5.193 personas

- Supone una variacion de -5,75% con respecto a los
contratos del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.

Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023 - ANEXO |

HOMBRE - 245 623 542 154 322

MUJER 2 847 2.030 1.481 313 388
Evolucién anual del n° de contratos (*)

8.000

7.000 /.’_./.—.\-/,l\._
6.000 /./

5.000 _././

4.000

3.000

2.000

1.000

0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid 12 33,33 % 55 -26,67 %
Zamora 6 50,00 % 23 -54,00 %
CASTILLA'Y LEON 72 -10,00 % 339 -14,61 %
Barcelona 86 6,17 % 779 -10,56 %
Girona 8 33,33 % 82 -31,09 %
Lleida 4 -55,56 % 67 -9,46 %
Tarragona 12 9,09 % 79 -10,23 %
CATALURNA 110 2,80 % 1.007 -12,59 %
Alicante/Alacant 32 -11,11 % 262 -3,32%
Castell6n/Castelld 7 -36,36 % 74 1,37 %
Valencia/Valéncia 56 1,82% 492 0,82 %
COMUNITAT VALENCIANA 95 -6,86 % 828 -0,48 %
Badajoz 45 12,50 % 94 -21,67 %
Céaceres 28 -6,67 % 73 -17,05 %
EXTREMADURA 73 4,29 % 167 -19,71 %
Corufia, A 48 -5,88 % 174 -4,92 %
Lugo 33 -34,00 % 117 -26,42 %
Qurense 9 -35,71 % 19 -24,00 %
Pontevedra 29 26,09 % 114 -35,23 %
GALICIA 119 -13,77 % 424 -21,92 %
MADRID, COMUNIDAD DE 221 -0,45 % 1.283 3,47 %
MURCIA, REGION DE 54 12,50 % 247 -14,24 %
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL 14 -22,22% 132 26,92 %
Araba/Alava 7 250,00 % 25 -26,47 %
Gipuzkoa 11 22,22 % 27 -22,86 %
Bizkaia 20 -16,67 % 110 22,22 %
PAIS VASCO 38 8,57 % 162 1,89 %
RIOJA, LA 9 -18,18 % 40 25,00 %
CEUTA - -100,00 % 9 80,00 %
MELILLA 2 -33,33 % 8 14,29 %
ZONA EXTRANJERA (*) - - 2 -
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SERVICIO PUBLICO
DE EMPLEO ESTATAL

SEPE

GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DETRABAJO
Y ECONOMIA SOCIAL

2140-Farmaceéuticos
OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

bservatorio

‘ de las
cupaciones

= | SEPE

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Actualizacién en alergias y farmacoterapia
-Conocimiento de buenas practicas
-Farmacia comunitaria y nutricion
-Farmacologia pediatrica

-Legislacion sanitaria basica

-Marketing para la gestiéon de farmacias
-Principios basicos de fitoterapia
-Protocolos de actuacion en situaciones dificiles: pandemias
-Sistemas personalizados de dosificacion
-Tratamientos corporales y faciales
-Herramientas de gestion y analisis de datos

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES B B B B B

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacién en Internet AVANZADO
- Organizacion y recuperacion de la informacion AVANZADO
- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
calculo y base de datos

- Ciberseguridad y proteccion de datos AVANZADO

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA
Normativa basica sobre sanidad

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Herramientas de comunicacién con las Administraciones Publicas;
Administracion electrénica

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS
Empatia; Escucha activa; Habilidades sociales; Organizacién y planificacion;
Solucién de problemas; Gestion de equipos; Responsabilidad

(*) Elaboradas a partir de la informacién aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 18565
Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
4773-Comercio al por menor de productos farmacéuticos en establecimientos especializados 86,9%
8610-Actividades hospitalarias 2,98%
7219-Oftra investigacion y desarrollo experimental en ciencias naturales y técnicas 1,74%
7211-Investigacion y desarrollo experimental en biotecnologia 1,63%
4646-Comercio al por mayor de productos farmacéuticos 0,97%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 94,22% de la contratacién en esta ocupacion
La divisién de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contrataciéon de estos profesionales durante los ultimos cuatro afios es:
47-COMERCIO AL POR MENOR, EXCEPTO DE VEHICULOS DE MOTOR Y MOTOCICLETAS
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion

2140 _FARMACEUTICOS

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

4.142 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacion a 31/12/2022.

De ellos, 2.545 son parados que la solicitan como ocupacion preferentemente (*).
A continuacioén, se muestra informacion de estos Gltimos.

- 801 Han estado inscritos mas de 12 meses
- Supone una variacion de -3,85% con respecto al afio anterior

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones

que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

18-24 | 25-29 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE 28
MUJER 70

Evolucién anual del n® de parados

104
308

111
466

49 217
219 973

4.000
[

3.500

3.000

— .

2.500

2.000

1.500

1.000

500

0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

Variacion
Parados % Anual  Contratos
Almeria 28 -9,68 % 209
Cadiz 51 -28,17 % 636
Cérdoba 24 -17,24 % 202
Granada 138 -1,43 % 506
Huelva 15 -21,05 % 260
Jaén 23 -20,69 % 227
Malaga 78 -7,14% 544
Sevilla 202 -3,35 % 1.180
ANDALUCIA 559 -8,66 % 3.764
Huesca 6 20,00 % 46
Teruel 3 -40,00 % 30
Zaragoza 18 -28,00 % 270
ARAGON 27 -22,86 % 346
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 31 -3,13 % 430
BALEARS, ILLES 31 0,00 % 319
Palmas, Las 31 -3,13% 289
Santa Cruz de Tenerife 103 5,10 % 472
CANARIAS 134 3,08 % 761
CANTABRIA 10 -23,08 % 247
Albacete 37 60,87 % 141
Ciudad Real 13 -27,78 % 105
Cuenca 7 -30,00 % 65
Guadalajara 14 0,00 % 138
Toledo 32 39,13 % 185
CASTILLA-LA MANCHA 103 17,05 % 634
Avila 4 300,00 % 63
Burgos 8 -20,00 % 107
Lebn 13 0,00 % 222
Palencia - -100,00 % 39
Salamanca 30 -6,25 % 257
Segovia 3 50,00 % 38
Soria 3 -25,00 % 25

Variacién
% Anual

-16,73 %
4,61 %
12,85 %
10,00 %
-2,99 %
0,00 %
11,70 %
16,72 %
7,82 %
6,98 %
76,47 %
4,25 %
8,46 %
7,23 %
9,25 %
12,89 %
4,66 %
7,64 %
-1,20 %
11,90 %
-17,97 %
-8,45 %
33,98 %
-11,90 %
-0,63 %
0,00 %
-5,31%
48,00 %
34,48 %
-10,76 %
-26,92 %
-7,41 %

En 2022 se han realizado 18.565 contratos
en esta ocupacion a 11.895 personas

- Supone una variacion de 4,58% con respecto a los contratos

del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE 3

MUJER 18

Evolucién anual del n° de contratos (*)

1.413
3.983

1.091
3.359

294

1.153

791

2.922

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.
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25.000
20.000
15000 W
10.000
5.000
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid 17 21,43 % 188 15,34 %
Zamora 12 50,00 % 85 7,59 %
CASTILLA'Y LEON 90 1,12 % 1.024 6,22 %
Barcelona 183 -2,14 % 1.805 1,23 %
Girona 10 -16,67 % 164 -18,81 %
Lleida 3 0,00 % 81 -2,41%
Tarragona 12 -29,41 % 236 10,80 %
CATALUNA 208 -5,02 % 2.286 0,22 %
Alicante/Alacant 93 14,81 % 598 -0,83 %
Castell6n/Castelld 22 -18,52 % 161 20,15 %
Valencia/Valéncia 222 -0,45 % 960 16,08 %
COMUNITAT VALENCIANA 337 1,81 % 1.719 9,91 %
Badajoz 24 -7,69 % 137 -19,41 %
Céceres 20 5,26 % 114 22,58 %
EXTREMADURA 44 -2,22% 251 -4,56 %
Corufia, A 80 0,00 % 617 -0,64 %
Lugo 9 -18,18 % 88 -24,14 %
Ourense 16 60,00 % 112 -23,81 %
Pontevedra 55 -15,38 % 453 -10,12 %
GALICIA 160 -3,61 % 1.270 -8,50 %
MADRID, COMUNIDAD DE 614 -6,12 % 3.398 8,74 %
MURCIA, REGION DE 51 2,00 % 432 12,21 %
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL 29 -21,62 % 491 -4,29 %
Araba/Alava 21 0,00 % 162 -13,37 %
Gipuzkoa 20 -20,00 % 347 7,76 %
Bizkaia 51 8,51 % 505 -3,44 %
PAIS VASCO 92 -1,08 % 1.014 -1,74 %
RIOJA, LA 9 0,00 % 132 48,31 %
CEUTA 4 -20,00 % 15 0,00 %
MELILLA 12 50,00 % 31 -11,43 %
ZONA EXTRANJERA (*) - - 1 -
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2153-Dietistas y nutricionistas

OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

bservatorio

‘ de las
cupaciones

= | SEPE

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Actuacion sanitaria en grupos vulnerables

-Actualizacion en farmacos y nutrientes

-Cocina vegetariana

-Conocimiento del cédigo deontolégico

-Conocimientos basicos de fitoterapia aplicada a la dietética
(herbodietética)

-Creatividad culinaria y gastronémica aplicada a la dietética
-Nutricion para deportistas

-Nutricion pediatrica

-Nutricion y cancer

-Nutricion y embarazo

-Suefio y alimentacion

-Técnicas de entrevista motivacional

-Trastornos de conducta alimentarios

-Formacion en TICs relacionadas con el ambito sanitario
-Softwares nutricionales

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES A B A A B

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacién en Internet AVANZADO
- Organizacion y recuperacion de la informacion AVANZADO
- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital BASICO
- Aplicaciones de edicion de audio BASICO
- Ciberseguridad y proteccion de datos AVANZADO

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
Conocimientos en materia de finanzas; Fiscalidad; Emprendimiento; Medios de
pago

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA
Proteccion de datos

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Administracién electronica para tramites; Funcionamiento de las
administraciones responsables de los servicios de salud autonémico

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS
Gestion de conflictos; Autonomia; Coordinacién con otros profesionales;
Proactividad; Empatia; Responsabilidad

(*) Elaboradas a partir de la informacién aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 3852
Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
5629-Otros servicios de comidas 45,28%
8690-Otras actividades sanitarias 9,03%
8610-Actividades hospitalarias 6,77%
5610-Restaurantes y puestos de comidas 4,78%
5621-Provision de comidas preparadas para eventos 2,75%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 68,61% de la contratacién en esta ocupacion
La division de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contratacion de estos profesionales durante los uUltimos cuatro afios es:
56-SERVICIOS DE COMIDAS Y BEBIDAS
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion
2153_ DIETISTAS Y NUTRICIONISTAS

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022
Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

2.187 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacion a 31/12/2022.

De ellos, 774 son parados que la solicitan como ocupacion preferentemente (*).

A continuacion, se muestra informacién de estos ultimos.

En 2022 se han realizado 3.852 contratos
en esta ocupacion a 2.014 personas

- Supone una variacion de -0,34% con respecto a los

- 191 Han estado inscritos mas de 12 meses
- Supone una variacién de 0,00% con respecto al afio anterior

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones
que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

contratos del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 1824 | 2520 | 3039 | 40-44 | >44

HOMBRE - 39 41 51 8 15 HOMBRE - 223 217 180 16 22
MUJER - 71 154 240 44 111 MUJER - 1.027 1.047 694 204 222
Evolucién anual del n® de parados Evolucién anual del n° de contratos (*)
1.200 5.000
1.000 A 4,000
800 —u
3.000
600
2.000
400
200 1.000
0 0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)
Variacion Variacion Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual Parados % Anual  Contratos % Anual
Almeria 12 9,09 % 30 66,67 % Valladolid 11 10,00 % 19 -81,90 %
Céadiz 17 -5,56 % 39 -7,14 % Zamora 3 200,00 % 7 600,00 %
Cérdoba 13 -7,14 % 57 -14,93 % CASTILLA Y LEON 33 37,50 % 87 -45,96 %
Granada 19 -17,39 % 60 76,47 % Barcelona 61 7,02 % 890 4,95 %
Huelva 7 75,00 % 115 4,55 % Girona 3 200,00 % 67 -30,93 %
Jaén 12 7,69 % 22 -12,00 % Lleida 2 -50,00 % 16 -23,81 %
Malaga 26 23,81 % 63 -1,56 % Tarragona 12 -14,29 % 88 46,67 %
Sevilla 34 9,68 % 125 34,41 % CATALURNA 78 2,63 % 1.061 3,41 %
ANDALUCIA 140 3,70 % 511 12,80 % Alicante/Alacant 57 14,00 % 189 -2,07 %
Huesca 5 25,00 % 5 0,00 % Castell6n/Castelld 19 137,50 % 44 -10,20 %
Teruel 2 - 1 -66,67 % Valencia/Valéncia 51 -22,73 % 267 -16,30 %
Zaragoza 16 45,45 % 31 10,71 % COMUNITAT VALENCIANA 127 2,42 % 500 -10,87 %
ARAGON 23 53,33 % 37 2,78 % Badajoz 5 0,00 % 5 -44,44 %
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 8 27,27% 48 -39,24 % Céaceres 5 25,00 % 10 -33,33%
BALEARS, ILLES 14 -6,67 % 129 15,18 % EXTREMADURA 10 11,11 % 15 -37,50 %
Palmas, Las 14 -17,65 % 32 -28,89 % Corufia, A 17 -5,56 % 50 42,86 %
Santa Cruz de Tenerife 10 66,67 % 19 -26,92 % Lugo 2 -66,67 % 14 16,67 %
CANARIAS 24 4,35 % 51 -28,17 % Ourense 6 100,00 % 6 50,00 %
CANTABRIA 16 23,08 % 32 14,29 % Pontevedra 14 7,69 % 210 -29,05 %
Albacete 12 9,09 % 23 21,05 % GALICIA 39 -2,50 % 280 -19,31 %
Ciudad Real 10 25,00 % 34 -26,09 % MADRID, COMUNIDAD DE 104 -17,46 % 573 10,83 %
Cuenca -100,00 % 5 400,00 % MURCIA, REGION DE 25 8,70 % 121 15,24 %
Guadalajara 4 0,00 % 12 71,43 % NAVARRA, COMUNIDAD FORAL 13 18,18 % 88 -222%
Toledo 9 28,57 % 27 50,00 % Araba/Alava 14 0,00 % 6 -50,00 %
CASTILLA-LA MANCHA 35 6,06 % 101 10,99 % Gipuzkoa 24 -20,00 % 33 6,45 %
Avila 3 - 1 -66,67 % Bizkaia 42 -16,00 % 170 49,12 %
Burgos 6 0,00 % 24 -11,11 % PAIS VASCO 80 -14,89 % 209 33,12 %
Leon 3 50,00 % 16 166,67 % RIOJA, LA 3 50,00 % 5 -28,57 %
Palencia 4 -20,00 % 11 -8,33% CEUTA 1 - 1 -
Salamanca 3 - 5 25,00 % MELILLA 1 - 3 -
Segovia - - 3 0,00 % ZONA EXTRANJERA (*) - - - -
Soria - - 1 -
(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.
Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023 - ANEXO | 138



SERVICIO PUBLICO
DE EMPLEO ESTATAL

SEPE

GOBIERNO
DE ESPANA

MINISTERIO
DETRABAJO
Y ECONOMIA SOCIAL

2154-Logopedas
OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

bservatorio

‘ de las
cupaciones

= | SEPE

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Actualizacién en terapia vocal (evaluacion e intervencion)
-Actualizacion instrumentacion: videofluoroscopia, electromiografia,
nasoendoscopia, estroboscopia, endoscopia y nasometria
-Actualizacién patologias. Investigacion cientifica

-Atencion temprana centrada en la familia y estimulacién sensorial
-Desarrollo de habilidades practicas, psicoldgicas y de motivacion
-Disefio de programas de prevencion

-Estimulacién cognitiva de mantenimiento para adultos
-Intervenciones educativas / sanitarias

-Lenguaje natural asistido y TEA (Trastorno del Espectro del Autismo)
-Logopedia centrada en metodologia multisensorial

-Nuevas técnicas de cuidado de voz para profesores y profesionales
-Nuevas técnicas para intervencion temprana y estimulacion precoz
-Paralisis cerebral; Método Bobath

-Peritaje: requerimiento judicial

-Prevencién disfonias en escuelas de canto

-Primeros auxilios (disfagias, desmayos). Protocolo de actuacion
-Problemas en la alimentacion en personas con diferentes patologias
-Programas de gestion de horarios y citas

-Psicomotricidad; Reeducacion postural

-Sistemas alternativos de comunicacioén; Técnicas de comunicaciéon no
verbal; Estrategias comunicativas: integracion gesto y habla; Terapia
orofacial y miofuncional

-Técnicas de electroestimulacion y tapping

-Técnicas de trabajo en equipo multidisciplinar

-Terapia en trastornos del habla (disfemia)

-Aplicaciones de evaluacion vocal

-Programa AraWord

-Programas informaticos asociados a la rehabilitacion

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES A B A A A

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacién en Internet AVANZADO
- Organizacion y recuperacion de la informacion BASICO

- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO
- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital BASICO

- Aplicaciones de edicion de audio AVANZADO
- Ciberseguridad y proteccién de datos BASICO

- Resolucion de problemas técnicos BASICO

- Identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas BASICO

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
Contabilidad a nivel basico; Balance de la situacion; Medios de financiacion;
Previsiones de tesoreria

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA
Mediacion; Legislacion laboral; Proteccion y tratamiento de datos

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Funcién Publica; Administracion electrénica; Subvenciones; Tramite de solicitud
de becas educativas

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Gestion y resolucion de conflictos; Localizaciéon de problemas o fallos, analisis
de sus causas y busqueda de soluciones; Coordinacion de equipos;
Asertividad; Empatia; Escucha activa y comprensiva; Inteligencia emocional;
Autoaprendizaje; Capacidad innovadora; Constancia; Puntualidad; Actitud
resolutiva e imaginativa; Responsabilidad

(*) Elaboradas a partir de la informacién aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 4538
Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
8690-Otras actividades sanitarias 27,69%
8812-Actividades de servicios sociales sin alojamiento para personas con discapacidad 15,51%
9499-Oftras actividades asociativas n.c.o.p. 8,97%
8559-Oftra educacion n.c.o.p. 7,58%
8610-Actividades hospitalarias 7,09%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 66,84% de la contratacién en esta ocupacion
La divisién de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contrataciéon de estos profesionales durante los ultimos cuatro afios es:
86-ACTIVIDADES SANITARIAS

Informe de prospeccion y deteccién de necesidades formativas 2023 - ANEXO |
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion

2154 _ LOGOPEDAS

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

874 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacion a 31/12/2022.

De ellos,

- 111 Han estado inscritos mas de 12 meses
- Supone una variacién de -6,79% con respecto al afio anterior

398 son parados que la solicitan como ocupacién preferentemente (*).
A continuacioén, se muestra informacion de estos Gltimos.

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones

que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

18-24 | 25-29 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE 4 13
MUJER 24 51

Evolucién anual del n® de parados

145

3 5
62 87

800

700

600

500

400

e

300

200

100

0
2013 2014 2015

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Variacion
Parados % Anual  Contratos
Almeria 5 400,00 % 103
Cadiz 13 30,00 % 166
Cérdoba 6 0,00 % 104
Granada 10 -16,67 % 150
Huelva - -100,00 % 47
Jaén 7 133,33 % 68
Malaga 28 0,00 % 187
Sevilla 4 0,00 % 208
ANDALUCIA 73 12,31 % 1.033
Huesca - - 13
Teruel - -100,00 % 10
Zaragoza 3 50,00 % 72
ARAGON & 0,00 % 95
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 13 -23,53 % 96
BALEARS, ILLES 8 100,00 % 92
Palmas, Las -10,00 % 81
Santa Cruz de Tenerife 41 20,59 % 118
CANARIAS 50 13,64 % 199
CANTABRIA 6 -53,85 % 60
Albacete 2 -50,00 % 47
Ciudad Real 4 -50,00 % 79
Cuenca 1 -50,00 % 19
Guadalajara - -100,00 % 22
Toledo 17 -5,56 % 83
CASTILLA-LA MANCHA 24 -27,27 % 250
Avila 1 - 4
Burgos 2 0,00 % 16
Ledn 3 50,00 % 18
Palencia - -100,00 % 19
Salamanca 5 -16,67 % 41
Segovia 1 -50,00 % 6
Soria - - 4

2022

Variacién
% Anual

45,07 %
1,22 %
-9,57 %
1,35 %
113,64 %
-29,17 %
-0,53 %
-21,51 %
-3,37 %
7,14 %
233,33 %
-2,70 %
4,40 %
17,07 %
37,31 %
-18,18 %
21,65 %
1,53 %
1,69 %
6,82 %
-15,05 %
0,00 %
-12,00 %
-12,63 %
-9,42 %
300,00 %
-36,00 %
-18,18 %
18,75 %
2,50 %
0,00 %
33,33 %

En 2022 se han realizado 4.538 contratos
en esta ocupacion a 3.065 personas

- Supone una variacion de 6,13% con respecto a los contratos

del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE -

MUJER 1

88
1.105

1.534

74
1.103

Evolucién anual del n° de contratos (*)

20

212

13
233

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.
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6.000
5.000
4.000 F/.
3.000
2.000
1.000

0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid 10 -16,67 % 97 31,08 %
Zamora - -100,00 % 11 -8,33 %
CASTILLA'Y LEON 22 -24,14 % 216 8,54 %
Barcelona 26 18,18 % 402 22,94 %
Girona - -100,00 % 22 100,00 %
Lleida 2 100,00 % 26 13,04 %
Tarragona - -100,00 % 34 -8,11 %
CATALUNA 28 7,69 % 484 21,61 %
Alicante/Alacant 5 0,00 % 181 27,46 %
Castell6n/Castelld 3 50,00 % 60 62,16 %
Valencia/Valéncia 38 15,15 % 239 27,13 %
COMUNITAT VALENCIANA 46 15,00 % 480 30,79 %
Badajoz 4 -55,56 % 76 -29,63 %
Céceres - -100,00 % 32 -33,33 %
EXTREMADURA 4 -69,23 % 108 -30,77 %
Corufia, A 22 -18,52 % 155 9,93 %
Lugo 1 -75,00 % 15 15,38 %
Ourense 4 0,00 % 30 42,86 %
Pontevedra 3 -57,14 % 115 17,35 %
GALICIA 30 -28,57 % 315 15,38 %
MADRID, COMUNIDAD DE 42 -8,70 % 713 7,38 %
MURCIA, REGION DE 25 8,70 % 213 12,70 %
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL - -100,00 % 74 -2,63 %
Araba/Alava 5 -28,57 % 17 54,55 %
Gipuzkoa 8 -27,27% 27 28,57 %
Bizkaia 7 -12,50 % 28 -22,22 %
PAIS VASCO 20 -23,08 % 72 5,88 %
RIOJA, LA - - 16 -23,81 %
CEUTA 1 - 12 9,09 %
MELILLA 3 50,00 % 9 -35,71 %
ZONA EXTRANJERA (*) - - 1 -
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2321-Especialistas en métodos didacticos y pedagogicos

OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Disefio didactico de medios graficos

-Evaluacioén por competencias

-Herramientas y aplicaciones para el desarrollo de contenidos
-Indicadores de calidad de la educacién

-Mediacion de conflictos en el aula

-Metodologias para Identificar problemas relativos a la ensefianza y
aprendizaje

-Metodologias y técnicas de investigacion y evaluaciéon educativas
-Plan estratégico

-Proyecto educativo de centro y su aplicacion particular en el aula
-Técnicas de disefio y elaboracién de medios didacticos

-Técnicas de trabajo con alumnado TEA (Trastorno del Espectro del
Autismo) y TDAH (Trastorno por déficit de atencion e hiperactividad)
-Técnicas de tutorizacion

-Disefio de materiales multimedia y audiovisuales

-Disefio de nuevas tecnologias en formacion (herramientas
colaborativas)

-Disefio y publicacion de contenidos web

-Plataformas de la administraciéon necesarias para el desarrollo de la
funcién docente

-Redes sociales con fines divulgativos y didacticos

-Sistemas de gestiéon de contenidos didacticos digitales

-Técnicas de desarrollo de plataformas virtuales de formacion o e-
learning

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES B B B B B

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacién en Internet BASICO

- Organizacion y recuperacion de la informacion AVANZADO
- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de BASICO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital AVANZADO
- Aplicaciones de edicion de audio AVANZADO
- Ciberseguridad y proteccién de datos BASICO
- Resolucion de problemas técnicos BASICO
- Identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas BASICO

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA
Ley Organica de Proteccion de Datos aplicada al ambito educativo; Sistema de
Gestion de Calidad (ISO, EFQM, etc.)

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Gestion de becas y ayudas educativas; Administracion electrénica; Tramites de
solicitud

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Comunicacion; Delegacion de responsabilidades y tareas; Liderazgo; Gestion
del conflicto; Resistencia al estrés; Resolucion de problemas y toma de
decisiones; Cooperacion y participacion; Iniciativa propia y proactividad;
Habilidades sociales; Paciencia; Empatia; Escucha activa; Inteligencia
emocional; Flexibilidad y serenidad; Adaptacién al cambio; Motivacion y
entusiasmo; Capacidad de aprendizaje; Puntualidad

(*) Elaboradas a partir de la informacién aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 7959
Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
8559-Otra educacion n.c.o.p. 17,68%
9499-Oftras actividades asociativas n.c.o.p. 8,41%
8411-Actividades generales de la Administracion Publica 8,32%
8299-Oftras actividades de apoyo a las empresas n.c.o.p. 5,8%
8812-Actividades de servicios sociales sin alojamiento para personas con discapacidad 4.7%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 44,91% de la contratacién en esta ocupacion

La divisién de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contrataciéon de estos profesionales durante los uUltimos cuatro afios es:
85-EDUCACION
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion
2321 ESPECIALISTAS EN METODOS DIDACTICOS Y PEDAGOGICOS

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

12.666 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacién a 31/12/2022.

De ellos, 3.118 son parados que la solicitan como ocupacion preferentemente (*).

En 2022 se han realizado 7.959 contratos
en esta ocupacion a 6.400 personas

A continuacion, se muestra informacién de estos ultimos.

- 1.201 Han estado inscritos mas de 12 meses

- Supone una variacion de -11,09% con respecto al afio anterior

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones

que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE 1
MUJER -

Evolucién anual del n® de parados

10
60

49
202

89 68
543

422

365

1.309

6.000

—

5.000

4.000

\.\I_

3.000

2.000

1.000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

Variacion
Parados % Anual
Almeria 16 -40,74 %
Cadiz 119 -1,65 %
Cérdoba 43 -18,87 %
Granada 137 -4,86 %
Huelva 39 -4,88 %
Jaén 32 -27,27 %
Malaga 151 -9,58 %
Sevilla 343 -11,83 %
ANDALUCIA 880 -10,75 %
Huesca 1 -80,00 %
Teruel 1 -
Zaragoza 28 16,67 %
ARAGON 30 3,45 %
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 85 0,00 %
BALEARS, ILLES 26 -25,71 %
Palmas, Las 63 -40,57 %
Santa Cruz de Tenerife 203 -18,15 %
CANARIAS 266 -24,86 %
CANTABRIA 15 -31,82 %
Albacete 15 0,00 %
Ciudad Real 19 -17,39 %
Cuenca 6 50,00 %
Guadalajara 13 44,44 %
Toledo 28 47,37 %
CASTILLA-LA MANCHA 81 15,71 %
Avila 7 -30,00 %
Burgos 18 38,46 %
Ledn 13 -23,53 %
Palencia 7 40,00 %
Salamanca 30 0,00 %
Segovia 8 -11,11 %
Soria 1 0,00 %

Contratos

36
142
36
69
39
154
291
314
1.081
17
7
109
133
146
140
339
299
638
130
84
98
34
9
199
424
7
79
47
24
27
7

7

Variacién
% Anual

24,14 %
-19,32 %
-74,10 %
-40,52 %
11,43 %
35,09 %
30,49 %
7,90 %
-3,74 %
70,00 %
75,00 %
51,39 %
54,65 %
44,55 %
6,06 %
19,79 %
1,36 %
10,38 %
-29,73 %
20,00 %
50,77 %
54,55 %
28,57 %
-4,33 %
13,98 %
-22,22 %
11,27 %
-24,19 %
-4,00 %
-54,24 %
72,00 %
0,00 %

- Supone una variacion de 4,35% con respecto a los contratos

del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.
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HOMBRE 13 538 585 223 605

MUJER 11 1.309 1.420 626 1.005
Evolucién anual del n° de contratos (*)

10.000

8.000 ./H/./

6.000

./
4.000
2.000
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid 20 17,65 % 79 2,60 %
Zamora 5 -28,57 % 11 -15,38 %
CASTILLA'Y LEON 109 0,00 % 288 -17,24 %
Barcelona 259 -5,82 % 1.205 -5,79 %
Girona 19 -24,00 % 110 17,02 %
Lleida 7 40,00 % 30 20,00 %
Tarragona 39 14,71 % 71 -18,39 %
CATALUNA 324 -4,42 % 1.416 -4,65 %
Alicante/Alacant 68 19,30 % 218 109,62 %
Castell6n/Castelld 13 8,33 % 39 25,81 %
Valencia/Valéncia 148 -13,95 % 326 3,49 %
COMUNITAT VALENCIANA 229 -4,98 % 583 29,56 %
Badajoz 35 -20,45 % 142 20,34 %
Céceres 30 -21,05 % 131 37,89 %
EXTREMADURA 65 -20,73 % 273 28,17 %
Corufia, A 89 -11,88 % 93 -7,92 %
Lugo 18 5,88 % 5 -70,59 %
Ourense 17 6,25 % 15 66,67 %
Pontevedra 66 -2,94 % 143 -14,37 %
GALICIA 190 -5,94 % 256 -12,93 %
MADRID, COMUNIDAD DE 428 -21,32 % 1.747 26,87 %
MURCIA, REGION DE 145 10,69 % 155 11,51 %
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL 47 6,82 % 126 -20,25 %
Araba/Alava 23 -17,86 % 129 -38,86 %
Gipuzkoa 63 -7,35% 77 -35,83 %
Bizkaia 102 -12,82 % 154 -27,36 %
PAIS VASCO 188 -11,74 % 360 -33,70 %
RIOJA, LA 8 -20,00 % 34 47,83 %
CEUTA - -100,00 % 15 114,29 %
MELILLA 2 -75,00 % 14 7,69 %
ZONA EXTRANJERA (*) - - - -
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2322-Profesores de ensenanza no reglada de idiomas

OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Actualizacion constante en el idioma impartido

-Adaptacion pedagégica, planificacion y programacion didactica
-Dinamicas de clases orales para ejecutivos

-Dinamicas para actividades cooperativas o grupales
-Elaboracioén y generacion de materiales curriculares
-Formacion especifica en examenes oficiales de certificacion de nivel de
idiomas

-Formacion para atender la diversidad en espaiiol

-Habilidades sociales basicas

-Manejo de tablets y pizarras digitales

-Primeros auxilios

-Técnicas de motivacion

-Aplicaciones informaticas especificas para idiomas: Kahoot, etc
-Dinamicas para practicar un contenido determinado

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES C Cc C C Cc

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacién en Internet BASICO

- Organizacion y recuperacion de la informacion BASICO

- Correo electrénico y mensajeria instantanea BASICO

- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO
- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital AVANZADO
- Aplicaciones de edicion de audio AVANZADO
- Ciberseguridad y proteccién de datos BASICO

- Resolucion de problemas técnicos AVANZADO
- Identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas BASICO

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
Contabilidad de empresa; Medios de pago

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA

Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas; Normas y sistemas de
calidad; Legislacion laboral; Proteccion de datos; Prevencion de Riesgos
Laborales

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Administracién electronica; Subvenciones y tramites de solicitud; Procedimiento
administrativo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Autoaprendizaje; Capacidad de analisis; Creatividad; Direccion de reuniones;
Gestion de proyectos; Localizacion de problemas o fallos, analisis de sus
causas y busqueda de soluciones; Coordinacion con otros; Proactividad;
Autonomia; Empatia; Escucha activa; Inteligencia emocional; Comunicacion;
Habilidades comerciales; Actitud positiva; Puntualidad

(*) Elaboradas a partir de la informacion aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacion en 2022: 38858
Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
8559-Oftra educacion n.c.o.p. 73,82%
8551-Educacion deportiva y recreativa 6,07%
8532-Educacioén secundaria técnica y profesional 4,84%
8552-Educacién cultural 3,99%
8560-Actividades auxiliares a la educacion 2,06%

(*) Actividades Econdmicas que concentran mas del 90,77% de la contratacién en esta ocupacion
La divisiéon de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contratacion de estos profesionales durante los ultimos cuatro afios es:
85-EDUCACION

Informe de prospeccion y deteccién de necesidades formativas 2023 - ANEXO |
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion

2322 PROFESORES DE ENSENANZA NO REGLADA DE IDIOMAS

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

17.514 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacién a 31/12/2022.

De ellos, 5.135 son parados que la solicitan como ocupacion preferentemente (*).
A continuacioén, se muestra informacion de estos Gltimos.

- 1.832 Han estado inscritos mas de 12 meses
- Supone una variacion de -12,94% con respecto al afio

anterior

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones

que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE 3
MUJER -

Evolucién anual del n® de parados

30
110

129
462

261
895

129
535

626

1.955

8.000

7.000

6.000 7
5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

Variacion
Parados % Anual
Almeria 57 -17,39 %
Cadiz 136 -19,53 %
Cérdoba 105 23,53 %
Granada 165 -7,82 %
Huelva 34 -26,09 %
Jaén 62 14,81 %
Malaga 228 -3,80 %
Sevilla 211 -10,97 %
ANDALUCIA 998 -7,25%
Huesca 15 -40,00 %
Teruel 7 0,00 %
Zaragoza 101 -2,88 %
ARAGON 123 -9,56 %
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 117 -9,30 %
BALEARS, ILLES 63 -23,17 %
Palmas, Las 124 15,89 %
Santa Cruz de Tenerife 96 -6,80 %
CANARIAS 220 4,76 %
CANTABRIA 77 -15,38 %
Albacete 35 9,38 %
Ciudad Real 59 22,92 %
Cuenca 10 -52,38 %
Guadalajara 39 14,71 %
Toledo 68 3,03 %
CASTILLA-LA MANCHA 211 4,98 %
Avila 15 50,00 %
Burgos 44 22,22 %
Ledn 55 0,00 %
Palencia 15 25,00 %
Salamanca 67 -1,47 %
Segovia 17 6,25 %
Soria 2 -66,67 %

Contratos

408
1.194
433
725
224
271
1.458
2.092
6.805
110
34
658
802
1.023
633
379
376
755
423
210
314
69
190
362
1.145
86
233
161
62
495
80

36

Variacién
% Anual
-17,41 %
-3,94 %
-20,99 %
24,14 %
-6,67 %
-31,74 %
4,82 %
-4,52 %
-3,99 %
1,85 %
0,00 %
-9,24 %
-7,50 %
6,78 %
-4,52 %
-9,11 %
-0,27 %
-4,91 %
-30,54 %
-35,38 %
-4,56 %
-10,39 %
26,67 %
9,70 %
-5,45 %
7917 %
-19,93 %
8,05 %
14,81 %
41,03 %
95,12 %
-14,29 %

En 2022 se han realizado 38.858 contratos
en esta ocupacion a 27.634 personas

- Supone una variacion de -8,45% con respecto a los

contratos del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 1824 | 2520 | 3039 | 40-44 | >44

MUJER

HOMBRE 40
166

Evolucién anual del n° de contratos (*)

2.231
6.266

2.937
6.279

1.100
2.393

2.702
5.340

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid 61 -11,59 % 359 19,67 %
Zamora 14 -22,22 % 31 -8,82 %
CASTILLA'Y LEON 290 0,00 % 1.543 17,79 %
Barcelona 383 -11,55 % 6.301 -22,81 %
Girona 44 -12,00 % 377 -14,90 %
Lleida 16 -44,83 % 312 11,03 %
Tarragona 62 21,57 % 484 -6,74 %
CATALUNA 505 -10,30 % 7.474 -20,54 %
Alicante/Alacant 229 -8,03 % 1.039 8,91 %
Castell6n/Castelld 50 -24,24 % 407 -10,35 %
Valencia/Valéncia 322 -9,55 % 2.577 8,23 %
COMUNITAT VALENCIANA 601 -10,43 % 4.023 6,18 %
Badajoz 54 5,88 % 197 -33,67 %
Céceres 40 -13,04 % 102 -29,17 %
EXTREMADURA 94 -3,09 % 299 -32,20 %
Corufia, A 176 3,53 % 589 -15,62 %
Lugo 25 -24,24 % 92 -14,81 %
Ourense 32 23,08 % 112 28,74 %
Pontevedra 132 -12,00 % 712 -11,44 %
GALICIA 365 -3,69 % 1.505 -11,31 %
MADRID, COMUNIDAD DE 814 -25,93 % 7.593 -6,74 %
MURCIA, REGION DE 128 -9,86 % 926 -2,11%
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL 63 8,62 % 644 271 %
Araba/Alava 77 -33,04 % 311 -20,46 %
Gipuzkoa 104 -37,35% 1.388 -12,65 %
Bizkaia 250 -29,38 % 1.372 -18,09 %
PAIS VASCO 431 -32,13 % 3.071 -15,98 %
RIOJA, LA 26 -7,14 % 154 -4,94 %
CEUTA 2 -33,33 % 16 -57,89 %
MELILLA 7 -12,50 % 19 -53,66 %
ZONA EXTRANJERA (*) - 5 400,00 %
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2325-Instructores en tecnologias de la informacion en ensefianza no reglada

OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Aplicaciones y su adaptacién para la formacién on-line y aulas virtuales
(LMS u otros)

-Formacion complementaria de la especialidad

-Formador de formadores, metodologia didactica

-Herramientas de desarrollo en plataformas de formacion on-line
-Identificacion y solucion de problemas técnicos en las comunicaciones
-Instructor de teleformacion

-Instructor en ofimatica

-Programacion de aplicaciones informaticas

-Técnicas y herramientas de desarrollo de contenidos on-line
-Utilizacion de principios SOLID (Single responsibility, Open-closed,
Liskov substitution, Interface segregation and Dependency inversion) en
la arquitectura de software

-Actualizacion software, programacion, ciberseguridad, desarrollo web,
marketing digital

-Analisis de datos (Business Intelligence)

-Aplicaciones para el tratamiento de datos: (Bl, Big Data, Data Analytics,
u otros)

-Plataformas de teleformacién (Moodle, Chamilo, Dokeos, Learnpress,
Edmodo, otros)

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
INGLES B B B B B

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacién en Internet BASICO

- Organizacion y recuperacion de la informacion BASICO

- Correo electrénico y mensajeria instantanea BASICO

- Aplicaciones de trabajo colaborativo BASICO

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de BASICO
calculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital BASICO

- Aplicaciones de edicion de audio BASICO

- Ciberseguridad y proteccion de datos AVANZADO
- Resolucion de problemas técnicos AVANZADO

- Identificacién de necesidades y respuestas tecnolégicas AVANZADO

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA
RGPD (Reglamento General de Proteccién de datos)

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Administracion electrénica

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Analisis y resolucion de problemas; Resolucién de conflictos; Control del estrés;
Coordinacion con otros; Escucha activa; Inteligencia emocional; Adaptacién al
cambio; Capacidad de aprendizaje

(*) Elaboradas a partir de la informacion aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 2244
Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
8559-Otra educacioén n.c.o.p. 54,76%
8532-Educacioén secundaria técnica y profesional 7,62%
8520-Educacion primaria 4,26%
8560-Actividades auxiliares a la educacion 2,92%
8552-Educacioén cultural 2,86%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 72,42% de la contratacion en esta ocupacion
La division de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contratacion de estos profesionales durante los ultimos cuatro afios es:
85-EDUCACION
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion

2325 _INSTRUCTORES EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION EN ENSENANZA NO REGLADA

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

238 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacion a 31/12/2022.

De ellos, 33 son parados

- 11 Han estado inscritos mas de 12 meses

- Supone una variacion de -5,71% con respecto al afio anterior

gue la solicitan como ocupacién preferentemente (*).
A continuacioén, se muestra informacion de estos Gltimos.

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones

que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

<18 | 18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE

MUJER - 1

1 1 1 4 3 14
- 1 1 6

Evolucién anual del n® de parados

60

50

40

30

AN
S

En 2022 se han realizado 2.244 contratos
en esta ocupacion a 1.654 personas

- Supone una variacion de 6,86% con respecto a los contratos

del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

<18 | 1824 | 2520 | 3039 | 40-44 | >44

HOMBRE

11 172 163 249 143 396

MUJER

9 238 209 269 127

Evolucién anual del n° de contratos (*)

258

/./-\-/'\/

20

10

2013 2014 2015

Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)

2016

2017

2018 2019

2020 2021

2022

Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Almeria 1 -50,00 % 21 5,00 %
Cadiz - - 38 15,15 %
Cérdoba - - 28 -28,21 %
Granada - - 53 -10,17 %
Huelva - -100,00 % 12 -42,86 %
Jaén - - 4 -42,86 %
Malaga - - 193 26,14 %
Sevilla - - 80 -8,05 %
ANDALUCIA 1 -66,67 % 429 2,39 %
Huesca - - 4 -55,56 %
Teruel - - - -
Zaragoza 1 0,00 % 49 22,50 %
ARAGON 1 0,00 % 53 8,16 %
ASTURIAS, PRINCIPADO DE - -100,00 % 71 -12,35%
BALEARS, ILLES 1 - 124 -18,95 %
Palmas, Las - - 7 -53,33%
Santa Cruz de Tenerife 1 0,00 % 153 54,55 %
CANARIAS 1 0,00 % 160 40,35 %
CANTABRIA - -100,00 % 8 -27,27%
Albacete 1 0,00 % 12 9,09 %
Ciudad Real 1 - 31 -36,73 %
Cuenca - - 12 200,00 %
Guadalajara - - 4 -69,23 %
Toledo - -100,00 % 20 -23,08 %
CASTILLA-LA MANCHA 2 0,00 % 79 -23,30 %
Avila - - 7 40,00 %
Burgos - - 3 -50,00 %
Ledn - - 20 150,00 %
Palencia - - - -
Salamanca - - 4 -60,00 %
Segovia - - 1 -83,33 %
Soria - - - -

(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.

4.000
3.500
3.000 ./././/.\\.\
2.500
= \\

2.000 "
1.500 \/
1.000

500

0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual
Valladolid - 62 -22,50 %
Zamora - - - -
CASTILLA'Y LEON - - 97 -15,65 %
Barcelona 5 66,67 % 292 17,27 %
Girona 1 0,00 % 17 30,77 %
Lleida - - 20 122,22 %
Tarragona 1 0,00 % 30 30,43 %
CATALUNA 7 40,00 % 359 22,11 %
Alicante/Alacant - -100,00 % 16 0,00 %
Castell6n/Castelld 2 100,00 % 15 36,36 %
Valencia/Valéncia 2 100,00 % 68 0,00 %
COMUNITAT VALENCIANA 4 33,33 % 99 4,21 %
Badajoz - - 18 -48,57 %
Céceres - - 6 200,00 %
EXTREMADURA - - 24 -35,14 %
Corufia, A - -100,00 % 31 -35,42 %
Lugo - - 1 -90,91 %
Ourense - - 92 360,00 %
Pontevedra - - 118 90,32 %
GALICIA - -100,00 % 242 71,63 %
MADRID, COMUNIDAD DE 13 30,00 % 288 31,51 %
MURCIA, REGION DE - - 84 -5,62 %
NAVARRA, COMUNIDAD FORAL - - 12 1.100,00 %
Araba/Alava 1 0,00 % 2 -66,67 %
Gipuzkoa 1 -66,67 % 27 3,85%
Bizkaia 1 -66,67 % 66 -34,65 %
PAIS VASCO 3 -57,14 % 95 -28,57 %
RIOJA, LA - - 11 -59,26 %
CEUTA - - 2 -86,67 %
MELILLA - - 7 133,33 %
ZONA EXTRANJERA (*) - - - -100,00 %
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2422-Ingenieros agronomos
OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

bservatorio

‘ de las
cupaciones

= | SEPE

Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales

Necesidades formativas detectadas en competencias
transversales

-Agricultura ecoldgica y produccioén integrada

-Etiquetado de productos

-Seguridad e higiene alimentaria

-Tratamientos fitosanitarios avanzados; entomologia y lucha biolégica
-Automatizacién de invernaderos; Domdética

-Drones agricolas y para topografia

-Programas informaticos de sistemas de informacién geografica
(ArcView, QGis,GvSig, etc.)

-Programas informaticos para gestion econémica de proyectos y
explotaciones (Presto, Arquimedes, etc.)

-Riego informatizado

-Robética y electrénica aplicadas a la agricultura

-Trazabilidad informatizada

.| Comprension | Compresion |Interaccion |Expresion .
IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
ALEMAN B B B B B
INGLES B B B B B
FRANCES B B B B B

A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente

OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

- Busqueda y evaluacion de la informacion en Internet AVANZADO
- Organizacion y recuperacion de la informacién AVANZADO
- Correo electronico y mensajeria instantanea AVANZADO
- Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO

- Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
célculo y base de datos

- Tratamiento de imagen digital AVANZADO
- Aplicaciones de edicion de audio BASICO
- Ciberseguridad y proteccion de datos BASICO
- Resolucion de problemas técnicos BASICO

- Identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas AVANZADO

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS
Economia financiera; Contabilidad; Estrategia y gestién de empresas

CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA

Normativa de proteccion de datos; Legislacion financiera y laboral; Legislacion
de tratamientos fitosanitarios en agricultura; Legislacion medioambiental;
Sistemas de gestion ambiental; Normas y sistemas de calidad

FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Gestion de procedimientos y ayudas agricolas, especialmente respecto de la
Politica Agraria Comun (PAC); Administracion electrénica; Subvenciones y
tramites de solicitud

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Asimilacion y comprension de textos técnicos y normativos; Capacidad de
sintesis; Razonamiento analitico; Vision estratégica; Optimizacion de tiempos;
Gestion e impulso del cambio; Capacidad de analisis; Liderazgo; Gestion del
riesgo; Resolucion de conflictos; Negociacion; Capacidad de mejora;
Coordinarse con otros; Gestién de las relaciones; Capacidad de trabajo;
Proactividad; Adaptacion al cambio

(*) Elaboradas a partir de la informacién aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 1516

Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
7112-Servicios técnicos de ingenieria y otras actividades relacionadas con el asesoramiento técnico 16,3%
8543-Educacion universitaria 8,31%
7211-Investigacion y desarrollo experimental en biotecnologia 5,54%
8411-Actividades generales de la Administracién Publica 5,13%
4631-Comercio al por mayor de frutas y hortalizas 4,48%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 39,76% de la contratacién en esta ocupacion
La divisién de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contrataciéon de estos profesionales durante los ultimos cuatro afios es:
71-SERVICIOS TECNICOS DE ARQUITECTURA E INGENIERIA. ENSAYOS Y ANALISIS TECNICOS
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3. - Informacién de mercado de trabajo de la ocupacion

2422 INGENIEROS AGRONOMOS

OCUPACION (CNO-2011)/Afio 2022

Los Servicios Publicos disponen de la siguiente informacion

851 demandantes de empleo parados solicitan esta ocupacion a 31/12/2022.

De ellos,

- 140 Han estado inscritos mas de 12 meses

- Supone una variacion de -8,33% con respecto al afio anterior

484 son parados que la solicitan como ocupacién preferentemente (*).
A continuacioén, se muestra informacion de estos Gltimos.

(*) Primera ocupacion solicitada para intermediar en el mercado de trabajo, de las 6 opciones
que dispone el demandante

Parados, segin sexo y tramos de edad

18-24 | 25-29 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

En 2022 se han realizado 1.516 contratos
en esta ocupacion a 1.360 personas

- Supone una variacion de -1,11% con respecto a los

contratos del afio anterior

Contratos, segln sexo y tramos de edad

18-24 | 2520 | 30-39 | 40-44 | >a4 |

HOMBRE 5 19 40 29 113 HOMBRE 98 252 254 136 204
MUJER 5 28 65 81 99 MUJER 54 140 182 84 112
Evolucién anual del n® de parados Evolucién anual del n° de contratos (*)
1.400 1.800
— 1.600
1.200 -
\-\ 1.400 \././.\
1.000 i\/
\I\.\ 1200 ——
800 \l\.\./.\ 1.000
600 800
- 00
400
400
200 200
0 0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Distribucion territorial (Comunidades Autbnomas y provincias)
Variacion Variacion Variacion Variacion
Parados % Anual  Contratos % Anual Parados % Anual  Contratos % Anual
Almeria 14 75,00 % 107 -0,93 % Valladolid 9 50,00 % 24 41,18 %
Cadiz 9 12,50 % 26 36,84 % Zamora 1 0,00 % 9 28,57 %
Cordoba 39 44,44 % 103 -9,65 % CASTILLA Y LEON 27 0,00 % 101 -19,84 %
Granada 4 -33,33 % 18 -28,00 % Barcelona 17 0,00 % 57 3571 %
Huelva 2 0,00 % 27 3,85 % Girona 2 0,00 % 9 80,00 %
Jaén 7 75,00 % 7 -46,15 % Lleida 5 0,00 % 41 -31,67 %
Malaga 5 -50,00 % 21 10,53 % Tarragona 3 -25,00 % 19 72,73 %
Sevilla 24 20,00 % 81 -4,71 % CATALURNA 27 -3,57 % 126 6,78 %
ANDALUCIA 104 22,35 % 390 -4,65 % Alicante/Alacant 13 -13,33 % 31 55,00 %
Huesca 5 0,00 % 19 -26,92 % Castell6n/Castelld 5 25,00 % 5 -50,00 %
Teruel 1 -50,00 % 7 40,00 % Valencia/Valéncia 49 -16,95 % 108 6,93 %
Zaragoza 3 50,00 % 30 -34,78 % COMUNITAT VALENCIANA 67 -14,10 % 144 9,92 %
ARAGON 9 0,00 % 56 -27,27% Badajoz 13 85,71 % 61 56,41 %
ASTURIAS, PRINCIPADO DE 4 -42,86 % 7 0,00 % Caceres 5 -16,67 % 16 -15,79 %
BALEARS, ILLES 1 -75,00 % 19 -5,00 % EXTREMADURA 18 38,46 % 77 32,76 %
Palmas, Las 4 300,00 % 8 14,29 % Corufia, A 7 -41,67 % 16 -15,79 %
Santa Cruz de Tenerife 15 66,67 % 46 -4,17 % Lugo 5 -58,33 % 19 5,56 %
CANARIAS 19 90,00 % 54 -1,82 % Ourense 5 150,00 % 6 -33,33 %
CANTABRIA 2 66,67 % 4 100,00 % Pontevedra 5 -37,50 % 6 50,00 %
Albacete 3 -40,00 % 22 29,41 % GALICIA 22 -35,29 % 47 -6,00 %
Ciudad Real 4 -20,00 % 44 158,82 % MADRID, COMUNIDAD DE 100 25,37 % 221 -3,49 %
Cuenca 3 -25,00 % 11 -35,29 % MURCIA, REGION DE 23 4,55 % 84 -18,45 %
Guadalajara 2 -33,33% 5 25,00 % NAVARRA, COMUNIDAD FORAL 25 -10,71 % 64 18,52 %
Toledo 7 -36,36 % 9 -25,00 % Araba/Alava 7 600,00 % 10 42,86 %
CASTILLA-LA MANCHA 19 -32,14 % 91 35,82 % Gipuzkoa 4 0,00 % 7 600,00 %
Avila 1 - 2 -33,33 % Bizkaia 2 -50,00 % 2 -71,43 %
Burgos 2 -60,00 % 4 100,00 % PAIS VASCO 13 44,44 % 19 26,67 %
Ledn 5 -28,57 % 29 -55,38 % RIOJA, LA 4 -33,33% 11 -8,33 %
Palencia 3 -25,00 % 8 -11,11 % CEUTA - - - -
Salamanca 4 33,33 % 9 -18,18 % MELILLA - - 1 -
Segovia 2 100,00 % 12 100,00 % ZONA EXTRANJERA (*) - - - -
Soria - - 4 -33,33 %
(*) En los casos que existan contratos cuyo centro de trabajo esté fuera del territorio nacional, se afiade el valor ZONA EXTRANJERA.
Informe de prospeccion y deteccion de necesidades formativas 2023 - ANEXO | 148



SERVICIO PUBLICO )
GOBIERNO MINISTERIO DEEHHEC ESTATAL f deb’gsE'VamﬂO

DE ESPANA DETRABAJO cupaciones

Y ECONOJMIA SOCIAL S E P E

= | SEPE

2431-Ingenieros industriales y de produccién
OCUPACION (CNO-2011) 2023
1.- Necesidades Formativas (*)

Necesidades formativas detectadas en competencias Necesidades formativas detectadas en competencias
técnico / profesionales transversales

-Automatismos eléctricos, neumaticos e hidraulicos .| Comprensién | Compresion |Interaccion|Expresion .
-Cadena de suministro global, ERP IDIOMAS: Auditiva de Lectura Oral Oral Escritura
-Certificacion de instalaciones y organismos auditores .
-Comunicaciones industriales INGLES B B B B B
-Conocimientos técnicos de ejes y carcasas de vehiculos comerciales A
-Control de calidad ALEMAN A A A A A
-Fabricacién aditiva A: Usuario basico / B: Usuario independiente / C: Usuario competente
-Gestion de proyectos, Gestion Riesgos Procesos
-Learn_ ma_n'ufe_lcturing,_ metodologia de gestion eficiente OFIMATICA/TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
-Legalizacion instalaciones APQ - Busqueda y evaluacion de la informacion en Internet AVANZADO
-Metrologia dimensional - Organizacion y recuperacion de la informacion [e]
-Planificacion de la produccion 9 ’y. P A | AVANZAD
-Resistencia de materiales, procesos de fabricacion y sistemas basicos |- Correo electrénico y mensajeria instantanea AVANZADO
de automocion - Aplicaciones de trabajo colaborativo AVANZADO
-Resolucion de problemas, metodologia 8D - Ofimatica: procesador de textos, presentaciones, hoja de  AVANZADO
-Aplicaciones de compras para la realizacién de pedidos célculo y base de datos
-Autématgs Rrogramables - Tratamiento de imagen digital AVANZADO
'S}Jt%mft'ze‘lcttorl‘_ s artificial - Aplicaciones de edicion de audio AVANZADO
-Big data e Inteligencia artificia i ! .
_Ciberseguridad Clberseg';fxrldad y protecmor,\ dg datos AVANZADO
_Disefio 3D - Resolucion de problemas técnicos AVANZADO
-Herramienta informatica de gestion SAP - Identificacién de necesidades y respuestas tecnolégicas AVANZADO
-Herramienta informatica de sistemas de producciéon MES CONOCIMIENTOS EINANCIEROS

-Herramientas de calidad (IS-IS not, FTA-PA, DA matrix, etc.)

Gestion fi iera, tabilidad y fiscalidad; Reporting; Medios de fi iacion;
-Herramientas de medicion de parametros (Cosult3+, DDT 2000, INCA oston tharciera, comantidad y Bscalca eporing; edlos ce financiacion

Elaboracion de presupuestos; Facturacién electronica

PC, etc.)

-Ingenieria asistida por computadora (CAE) o CONOCIMIENTOS JURIDICOS Y NORMATIVA

_I'oT_(Internet de las cosas) Industrial, conectividad de dispositivos en Patentes y propiedad intelectual; Normativa seguridad y reglamentacion
ff\‘ﬂbr'ca oaia IM industrial; Sistemas de gestion de calidad ISO 9001 e ISO 14001, o el vigente
-Metodologia IM en la empresa; Proteccion de datos; Normativa técnica (AENOR, DIN, ISO,
-Metodologias Agiles ASTM, etc)

-Presto (programa de presupuestos y mediciones orientado a la ’

metodologia BIM) FUNCIONAMIENTO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

-Programas de disefio y modelado de datos (CAD/REVIT, ...)
-Sensorica
-Sistemas de visualizacion y adquisicion de datos

Contratos publicos; Subvenciones y tramites de solicitud; Administracion
electrénica; Subvenciones de proyectos de I+D

COMPETENCIAS TRANSVERSALES GENERICAS

Habilidades comunicativas; Capacidad de analisis; Gestion de equipos y
proyectos; Liderazgo. Organizacion y planificacion de tareas. Gestion eficaz del
tiempo; Negociacion y gestion de conflictos; Identificacion de problemas
complejos; Autonomia; Proactividad; Inteligencia emocional; Adaptacién al
cambio; Creatividad; Organizacion y planificaciéon del trabajo; Responsabilidad y
compromiso

(*) Elaboradas a partir de la informacion aportada por expertos consultados

2.- Actividades Econdmicas mas representativas en la contratacion

Total contratos de la ocupacién en 2022: 15469

Clases de Actividades Econémicas con mayor contratacion (*) % contratacion
7112-Servicios técnicos de ingenieria y otras actividades relacionadas con el asesoramiento técnico 22.3%
4321-Instalaciones eléctricas 3,87%
3020-Fabricacién de locomotoras y material ferroviario 3,58%
7219-Oftra investigacion y desarrollo experimental en ciencias naturales y técnicas 2,63%
7010-Actividades de las sedes centrales 2,4%

(*) Actividades Econémicas que concentran mas del 34,78% de la contratacion en esta ocupacion
La division de Actividad Econémica que mantiene la tendencia de mayor contratacion de estos profesionales durante los ultimos cuatro afios es:
71-SERVICIOS TECNICOS DE ARQ