
  
  

PLUSCONTACTO nace en el año 2008 y, actualmente ha logrado ser un referente en servicios 

integrales de oursourcing. ¿Cómo lo ha conseguido?  

Algo tan aparentemente sencillo como es la gestión más que destacable de sus recursos humanos, la 

tecnología más innovadora y una óptima gestión de los procesos. No hay otro secreto. 

Se trata de un Contact Center pero que se ha posicionado como una empresa solvente especializada 

en procesos de fundraising telefónico. 

 

  

  

En esta empresa se llevan a cabo numerosas 

políticas orientadas a las personas.  

Tienen claro que el factor clave que les hace 

diferentes a otras empresas del sector son sus 

RRHH, y la gestión de los mismos. 

En el año 2019 fueron reconocidas a través del 

proyecto europeo GEMCAT, recibiendo el 

galardón de “mejor empresa de Castilla y León” en materia de Conciliación.  

  

Se fomenta un espacio respetuoso en el que la armonía en el trabajo es el pilar sobre el que se 

sostiene la organización. El personal disfruta con su trabajo y ello se refleja en la productividad.  

El objetivo es lograr trabajadores orgullosos de 

formar parte de PLUSCONTACTO.  

Para conocer más acerca de este proyecto puedes 

visitar su web. 

https://pluscontacto.com/ 
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