Acceso a la oficina virtual

El acceso a la Oficina Virtual del .
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Acceso a Alta de demanda y recuperacion de PIN desde oficina virtual

Se pulsa <area privada> para acceder
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Alta de demanda desde oficina virtual con PIN

é¢Donde esta el PIN en la demanda?

El PIN es una serie de
numeros vy letras que esta
en la parte inferior
izquierda de la tarjeta de
demanda de empleo
(DARDE)
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Alta de demanda desde oficina virtual
Recuperacion de PIN

Se puede acceder con PIN o Certificado
Digital o DNI electrénico
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Si el PIN no es correcto muestra una
ventana con error

En el caso de no ser correctos se mostrard una ventana de emor:
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NO S5E HA ENCONTRADO NINGUNA DEMANDA QUE COINCIDA CON 5U
IDENTIFICADOR, COMPRUEBE QUE ESTE ES CORRECTO Y 51 PERSISTE EL
ERROR PONGASE EN CONTACTO CON SU OFICINA DE EMPLED.

Ventana de error en la introduccion del PIN

Acceso con PIN Si no tiene PIN se puede recuperar el PIN
pulsando el botdén éha olvidado el PIN?



Alta de demanda desde oficina virtual
Recuperacion de PIN

Si el demandante no recuerda o no tiene acceso

al PIN, éste puede ser recuperado a través del . : ..

.. . Si el demandante no tiene correo electrénico pero
correo electronico, cumplimentando DNI o NIE dispone del PIN que tenia en el momento anterior
y e-mail a la ultima renovacién de empleo, también puede

recuperar el PIN a través del PIN anterior.
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Formulario para recuperar el PIN de acceso al area privada



Alta de demanda desde oficina virtual

Si es la primera vez gue accede al drea
privada se abre la siguiente pantalla
emergente en la que se solicita la
aceptacion de los términos y condiciones

El alta de la demanda se hace a través de la opcion
<Cambio de situacion administrativa>

legales

r
G Registrarse en el sistema |
Cyl & g Junta de

LS e WA

SERLYES Castilla y Leon

En cumplimiento del Reglamento General de Proteccién de Datos (UE)
2016 /679, le informamos que sus datos personales serdn tratados en los
términos establecidos a continuacion:

* Responsable del tratamiento: Servicio Piiblico de Empleo de Castilla y
Ledn (ECYL).
* Finalidad: gestion de la intermediacion laboral, mejora de la insercion y la
ocupabilidad.
* Legitimacion: consentimiento del interesado.
* Destinatarios:
= No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal.
= No estdn previstas transferencias internacionales de los datos.
* Derechos: Derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como los
otros derechos recogidos en la informacion adicional.

Tiene a su disposicion informacién adicional sobre proteccion de datos en el
siguiente enlace:

Acceso a informacion adicional sobre proteccion de datos

[0 Acepto los términos y condiciones legales
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INICIO AREAPRIVADA SERVICIOS AYUDA CONTACTA DESCONECTAR

Inicio > Area Privada

Datos de identificacion del demandante  §

Nombre QUIROS BECKER, LUIS FDO
Direccion CT\FUENSALDARA, 9 C
Ciudad 47186 - VALLADOLID

Cédigo postal 47009

Renovacién de la demanda
Consulta / modificacién de datos
Emitir copia tarjeta de demanda
Informe de demanda

Consulta/Solicitud de Servicios

L x v

La situacién administrativa de la demanda

SU DEMANDA DEBE RENOVARSE EL
es:ALTA

PROXIMO DIA 12-03-2018. EN CASO DENQ
REALIZARSE VALIDAMENTE LA
RENOVACION, SU DEMANDA CAUSARA BATA.

Préxima renovacion 12-03-2018

o = - ~
17-01-2018 09:35 : Solicitud de servicio.
17-01-2018 09:17 : Entrada correcta al sistema

16-01-2018 08:49 : Consulta de la demanda.
16-01-2018 08:46 - Entrada correcta al sistema
11-12-2017 17:24 : Renovacion desde app movi.

@ e N

11-12-2017 17:23 : Acceso app movil.
24-11-2017 11:55 - Acceso app movil.

Eiambio Situacién Administrativa

11-10-2017 10:32 : Acceso app movil.
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10-10-2017 13:19 : Acceso app movil.

Incorporacion a ofertas

09-10-2017 12:23 - Acceso app movil.
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Alta de demanda desde oficina virtual

v'  Se elige la nueva situacién: <Alta> y se contesta a tres preguntas:
v’ ¢Esta trabajando?
v'  éDesea inscribirse para mejorar o cambiar de empleo?
v’ ¢Es estudiante?

INICIO AREA PRIVADA SERVICIOS CONTACTA DESCONECTAR

Elige la nueva

SITUACION ADMINISTRATIVA NUEVA . o0
situacion: alta

Situacion administrativa nueva:

ALTA v
¢Estd trabajando?
Sl, por cuenta ajena v

¢Desea inscribirse para mejorar o cambiar su empleo?

NO v Para confirmar la modificacidon

:Es estudiante?

f o de los datos hay que pulsar
O~ ’

' sobre el botén

SU SITUACION ADMINISTRATIVA CAMBIARA DE BAJA A ALTA ; DESEA CONTINUAR CON EL CAMBIO? ”Ca m bia r Sit ua C|6 n' !

Cambiar Situacion Ver Solicitud

ECyL (Servicio Publico de Empleo de Castilla y Ledn) Advertencia legal Accesibilidad AA Contacto



Alta de demanda desde oficina virtual

Se abre un documento pdf con la solicitud de la transaccion electréonica y el contenido
de la operacion realizada. Conviene guardarlo o imprimirlo, como justificante de |la
operacion.

INICIO AREAPRIVADA SERVICIOS CONTACTA DESCONECTAR

Inicio > Area Privada > Cambio Situacion Administrativa > Resultado Cambio Situacion

El cambio de Situacion Administrativa ha sido realizado con éxito.
Por favor, imprima el pdf generado o apunte el Id de Transaccion de Firma digital, ya que es necesario para comprobar la validez del cambio de situacion
administrativa realizado,

Informacion del proceso de Firma del cambio de Situacién Administrativa

Id. Transaccion OIQWVEF9TSHEYU

Situacion Administrativa nueva $Estd trabajando? ;Desea inscribirse para mejorar o cambiar su empleo?
A-ALTA S, por cuenta ajena NO

2Es estudiante? Fecha de Cambio de situacion
NO 23-03-2020

@ Se ha generado una nueva tarjeta de demanda con datos distintos que debera imprimir o guardar para su poSterior Impresion.

Volver



Alta de demanda desde oficina virtual

Por otro lado, se visualiza un nuevo Darde (tarjeta de empleo) para el demandante que se debe
imprimir o guardar
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FECHAS PROXIMAS RENOVACIONES
26-12-2018 27-03-2019

Sy demanda tiene una validez lemporal hasla la primera fecha
amiba indicada.
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1D transaccidn: 1654.0
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* Recorte por la linea de puntos y pliegue por la mitad.



Solucion de problemas

Si llegados a esta pantalla no se visualiza ni el pdf ni la tarjeta de empleo, es porque tienen bloqueados los elementos emergentes.
Solucidn: En la parte superior se pulsa la pestafia servicios ‘ Emitir copia tarjeta de demanda

INICIO AREA PRIVADA SERVICIOS CONTACTA DESCONECTAR

Renovacion de la demanda Consulta / modificacion de datos Emitir copia tarjeta de demanda
Consulta/Solicitud de Servicios CV Europeo (Europass) Informe de demanda
Consulta/Solicitud de Servicios Cambio Situacidn Administrativa Incorporacion a Ofertas
Id. Transaccion OIQWVFITSHFYU
Situacion Administrativa nueva ¢Estd trabajando? ;Desea inscribirse para mejorar o cambiar su empleo?
A-ALTA S, por cuenta ajena NO
;Es estudiante? Fecha de Cambio de situacién
NO 23-03-2020

@) Se ha generado una nueva rarjera de demanda con daros distintos que debera imprimir o guardar para su posterior impresion.




