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PLAN DE FORMACION DE AMBITO ESTATAL DIRIGIDO PRIORITARIAMENTE
A TRABAJADORES OCUPADOS DEL SECTOR HOSTELERIA Y TURISMO

£ CURSO PRESENCIAL

TRATAMIENTO Y
GESTION DE QUEJAS Y
RECLAMACIONES

DURACION: 20 HORAS

MODALIDAD: PRESENCIAL s
FECHA : MARZO
SECTOR: HOSTELERIA'Y TURISMO

INFORMACION E INSCRIPCIONES:
ACCION LABORAL SEGOVIA

C/ Santa Catalina, 10

40003 Segovia

T. 921 054 002 /627 04 23 76 CURSO FINANCIADO POR EL MINISTERIO DE TRABAIJO,
administracion.sg@accionlaboral.com MIGRACIONES Y SEGURIDAD SOCIAL - SERVICIO
www.accionlaboral.com PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL.




