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Curso: Servicios de Restaurante y Bar (No es un C.P.).

Duracion: 410 horas.
Requisitos: Estar desempleado.

Plazo inscripcidn: 8 de marzo. Lugar inscripciones: A través de la web de
ILDEFE o en Centro Abelld, calle Astorga 20.

Fechas imparticion: Del 13 de marzo a 21 de junio.

Horario: 15:30 a 21:30.
Lugar: Escuela de Hosteleria.
Programa:

e Técnicas de servicio de alimentos y bebidas en barra y mesa: 70 h.
e Bebidas: 80 h.
e Servicio de vinos: 40 h.
e Servicio en restaurante (130 h.):
- Sistemas de aprovisionamiento y mise en place en el
restaurante.
- Servicio y atencion al cliente en restaurante.
- Facturacién y cierre de actividad en restaurante.
e Seguridad, higiene y proteccién ambiental en hosteleria: 10 h.
e Inglés para servicios de restauracién (40 h.):
- Expresion y comprension oral en inglés de situaciones
predecibles como:
. Saludo y despedida.
. Informacidn sobre la oferta gastrondmica.
. Prestacidn del servicio de alimentos y bebidas.
. Resolucién de quejas y reclamaciones.
. Informacién somera sobre la ciudad y su entorno.
e Practicas profesionales no laborales: 40 h.



