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MF1010 3: INGLES PROFESIONAL PARA COMERCIO INTERNACIONAL

Certificado de Profesionalidad COMT0210

Fcehas: del 09 de enero al 03 de marzo 2017, de 17:00-20:00
Lugar de imparticion: Aemta, C/ Roa de la Vega, 14 ent.dcha, Leén
Dirigido prioritariamente a trabajadores (por cuenta ajena y auténomos) y desempleados

Accion gratuita financiada por el Servicio Publico de Empleo Estatal

Objetivo: Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario competente, en las relaciones y actividades de
comercio internacional.

Duracién: 120 horas presenciales repartidas en 2 unidades formativas:

- UF1764: INGLES ORAL Y ESCRITO EN EL COMERCIO INTERNACIONAL (90 horas)
- UF1765: DOCUMENTACION EN INGLES PARA EL COMERCIO INTERNACIONAL (30 horas)

Si estds interesad@ en participar debes cumplimentar la solicitud que se adjunta y enviarla a
cursos@aemta.es, junto a la siguiente documentacion:

TRABAJADORES y DEMANDANTES DE EMPLEO

o Solicitud de participacién (ANEXO IlI)

o Fotocopia DNI

o Fotocopia Tarjeta de la seguridad Social

o Fotocopia Cabecera de la ultima Nomina o ultimo recibo de auténomo o
tarjeta de demandante de empleo

o CV actualizado

o Fotocopia de titulacién académica ( minimo Bachillerato)



http://www.aemta.es/formacion-y-proyectos/formacion/
mailto:cursos@aemta.es
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CONTENIDOS

- UF1764: INGLES ORAL Y ESCRITO EN EL COMERCIO INTERNACIONAL (90 horas)

1. Gestién de operaciones de comercio internacional en inglés
— Estructuras linglisticas y Iéxico relacionado con las operaciones de comercio internacional:
= Vocabulario y expresiones en la operativa de los distintos destinos aduaneros.
= Vocabulario y expresiones en la negociacién y procesos de acuerdos comerciales con otros
operadores.
— Estructuras linglisticas y léxico relacionado con la contratacion y condiciones de la compraventa
internacional:
= Condiciones de contratacién y financiacion.
= Tarifas y precios.
= Modos de pago.
= Prérrogas.
= Descuentos.
— Léxico y fonética de las condiciones de entrega:
= [ncoterms.
= Plazos de entrega.
= Condiciones de transporte.
= Incumplimientos, anomalias y siniestros
2. Presentaciones comerciales en inglés
— Estructuras ligiisticas y Iéxico habitual en las presentaciones comerciales en inglés.
= Férmulas de marcadores conversacionales: saludo, presentacion, despedida, ayuda,
interaccion.
= Argumentacion comercial y caracteristicas de los productos.
= Conclusiones, despedida y cierre de las presentaciones comerciales.
— Redaccion y documentacion complementaria para reforzar los argumentos de la presentacion:
= Elaboraciéon de guiones para la presentacién de empresas, productos y/o servicios en ferias,
visitas y cartas.
— Simulacién de presentaciones comerciales orales en inglés.
= Contrastes de registros formales e informales y férmulas habituales.
= Entonacion y puntuacion discursiva basica.
3. Negociacion de operaciones de comercio internacional en inglés
— Estructuras lingliisticas y Iéxico habitual en procesos de negociacién del comercio internacional.
— Interaccién entre las partes de una negociacion comercial
= Presentacion inicial de posiciones.
= Argumentos.
= Preferencias.
= Comparaciones.
= Estrategias de negociacion.
= Contrastes de registros formales e informales y férmulas habituales.
— Solicitud de concesiones, reclamaciones y formulacién de expresiones en situaciones de
negociacion.
= Mostrar duda, acuerdo y desacuerdo.
= Contradecir en parte.
= Clarificar las opiniones y reformular.
= Expresar contraste y clasificar.
— Formulas de persuasién en una negociacion internacional.
— Simulacién de procesos de negociacion de exportaciones e importaciones de productos.
= Contrastes de registros formales e informales y férmulas habituales.
= Entonacion y puntuacion discursiva basica.
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4. Contexto socioprofesional de las operaciones comercio internacional
— Contenidos socioculturales y sociolinglisticos en entornos profesionales internacionales.
— Elementos significativos en las relaciones comerciales y profesionales.
= Registro formal, neutral e informal.
= Relaciones profesionales en distinto grado de formalidad.
= Relaciones con la autoridad y la administracion.

— Diferenciacién de usos, convenciones y pautas de comportamiento segln aspectos culturales de
los interlocutores.
= Convenciones sociales: Tabues relativos al comportamiento.
= Férmulas de cortesia y tratamiento de uso frecuente.
= Convenciones en la conversacion y visitas comerciales: puntualidad, ofrecimientos de comida,
tiempo de estancia, expresion de expectativas como anfitrién.
= Comportamiento ritual: celebraciones y actos conmemorativos.

— Giros y modismos adecuados al contexto del comercio internacional.
— Aspectos de comunicacién no verbal segun el contexto cultural del interlocutor.
= El saludo.
= La posicién del cuerpo y las extremidades.
= La mirada.
= Las diferencias de género.
= Proximidad fisica y esfera personal.

UF1765: DOCUMENTACION EN INGLES PARA EL COMERCIO INTERNACIONAL (30 horas)

1. Documentacién de gestién comercial en inglés
— Estructura linguistica y léxico de las ofertas y documentacion comercial internacional.
— Redaccion de acuerdos de operaciones de comercio internacional.
= Modelos en inglés de acuerdos comerciales entre empresas.
= Modelos en inglés de contratos de compraventa
— Estructura linguistica y léxico de la facturacién de operaciones comerciales.
= Abreviaturas.
= Interpretacién de modelos de facturas.
— Documentacién financiera y de medios de pago habituales.
= Interpretacion de los documentos y terminologia en los medios de pago e instrumentos
financieros en inglés.
— Pdlizas de seguros de exportacion/importacion.
= Modelos de pdlizas: terminologia.
— Informes comerciales
= Férmulas habituales en los informes.
— Otros documentos comerciales en inglés.
= Hojas de pedido.
= Albaran.
= Orden de compra.
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2. Redaccién en inglés de informes y correspondencia comercial
— Usos habituales en la redaccion de textos en inglés comercial.
— Ofertas y presentacion de productos por correspondencia.

— Reclamaciones:
= Cartas de reclamacion o relacionadas con devoluciones, retrasos u otra casuistica propia del
comercio internacional.
= Respuesta a las reclamaciones.
— Prorroga:
= Solicitud
= Respuestas.
— Cartas relacionadas con los impagos en sus distintas fases.
— Faxes.
— Correos electrénicos.:
= Abreviaturas.

3. Documentacién y gestion aduanera en contextos internacionales

— Fuentes de informacién aduanera en inglés: la Organizacion Mundial de Aduanas e informacién
institucional aduanera de otros paises.

— Interpretacién de términos y expresiones en documentos aduaneros:
= EI DUA en inglés.
= Otros documentos aduaneros de terceros paises: China, Rusia, u otros paises con relaciones

comerciales.

— Documentacién de operaciones intracomunitarias en inglés.

— Liquidacién de impuestos:
= Modelos.
= Terminologia fiscal en inglés.

— Certificaciones y homologaciones internacionales:
= Modelos.
= Terminologia en inglés



